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1. Wprowadzenie

Ten dokument jest rezultatem projektu (Intellectual Output — 10) , e-Przewodnik: Ksztafcenie
zawodowe w Srodowisku pracy - Twoja szansa”. Ma on na celu podsumowanie tego jak
postrzegana jest oraz jakie potrzeby rodzi w systemie edukacji i na rynku pracy, praktyka
szkolnictwa zawodowego. Jest to raport badawczy odnoszacy sie do | rozdziatu pracy naukowe;j
,Materiaty szkoleniowe dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego i przedstawicieli
przedsiebiorstw”, stworzony w celu uzyskania jasnego i gtebokiego zrozumienia gtéwnych
wyzwan, motywacji, bodzcow i przeszkdd z ktérymi stykajg sie nauczyciele/trenerzy/kadra
nauczycielska (1) oraz pracodawcy/kadra z zaktadu pracy (2), zaangazowani w WBL — Ksztatcenie
Zawodowe w Srodowisku Pracy. Aby uzyskaé ten poziom zrozumienia, wprowadzono nastepujaca

metodologie:

e Badanie materiatéw zrédtowych, aby zrozumiec krajowe realia
e Badania terenowe przez ankiete przeprowadzong wsréd dwédch wymienionych powyzej

grup

Wszyscy partnerzy projektu prowadzili badania materiatéw zrédtowych jak i badania terenowe

w ich wtasnych krajach zgodnie z wytycznymi 1SQ, nadzorujgcego 10.

W ramach badan materiatéw Zrédtowych, zgodnie z zatozeniami pierwszego rozdziatu, kazdy z

partnerow dostarczyt:

e zarys 0golny sytuacji ksztatcenia zawodowego w danym kraju. W tym: data utworzenia

takiego szkolnictwa, aktualne dane, opis procesu edukacji, gtdwni zaangazowani w
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proces, procedury zwigzane z pracodawcami i przedsiebiorstwami, dane dotyczace

zatrudnienia ludzi mtodych.

e co najmniej jeden przykfad dobrej praktyki w programach ksztatcenia zawodowego lub
doswiadczen z nim zwigzanych. Podstawg powinna by¢ literatura przedmiotu
podsumowujgca badania, raporty, studia przypadku/dobrej praktyki w zakresie roli
nauczycieli ksztatcenia zawodowego i szkdt, a takze pracodawcédw zaangazowanych w ten

proces.

Przyktady mogga pochodzi¢ z kraju lub zagranicy i mogg by¢ czescig wczesniejszych projektow

europejskich.

Na badania terenowe sktadajg sie dwa rézne kwestionariusze zgodnie ze specyfikg dwdch grup
docelowych (trenerzy/nauczyciele/wychowawcy oraz pracodawcy). Obydwa kwestionariusze
podzielone s na trzy czesci: profil, doswiadczenie i podsumowanie; zawierajg 16 pytan

zamknietych i 7 otwartych.

Odpowiedzi mogty by¢ dowolne; grupa nauczycieli musiata odpowiedzie¢ na co najmniej 5 pytan,

a przedstawiciele pracodawcéw na co najmniej 10.

Ten raport jest pierwszg z dwdch przewidywanych czesci pracy naukowej. Drugi rozdziat (druga
czes¢) bedzie zawiera¢ wiadomosci uzupetniajgce: wskazéwki, zalecenia, wytyczne, ktérych
adresatami sg uczacy sie i mtodziez. W drugim rozdziale prezentowane bedg réwniez materiaty i
wyniki szkolet zawodowych w srodowisku pracy, ktére miaty miejsce podczas projektu dwa lata

temu.

Raport prezentuje wspdlne ustalenia i rezultaty badan z fazy badawczej projektu.
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2. Badania zrédtowe - Ksztatcenie zawodowe w sSrodowisku pracy
w krajach partnerskich

2.1. Portugalia
W Portugalii ksztatcenie zawodowe (VET) funkcjonuje od 1984 roku i obejmuje formalny system

ksztatcenia i system ksztatcenia zawodowego, uzyskuje sie zatem podwdjny dyplom. Ksztatcenie
zawodowe regulowane jest ustawg nr 102/84 z 29 marca. Ustawe tg znowelizowano dwanascie
lat pdiniej (nr 205/96 z 25 pazdziernika). Ustawodawca dostosowat zmiany w zakresie
pedagogicznym jak i organizacyjnym do aktualnych potrzeb ksztatcenia, szkolenia i rynku pracy
zachowujgc charakter, zasady i cele wytyczone pierwotnie. Ponowne wprowadzenie ksztatcenia
zawodowego, zawieszonego w 1974 roku, byto catkowicie zintegrowane w ramach Europejskiej
Wspodlnoty Gospodarczej (1986) i nastgpito po wprowadzeniu ustawy “Lei de Bases do Sistema
Educativo" z 1986 nr 46/48 z 14 pazdziernika, w ktorej wprowadzono ksztatcenie zawodowe w
szkolnictwie prywatnym (ustawa nr 26/89 z 21 stycznia, zastgpiona pdzniej ustawg 4/98 z 8
stycznia), pod nadzorem Ministra Edukacji.

Gtéwnym celem jest zwiekszenie zasobdw pracowniczych przy zachowaniu przejrzystosci i
poréwnywalnosci obu systeméw, rowniez w zakresie mobilnosci ucznidéw i ich szans na zdobycie

zatrudnienia.

Obecnie Ministerstwo Edukacji jest odpowiedzialne za wiekszo$¢ typdw ksztatcenia, wigczajac
ksztatcenia i szkolenie zawodowe w szkotach, podczas gdy Ministerstwo Pracy odpowiada za
system odbywania praktyk, ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe (CVET) prowadzac
aktywng polityke rynku pracy. Ministerstwa dzielg odpowiedzialnos¢ za ksztatcenie i szkolenie

zawodowe w szkole tworzgc strategie rozwoju, podczas gdy odpowiednie samorzady lokalne s3
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odpowiedzialne za ich wdrozenie. Narodowy System Kwalifikacji (SNQ) przeksztatcit szkolenia

zawodowe w szkolnictwie i na rynku pracy w jeden system.

Miedzy 2004 a 2014 zaréwno w prywatnych jak i panstwowych szkotach zawodowych znaczgco
wzrosta liczba uczniéw: do 50% w szkotach prywatnych i do 39% w szkotach panstwowych
przewyzszajac inne szkoty srednie.

Mtodzi ludzie mogg wybraé rdozne typy ksztatcenia zawodowego pod warunkiem spetnienia
wymagan dotyczgcych wieku i Sciezki edukacyjnej. Korelacja jest zapewniona miedzy
ksztatceniem ogdélnym a zawodowym. Ponizej prezentowane sg gtdwne typy ksztatcenia

zawodowego dla mfodziezy w Portugalii:

e Programy ksztatcenia zawodowego na poziomie szkoty podstawowej (programy dla
mtodych ludzi: cursos de educacdo e formacdo de jovens (CEF)) to ksztatcenie szkolne
zawierajgce ksztatcenie zawodowe (WBL) okreslane w kraju mianem szkolen
praktycznych.

e Programy ksztatcenia zawodowego na poziomie szkoty Sredniej (programy zawodowe,
CEF oraz programy edukacji artystycznej), to ksztatcenia szkolne zawierajgce ksztatcenie
zawodowe w $rodowisku pracy (WBL), za wyjatkiem niektdrych programoéw szkolnictwa
artystycznego.

e Programy praktyk zawodowych, ktére w 40% skfadajg sie ze szkolenia w zaktadzie pracy.
Konieczne jest zawarcie umowy miedzy danym zaktadem pracy a praktykantem.

e Programy ksztatcenia zawodowego na poziomie szkét policealnych tgczg ksztatcenie
ogdlne, naukowe i technologiczne z ksztatceniem zawodowym w Srodowisku pracy (WBL).
Ksztatcenie zawodowe w S$rodowisku pracy sktada sie z programdéw  specjalizacji

technologicznych (TSP - 30 do 46 %) i policealnych CEF (18%).

Przez dtugi czas kursy praktyczne (Cursos de Aprendizagem) byty gtdwng Sciezkg do

kwalifikowania i uzyskania dyplomu przez mtodych ludzi, ktérzy przerwali nauke. Kursy

praktyczne organizowane sg przez Narodowy Instytut Pracy i Edukacji (Instituto do Emprego e
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Formacao Profissiona) i podlegte Ministerstwu Pracy. Przedsiebiorstwa postrzegane sg przez
Instytut jako uprzywilejowane miejsca, w ktérych mozna zdoby¢ wiedze praktyczng w
rzeczywistym miejscu pracy, co jest znaczgcg czescig nauki.

Kursy zawodowe na poziomie szkoty $Sredniej charakteryzuje silny zwigzek ze srodowiskiem
pracowniczym. Nauka trwa 3 lata a program nauczania opracowany jest przez Ministerstwo
Edukacji w postaci Krajowego Katalogu Kwalifikacji (National Qualification Catalog)'. Majac na
wzgledzie dobro ucznia, ksztatcenie ukierunkowane jest na rozwadj predyspozycji indywidualnych,
a takze umiejetnosci zawodowych niezbednych do wykonywania danego zawodu jaki jest
pozadany na lokalnym rynku pracy - pierwszenstwo majg oferty szkolen, ktére odpowiadajg na
aktualne zapotrzebowanie rynku pracy. Program przygotowuje tez chetnych do dalszego

ksztatcenia w szkotach policealnych lub wyzszych.

Tresci ksztatcenia zawodowego podzielone sg na 4 czesci: spoteczno-kulturowa, naukows,
technologiczng i praktyczng. Liczba godzin zaje¢ edukacyjnych waha sie miedzy 3200 a 3440;
zajecia o charakterze technicznym trwajg 1100 godzin; praktyki w zaktadzie pracy od 600 do 840
godzin i mogg by¢ rozdysponowane na wszystkie 3 lata nauki w zaleznosci od programu szkoty
kazdorazowo zatwierdzanego przez Ministerstwo Edukacji. Pod koniec trzeciego roku uczniowie
piszg prace dyplomowg (Prova de Aptiddo Profissional), ktérej bronig podczas egzaminu
otwartego.

Uczniowie ktdrzy ukonczyli szkote otrzymujg certyfikat kwalifikacji zawodowych i dyplom szkoty
Sredniej, na poziomie IV wedtug EQF (Europejskie Ramy Kwalifikacji) i mogg od razu pracowac¢ w

zawodzie lub kontynuowac¢ nauke na studiach.

! Krajowy Katalog Kwalifikacji gdzie wymienione sg standardy kwalifikacji zawodowych, wedtug systeméw EQF i
NQF. http://www.catalogo.angep.gov.pt
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Grafika nr 1. Odsetek mtodych ludzi na kursach zawodowych (publicznych i prywatnych w Portugalii (2000-2012),
zrédto: DGEEC (GEPE) (2000-2012)

Instytucje odpowiedzialne za ksztatcenie i szkolenie w Portugalii:

ANQEP — Panstwowa Agencja do Spraw Kwalifikacji i Szkolnictwa Zawodowego

J DGERT - Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia i Stosunkéw Pracy

J IEFP — Portugalski Instytut Pracy i Doskonalenia Zawodowego

J MEC — Ministerstwo Edukacji i Nauki (sektor edukacji)

J MSESS — Ministerstwo Solidarnosci, Pracy i Pomocy Spotecznej (szkolenia).

Szkota CEFAE/EPFA i 1SQ to portugalskie instytucje, ktére sg czescig konsorcjum WBL -Szkolnictwa
Zawodowego w Srodowisku Pracy. CEFAE/EPFA to prywatna szkota zawodowa, ktéra oferuje
kursy zawodowe (9 rodzajéw) daje uczniom dyplom szkoty sredniej i kwalifikacje zawodowe —

poziom IV wedtug Europejskich Krajowych Ram Kwalifikacyjnych.

W tym roku EPFA organizuje praktyki dla ucznidw odbywajacych kursy zawodowe w rdznych
specjalizacjach: audiowizualnej, spoteczno-kulturalno-rozrywkowej, turystycznej, opieki

spoteczno-psychologicznej, technika zarzgdzania w sporcie, winiarstwo i enologia, kontroli
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jakosci zywienia, rolniczej, technika medycznego, trwajace 10 tygodni na drugim i trzecim roku
nauki.

W tym procesie gtdwne role grajg: szkofa kierujgca ucznia (rada i koordynator kazdego kursu),
przedsiebiorstwo przyjmujgce (opiekun stazu) oraz uczen wraz z petnomocnikami (rodzing).
Praktyki sg przygotowywane, planowane, monitorowane, ewaluowane przez szkote
(koordynatora), przez opiekuna stazu w firmie i samego ucznia.

W EPFA, dyrekcja szkoty wraz z koordynatorami utworzyli baze danych/platforme informacyjng
o pracodawcach, ktére sg aktualizowane po regularnie odbywajgcych sie spotkaniach. Jest to
jeden z elementdow partnerskiego podejscia do szkolen. Pracownicy szkoty zachecajg do dziatania
i wspierajg wszystkich zaangazowanych w ksztatcenie w zawodzie pielegnujgc tym samym dobre
relacje ze spotecznoscig i przedsiebiorcami oraz przyczyniajac sie do zdobycia wiekszego

doswiadczenia zawodowego przez uczniow.

ISQ — Instytut Technologii i Jakosci to niezalezna portugalska organizacja non profit utworzona w
1965 roku, ktéra zapewnia wsparcie naukowe i technologiczne oraz promuje stata poprawe
jakosci, innowacyjnosci i bezpieczenstwa oséb i mienia w przemysle i ustugach. Wraz z
miedzynarodowymi firmami z ponad 40 krajdow przyczynia sie do ksztatcenia i rozwoju

pracownikéw.

ISQ prowadzi kursy szkoleniowe poczawszy od poziomu 2 (podstawowy) do poziomu 8
(podyplomowy), systemy oceniania i certyfikowania, a takze kilka innych rozwigzan dla firm
koncentrujacych sie na projektach Human Capital Valorisation (Waloryzacja Kapitatu Ludzkiego)

i programach szkoleniowych ,,pod klucz”.

Specjalisci od szkolenia technologicznego w innowacyjnych dziedzinach w sektorach, w ktérych
dziata ISQ uzupetniajg zakres dziatalnosci ksztatcenia zawodowego przekrojowymi
umiejetnosciami i wiedzg z zakresu przedsiebiorczosci, pedagogiki, behawioryzmu i procesow
poznawczych. Znajdowanie i proponowanie alternatywnych sciezek rozwoju i elastycznych
metod szkolenia jest ich celem i codzienng pracg, dlatego tez ISQ jest zaangazowane w Projekty

Europejskie od przeszto 20 lat.

Project n.2 2015-1-LV01-KA202-013386
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2.2. Austria

Dualny system edukacji tgczy praktyki w firmach i ksztatcenie zawodowe w szkole. Taki system

jest praktykowany w kilku panstwach, zwtaszcza w Austrii, Niemczech, Szwajcarii ale tez w Danii,

Holandii i Francji.

W dualnym systemie edukacji Duales Ausbildungssystem mtodzi Austriacy mogg wybierac
sposréd 214 praktyk zawodowych (Ausbildungsberufe; stan na rok 2014), takich jak asystent
medyczny, optyk, zdun. Wiedza i umiejetnosci sg precyzyjnie okreslone i zdefiniowane przez
krajowe standardy: menadzer przemystowy nabywa zawsze te same umiejetnosci i uczy sie
planowania produkgcji, ksiegowosci i kontrolingu, marketingu, zarzadzania zasobami ludzkimi,

przepiséw handlowych itd.

Grafika ponizej pokazuje, ze po 8 roku nauki uczniowie w Austrii mogg wybiera¢ miedzy

ksztatceniem zawodowym a ogdlnym.

Project n.2 2015-1-LV01-KA202-013386
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AP = Abschbumspritung (Final examination )
G+K = Algemene Gosundhets- und Kankengfiegeschule

W Primary and secondary levet | W VET Programme

Source: ibw
Note: ISCED = International Standard Classification of Education
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Jedng z czesci dualnego nauczania jest odbywanie praktyk w firmach przez trzy do pieciu dni w
tygodniu. Firma jest odpowiedzialna za zapewnienie uczniom wysokiej jakosci szkolenia w

odpowiednim wymiarze godzin, co jest ustalone dla kazdego zawodu.

W Austrii takie praktyki mogga by¢ uzupetnione o lekcje w warsztatach pracy prowadzonych przez
cechy rzemieslnicze i izby handlowe w celu skompensowania jednostronnosci ksztatcenia w
jednej firmie. Te dodatkowe kursy trwajg trzy lub cztery tygodnie w roku. W szkole zawodowej
uczniowie spedzajg okoto 60 dni w roku, w blokach jedno lub dwutygodniowych roztozonych w

catym roku. Te lekcje w szkotach sg drugg czescig dualnego systemu ksztatcenia.

Odpowiedzialnos¢ za tg czes¢ kursu lezy po stronie organéw wtadzy w kazdym kraju zwigzkowym
Austrii. Nauczane sg zarowno przedmioty ogdlne (np. jezyk niemiecki, polityka, ekonomia, religia
czy nawet wychowanie fizyczne ) jak i teoretyczne przedmioty zawodowe. Lekcje mogg by¢

dzielone (jeden lub dwa dni w tygodniu) lub fagczone w kilkutygodniowe bloki.

Mniej preferowane sg zawody wybierane przez niewielkg liczbe ucznidow, gdzie muszg oni

dojezdzac do bardzo oddalonych szkét w ktérych nauczane sg akurat te przedmioty?.

2 Wiecej informacji na stronie http://www.ibw.at/images/ibw/bbs/bb_europa_14_en.pdf

Project n.2 2015-1-LV01-KA202-013386
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2.3. totwa
Wdrazanie nauczania zawodu w srodowisku pracy przez odbywanie praktyk staje sie priorytetem

w szkolnictwie zawodowym réwniez na totwie. Sprzyja temu rosngca $wiadomos¢ zaleznosci

miedzy planowaniem nauczania zawodowego a aktualnymi potrzebami rynku pracy.

W 2013 roku rzady totwy i Niemiec podpisaty umowe o wsparciu i pomocy we wprowadzeniu
dualnego nauczania zawodowego. Celem jest zaadaptowanie systemu niemieckiego do realiéw
totewskich. Ministerstwo Edukacji i Nauki rozpoczeto pilotazowe warsztaty nauczania
zawodowego w Srodowisku pracy zapraszajac instytucje ksztatcenia zawodowego do
dobrowolnego zaangazowania w projekt pilotazowy. Byto to ogromne wyzwanie biorgc pod
uwage brak wczesniejszego doswiadczenia, gdyz na totwie tradycyjnie naucza sie i ksztafci

zawodowo w srodowisku szkolnym.

W 2013 roku Ministerstwo Edukacji i Nauki zaproponowato 10 szkotom zawodowym
przeprowadzenie projektu pilotazowego i 6 szkét zgodzito sie go uruchomié w roku szkolnym

2013/2014. Pierwsze Szkoty Zawodowe zaangazowane w projekt to:

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Valmiera

e Panstwowe Technikum w Rydze

e Centrum Ksztatcenia Zawodowego Uczelnia Techniczna w Windawie
e Panstwowa Uczelnia Techniczna w Ogre

e Technikum w Jefgawie

e Technikum w Smiltene

Ryski Uniwersytet Techniczny

W projekcie pilotazowym wzieto udziat 145 ucznidw w 17 rdéznych programach, a takze 29

przedsiebiorstw. Na dzien dzisiejszy w programie bierze udziat 20 szkét i 170 firm.

Pierwsze rezultaty wdrozenia projektu byty niezwykle inspirujgce — z perspektywy wszystkich
zaangazowanych stron w tym rodzin ucznidw, a zwtaszcza mtodziezy ktéra jest dumna z bycia

czescig prawdziwego Srodowiska pracy i z zarabiania wtasnych pieniedzy. Nalezy uzna¢, ze
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popularno$é¢ i uznanie dla WBL - Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy rosnie, gdyz
wiekszos$¢ instytucji ksztatcenia zawodowego w kraju wyrazito gotowos$¢ do udziatu w projekcie
pilotazowym w roku szkolnym 2014/2015. Nalezy uznac to za ogromny sukces, biorgc pod uwage,
Ze jeszcze pottora roku temu niewielu uczestnikow programu miato Swiadomos¢ istnienia WBL i
takiego podejscia do ksztatcenia, ktéry do tej pory praktykowany byt tylko w dziedzinach
rzemieslniczych. Ministerstwo Edukacji i Nauki bedzie analizowac¢ wyniki tego projektu i pdzniej
podejmie decyzje czy wprowadzaé¢ WBL na poziomie systemowym, biorgc pod uwage szczegdlny

kontekst totewski: potrzeby gospodarki krajowej, przewage matych i mikro przedsiebiorstw itp.

Jakkolwiek pierwsze powazne zmiany staty sie faktem: niezbedne zmiany w ramach prawnych,
potrzeba systemu zachet dla pracodawcow i przede wszystkim dobrze przemyslana kampania
promocyjno-informacyjna docierajgca do szerokiego spektrum grup docelowych przy wsparciu
efektywnego systemu poradnictwa zawodowego. Grupami docelowymi sg dostawcy ustug
edukacyjnych i szkoleniowych, stowarzyszenia pracodawcow i profesjonalistéw, administracja
publiczna na panistwowym, regionalnym i lokalnym szczeblu, partnerzy spoteczni oraz potencjalni
uczniowie i ich rodziny, ktérym nalezy daé jasny przekaz z ofertg Swietnego szkolenia i

potencjalnej pracy.

Na podstawie memorandum podpisanego w 2012 roku przez rzagdy totwy, Niemiec oraz innych
cztonkdéw UE, totwa zawigzata sojusz dla realizacji wspdlnych celdw zréwnowazonego rozwoju i

doswiadczenia, bazujgcy na szkolnictwie zawodowym i promowaniu zatrudniania mtodych ludzi.

Od pazdziernika 2013 roku Niemiecko-Battycka Izba Handlowa, Niemieckie Ministerstwo Edukacji
i Badan Naukowych i wielu innych partnerdw Scisle wspdtpracujg z Ministerstwem Edukacji i

Nauki na totwie w zakresie nastepujgcych dziatan:

e Wymiana doswiadczen: networking, konferencje, wizyty studyjne
e Trenowanie treneréw: materiaty treningowe i kursy

e Doradzanie firmom jak angazowac sie w ksztatcenie zawodowe w srodowisku pracy
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e Rozwdéj modutu praktycznego dla spedytoréow jako dodatkowy projekt pilotazowy do

nauczania w Srodowisku pracy
e Pomysty na strategie marketingowe poprawiajgce spoteczny wizerunek nauczania w

srodowisku pracy

Niektére dziatania s3 oceniane na biezgco i juz przyniosty pierwsze rezultaty, co wida¢ w
statystykach Panstwowej Agencji Zatrudnienia. Wedtug tej agencji w roku poprzednim byto 7880
bezrobotnych mtody ludzi w wieku ponizej 24 lat. W tym roku ich liczba zmniejszyta sie o 1409

czyli 17,8%. W 2015 roku 21 094 mtodych ludzi znalazto zatrudnienie.
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2.4. Polska

Polski system edukacji ma nastepujace sciezki ksztatcenia i edukacji zawodowej:

e System kursow
e Zasadnicza Szkota Zawodowa (3-letnia po gimnazjum)
e Technikum (4-letnie po gimnazjum)

e Szkoty policealne dla dorostych (1,5-, 2-letnie po szkole $redniej)

Egzaminy zawodowe skfadajg sie z 2 czesci: teoretycznej i praktycznej. Centralna Komisja
Egzaminacyjna przygotowuje zadania. Zadania podczas trwania egzaminu sg takie same w catym

kraju.

Wszystkie formy ksztatcenia zawodowego zawierajg trening praktyczny zalezny od poziomu,

specjalizacji i czasu trwania.

Instytucjg, ktéra zajmuje sie popularyzacjg ksztatcenia zawodowego w Polsce jest Krajowy
Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej (KOWEZiU). Jest to publiczny osrodek o
zasiegu ogdlnopolskim, ktéry zajmuje sie szkoleniami dla nauczycieli i podlega Ministerstwu

Edukacji Narodowe;j.

Gtéwne cele centrum to: inspirowanie, przygotowywanie i koordynowanie aktywnosci
zwigzanych z rozwojem zawodowym nauczycieli ze szkét zawodowych i szkét dla dorostych;
przygotowuje i wykonuje przedsiewziecia edukacyjne zwigzane z etapami transformacji edukacji

w Polsce.

Centrum wspodtpracuje z innymi centralnymi instytucjami panstwowymi i edukacyjnymi jak
rowniez organizacjami pozarzagdowymi z Polski i z zagranicy. Centrum zbiera, przetwarza i

rozpowszechnia informacje zwigzane z ksztatceniem zawodowym i ustawicznym.

Informacje publikowane w biuletynie dotyczg ksztatcenia zawodowego i ustawicznego oraz

nowych inicjatyw podejmowanych przez Ministerstwo Edukacji Narodowej.
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3. Badania zrédtowe - Szkolnictwo Zawodowe w Srodowisku Pracy
— dobre praktyki w krajach partnerskich

3.1. Portugalia

Dobra Praktyka nr 1 - Szkolnictwo zawodowe w s$rodowisku pracy w przemysle

metalurgicznym i maszynowym

Centrum Ksztatcenia Zawodowego Przemystu Metalurgicznego to organizacja non-profit
ustanowiona na podstawie umowy miedzy Instytutem Zatrudnienia i Ksztatcenia Zawodowego a
organizacjami pracodawcow w sektorze metalurgicznym i maszynowym. Zapewnia szkolenia
zawodowe dla mtodziezy i dorostych oraz procedury pozwalajgce ocenié umiejetnosci uzyskane

przez dorostych w sposéb nieformalny lub pozaformalny.

Praktyki w centrum CENFIM trwajg okoto 106 tygodni, z czego 43 tygodnie to nauczanie zawodu
na terenie zaktaddw pracy. Kursy organizowane sg w trzech sesjach na bazie modelu
przemiennego. Kazda sesja zaczyna sie w centrum a konczy szkoleniem w miejscu pracy w

nastepujgcym systemie:

- 1 sesja- 34 tygodnie, w tym 9 tygodni w petnym wymiarze godzin
- 2 sesja- 36 tygodni, w tym 15 tygodni w petnym wymiarze godzin

- 3 sesja- 36 tygodni, w tym 19 tygodni w petnym wymiarze godzin

W program centrum CENFIM bazujgcy na szkoleniu w miejscu pracy zaangazowanych jest piec¢
grup: pracodawca, centrum szkolen, koordynator szkolen, opiekun stazu, uczniowie. Aby

zapewni¢ zréwnowazong nauke program podzielony jest na trzy etapy:

- przed rozpoczeciem praktyk w przedsiebiorstwie
- monitorowanie i wspieranie w czasie odbywania praktyki w przedsiebiorstwie

- kontrola i ewaluacja
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CENFIM korzysta z 1ISO 9001:2000 jako podstawy do wdrazania cyklu jakosciowego.

Zmienny model pomaga w osiggnieciu synergii pomiedzy organizatorem praktyk a rynkiem pracy.
Procent zatrudnienia praktykantow wzrdst do 90%. Dodatkowo ankieta przeprowadzona wsrdd

pracodawcow pokazuje jak bardzo praktykanci wykorzystujg umiejetnosci nabyte podczas stazu.

Przez caty okres trwania procesu ksztatcenia w Srodowisku pracy odbywajg sie regularne
spotkania CENFIM i pracodawcéw w celu monitorowania postepow. Pozwala to na stafg

ewaluacje programu.

Przecietnie CENFIM wspdtpracuje z 600-700 przedsiebiorstwami przy programach ksztatcenia
zawodowego w srodowisku pracy i kazdego roku okofto 2000 praktykantéw konczy praktyki.
Kazdy z nich osigga poziom 4 NQF kwalifikacji zawodowej, w tym dyplom ukonczenia szkoty

$redniej i dyplom zawodowy.

http://www.egavet.eu/workbasedlearning/GNS/casestudies/Portugal-1.aspx

Dobra Praktyka nr 2 — Wieksze zaangazowanie pracodawcow

Szkota Zawodowa w Aveiro (EPA) to szkota prowadzona przez regionalng organizacje non-profit
Zwigzek Edukacji i Rozwoju Okregu Aveiro. EPA dobrowolnie zwiekszyta liczbe nauczania w
srodowisku pracy na swoich kursach zawodowych. To pomaga wzmocni¢ zaangazowanie
przedsiebiorstw w szkolenie mtodziezy, rozwdj programoéw nauczania odpowiadajgcych na

potrzeby rynku pracy i pomaga uczniom przyzwyczaic sie do Srodowiska pracy.

Uczniowie zdobywajg praktyczne doswiadczenie w kazdym z trzech lat nauki. Poprzez
zastosowanie modelu zmiennego uczniowie taczg zajecia w laboratoriach w technologicznym
kampusie EPA z petnoetatowg praktyke u pracodawcy. Rézne rozwigzania zostaty stworzone aby
sprosta¢ potrzebom lokalnych przedsiebiorcow, w odpowiedzi na aktualng sytuacje w kraju, a

takze jako czes¢ projektu europejskiego organizowanego przez szkote. W EPA zespot
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monitorujacy i zawodowy prowadzi platforme internetowa na ktérej znajdziemy informacje o
pracodawcach — aktualizowane przez regularne spotkania jako czes$¢ partnerskiego podejscia do
szkolen. Zespot ten zacheca i wspiera wszystkie strony zaangazowane w ksztatcenie zawodowe
w srodowisku pracy: praktykantéw (i ich rodzicéw), nauczycieli szkolnych i opiekunéw praktyk.
Przebieg praktyk jest zapisywany i monitorowany na platformie internetowej, na czym korzystajg
Wszyscy zaangazowani w proces - dzieki niej mogg wyraza¢ swojg opinie i swoje potrzeby.
Transparentny charakter tej platformy wzmacnia zaangazowanie EPA w nauke zawodu w miejscu

pracy i wspiera ciggte usprawnianie.

W Szkole Zawodowej w Aveiro (EPA) kursy zawodowe trwajg 112 tygodni, a w ich sktad wchodzi
nauka w Srodowisku pracy w zmiennym modelu godzinowym. Uczniowie przez wiekszo$é 3-
letniej nauki przez jeden dzien w tygodniu przebywajg w firmie (w sumie ok. 80 dni). w
program nauki zawodu w S$rodowisku pracy w szkole EPA zaangazowanych jest szes¢ grup:
pracodawca, szkota zawodowa, ekipa monitorujgca i zawodowa, koordynator kursu, opiekun
praktyk i uczei. Aby zapewni¢ stato$¢ programu przebiega on w pieciu etapach: planowanie,
monitorowanie i stata ewaluacja, udoskonalanie i dostosowywanie, ewaluacja koricowa,

kontynuacja.

http://eqavet.eu/workbasedlearning/gns/casestudies/all-case-studies/portugal/14-03-

12/Portugal_2_%e2%80%93_Getting_employers_more_involved.aspx
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3.2. Austria

Dobra praktyka nr 1 — Zwigzek szkoleniowy

W ramach zwigzku szkoleniowego firmy mogg szkoli¢ praktykantdw w zakresie, w ktérym
pojedynczo mogg nie mie¢ mozliwosci zapewnienia catosci wiedzy i umiejetnosci. W takich
przypadkach Ustawa o Szkoleniu Zawodowym (Berufsausbildungsgesetz, BAG) zapewnia
przymusowy sojusz szkoleniowy: dopuszcza sie prowadzenie szkolen jezeli szkolenie
uzupetniajgce jest przeprowadzane planowo w innej firmie lub placéwce edukacyjnej (np. WIFI,
bfj). Niemniej w pierwszej firmie musi by¢ mozliwo$¢ nauki wiedzy i umiejetnosci niezbednych
dla praktyki zawodu. W Umowie Praktyk (lub w jednym z zatgcznikéw) taka sytuacja musi by¢
wyszczegblniona z wymienieniem partnerow zwigzku. Jest tez mozliwos¢ zawigzania
dobrowolnego zwigzku szkoleniowego, gdy firmy szkolgce chcg dodatkowo rozszerzyé program
praktyk (np. o programy komputerowe specjalnego zastosowania, jezyki obce, kompetencje

miekkie itp.).

W niektérych krajach zwigzkowych zinstytucjonalizowane zrzeszenia szkoleniowcéw zostaty
ustanowione (takie jak Gdrnoaustriackie Zrzeszenie Firm Szkoleniowych — FAV 00) w celu
dostarczania informacji o mozliwych partnerskich przedsiebiorstwach i instytucjach

edukacyjnych oraz koordynacji réznych rodzajow sojuszéw szkoleniowych.

Formy zrzeszen szkoleniowych:

1. Przymusowe zrzeszenia szkoleniowe

1.1.  Dlafirm ktdre nie mogg nauczac wszystkich tresci programowych praktyk
2. Zrzeszenie dobrowolne

2.1. Nauka dodatkowej wiedzy i umiejetnosci ktére wykraczajg poza profil zawodowy
3. Dodatkowe opcje

3.1.  Wymiana praktykantow miedzy dwiema lub wiecej firmami

3.2. Jednostronne wystanie praktykantow do innej firmy lub kilku innych firm lub

warsztatéw (zwykle za optatg)
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3.3.  Uczestnictwo w programach lub kursach instytucji IVET za optata

Dobra Praktyka nr 2 — Nagrody dla firm

Nagroda paristwowa “Paristwowe odznaczenie dla firmy szkoleniowej”

Wyrdznienia Ministerstwa Finanséw — ,,Paiistwowe odznaczenie dla firmy szkoleniowej” dla firm
za szczegdlne zastugi w praktykach zawodowych. Kryteria tego wyrdznienia sg nastepujace:
wyniki na egzaminach konczgcych staze i w konkursach regionalnych i krajowych, szczegdlne
zaangazowanie w doradztwo zawodowe, przedsiewziecia podejmowane przez firme szkolgca,
wewnetrzne i zewnetrzne programy CET (Ksztatcenie Ustawiczne) dla trenerdw i praktykantéw.
Zgtoszenie do tej nagrody trzeba ztozy¢ do regionalnej komisji doradczej ds. praktyk w biurze ds.

praktyk odpowiedniego regionu.

Nagroda paristwowa “Najlepsze firmy szkoleniowe — na miare przysztosci”

Co dwa lata, panstwowa nagroda “Najlepsze firmy szkoleniowe — na miare przysztosci” jest
przyznawana przez Ministerstwo Finanséw w kategoriach matych, $rednich i duzych
przedsiebiorstw. Celem tej nagrody jest poprawa jakosci i innowacyjnosci w treningach

zawodowych. Konkretnie nagroda ma na celu:

- zaakcentowanie wagi jakosci w ksztatceniu zawodowym

- docenienie Swietnej pracy austriackiej gospodarki w zakresie szkolenia mtodziezy
- pomoc w pozyskiwaniu nowych firm dla treningu zawodowego

- podniesienie Swiadomosci wsrdd rodzicow mtodziezy jak dobre szkolenia

zawodowe zapewniajg austriackie firmy i jak szerokg oferte praktyk maja
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3.3. totwa

Korzysci z wdrozenia ksztatcenia zawodowego w miejscu pracy:

e dualny system ksztatcenia zawodowego charakteryzuje sie tym, ze odpowiedzialno$¢ za
nie dzielona jest miedzy panstwo a pracodawcéw,
e miejsca odbywania szkolenia uczniowie wybierajg w zaleznosci od tego gdzie chcieliby
pracowad,
e szkolenie odbywa sie w prawdziwym zaktadzie pracy,
e mtodzi ludzie otrzymujg stypendia,
® uczniowie uczg sie zawodoéw poszukiwanych na rynku pracy,
e redukcja bezrobocia wsréd mtodych ludzi.
Najlepszym przyktadem na totwie moze byé¢ kooperacja pomiedzy ogromng spétka akcyjng
»Valmiera widkno szklane” a srednig szkota zawodowa w Valmierze. Niektdre opinie uczniow:

Sintija (z Laudony):

»Musze uczy¢ sie tylko pottora roku. Chciatbym zosta¢ sumiennym i kreatywnym pracownikiem
firmy Valmiera Wtdékno Szklane.”

Santa (z Bauska):

»,Mam nadzieje, ze dzieki dualnosci nauki naucze sie zawodu nie tylko w teorii ale i w praktyce.”

Janis (z Valmiery):

»,Ten rodzaj ksztatcenia to co$ nowego na totwie i wydaje sie interesujgcy. Wielky zaletg jest

wsparcie finansowe otrzymywane ze szkoty i od firmy.”

Ostatecznie jedynie programy Szkoty Zawodowej w Malpils nie zostaty dopuszczone do kategorii
,dualne”, gdyz odpowiednia ilo$¢ godzin praktyk realizowana jest w réznych przedsiebiorstwach.
Jedyng rdznica jest brak gwarancji zatrudnienia. Jednakze czesto sie zdarza, ze uczniowie robigcy
najszybsze postepy i najbardziej zainteresowani praktykami po ukonczeniu szkoty dostajg z danej

firmy oferte pracy.
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3.4. Polska

Uniwersytet todzki (Polska)

Kwalifikacje ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy (WBLQUAL) to europejski projekt
finansowany w ramach programu Erasmus (DG EACAC, LLP), dziatajgcy w pieciu krajach w celu
udoskonalenia metod uzyskiwania kwalifikacji dla nauczania zawodowego w Srodowisku pracy
Dziata réwniez z korzyscig dla pracodawcédw w zakresie wydajnosci, zachowania i stosunku do

pracy praktykantéw.

Zatozeniem projektu jest zyskanie gtebszego zrozumienia problemdw, bodzcoéw i barier u
partnerow (HEI, pracodawcy, uczniowie) poprzez prowadzenie rozlegtych badan na tych trzech
grupach w ramach réznych instytucji akademickich, niezaleznie od kraju i sektora zatrudnienia,
co powinno prowadzi¢ do sformutowania trdjstronnego podejscia do kwalifikacji ksztatcenia

zawodowego w srodowisku pracy w Unii Europejskiej.>
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy jako Zintegrowany Program Nauczania, finansowany
przez Erasmus projekt to najnowsze badania i analizy z catej Europy pokazujgce wdrazane zasady
dobrych praktyk oraz rozwdj bazy dla wprowadzenia planowania programu akredytowanego

ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy uzywajgcego zintegrowanego programu nauczania.
BGZ (Germany)
BiP to ksztatcenie praktyczne w Polsce dla praktykantéw z Niemiec

Wykwalifikowani pracownicy z miedzynarodowym doswiadczeniem, coraz wiekszg wiedzg na
temat naszego sgsiada, Polski, sg poszukiwani przez berlinskich przedsiebiorcow. Mobilnos¢

projektu BiP jest odpowiedzig na tg potrzebe. Mtodzi kandydaci, ktérzy ukonczyli szkote

3 Wiecej informacji: http://wblqualv2.clients.apphaus.co.uk/country/poland/
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zawodowg wraz z odpowiednimi praktykami we fryzjerstwie lub pracach wysokosciowych przy
czyszczeniu budynkdw oraz miodziez, ktdra uczyta sie w szkole sredniej lub Osrodku Szkolenia
Zawodowego (0OSZ) zostali zaproszeni do udziatu w trzytygodniowym stazu w Poznaniu.
Uczniowie mieli okazje do zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce oraz do opracowania
réznych metod pracy. Towarzyszacy program kulturalny, a takze metodycznie dopracowane

lekcje jezyka polskiego dopetnity program praktyk.

Celem projektu byto zwiekszenie mobilnosci, jak rowniez poprawa umiejetnosci zawodowych i
spotecznych oraz kompetencji mtodziezy z Berlina. BiP byt swego rodzaju projektem pilotazowym
w ramach wspétpracy polsko-niemieckiej w dziedzinie edukacji. W Polsce nie ma takiego zawodu
jak ,building cleaner”, czyli osoba pracujgca na wysokosSciach czyszczgca budynek i dlatego
niezwykle interesujgce byto dla obydwu stron w jaki sposéb umiejetnosci i kompetencje
w takim zawodzie mogg by¢ nauczane. BGZ zarzadzat projektem, koordynacjg, niezbedng
komunikacja, nawigzywaniem kontaktdw zawodowych. Sprawy formalne i dziatania
organizacyjne podzielity miedzy siebie BGZ i Zwigzek Pracodawcéw oraz lzba Rzemieslnicza

w Poznaniu.?

Osrodek Doradztwa Rolniczego w Koscielcu (Polska)

Uczniowie Zespotu Szkét Rolniczych oraz uczniowie Rolniczego Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego w Koscielcu, jak rowniez uczniowie innych szkét rolniczych ukonczyli krétkie kursy
szkoleniowe - praktyki w niemieckich firmach rolniczych, ktére rozpoczety sie 29 czerwca, a

zakonczyty 28 wrzesnia 2014 roku.

Projekt byt wspierany przez Fundacje Rozwoju Systemu Edukacji w ramach programu
operacyjnego Kapitat Ludzki z Europejskiego Spotecznego Funduszu Rozwoju i przeprowadzony

zgodnie z zatozeniami programu Leonardo da Vinci. Projekt Nr. 2013-1-PL1-LEO01-38194 ma

4 Wiecej informaciji: http://www.bgz-berlin.de/en/projects-and-products/project-
overview/bip-practical-training-in-poland.html
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tytut "Nowe umiejetnosci nowymi mozliwosciami na europejskich rynkach rolnych: staz

pracowniczy w niemieckich zaktadach rolnych".

Akademia Antona Haeringa w Piotrkowie Trybunalskim (Polska)

Akademia Hearinga w Piotrkowie Trybunalskim znajdujgca sie na terenie przedsiebiorstwa
zajmuje sie szkoleniami i praktykami. Akademia zapewnia nowoczesne udogodnienia, ktére
nawigzujg do rzeczywistych warunkdéw pracy, a warunki nauki sprzyjajg zdobywaniu dalszych

kwalifikacji.

Haering oferuje duzg liczbe interesujgcych i obiecujgcych mozliwosci nauki zawodu:

e Mechanik obréobki mechanicznej

e Organizacja i nadzorowanie procesu produkcji maszyn
e Operator maszyn i urzgdzen

e Technik mechatronik

e Wykonywanie i naprawa elementéw maszyn i narzedzi

e Technik obrébek mechanicznych

W Akademii Haeringa mozliwe jest potaczenie nauki zawodu ze studiami inzynierskimi. Zaledwie
w 4% roku mozna ukonczy¢ praktyki jako mechanik przemystowy i studia licencjackie. Zaleta jest,
ze doswiadczenie praktyczne pracy w firmie wzmacnia bezposrednio wiedze ze studidw i vice

versa.®

> Wiecej informacji: http://www.anton-haering.de/cms/en/education/education _info/
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4. Rezultaty badan terenowych — analiza kwestionariuszy

Badania terenowe udato sie przeprowadzi¢ na tacznej liczbie 105 oséb. Uzyskano odpowiedzi 46

0s6b ze Srodowiska szkdt zawodowych i 56 odpowiedzi ze sSrodowiska pracodawcow. Trzeba

podkresli¢, ze nie wszyscy odpowiedzieli na wszystkie pytania.

Ponizszy dziat podsumuje materiat zgromadzony w badaniach terenowych. Dokonana zostanie
krétka charakterystyka naszych wspétpracownikéw, podkreslajgc niektére wazne komentarze i
opinie. Bedg miaty one wptyw na $ciezke ktérg Szkolnictwo Zawodowe w Srodowisku Pracy
bedzie podazac i rozwijaé w e-Przewodniku ,,Nauczanie Zawodowe w Srodowisku Pracy - Twoja

szansa”.
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4.1. Kwestionariusz nauczyciele/trenerzy/kadra szkolna/organizatorzy
ksztatcenia zawodowego

4.1.1. Profil uczestnika

Nasi ankietowani to doswiadczeni specjalisci, wiekszo$¢ z nich ma studia wyzsze lub doktorat,
chociaz w przypadku Portugali, z ktérej pochodzi duza czes¢ ankiet, wiekszo$¢ ankietowanych ma

ukoniczong szkote srednig lub jej odpowiednik.

Poziom wyksztatcenia

PL

Lv

-
AT ——
—
DT A o ——

PT-1SQ

0 2 4 6 8 10 12

B Other mPhD ™ University degree M Secondary school or equivalent
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Doswiadczenie zawodowe

B None Mlessthanlyear m1-5years M Morethan5 years

6
5
4
I 1
00 0 0 00
[ |

PT-1SQ PT-CEFAE Lv PL

4.1.2. Doswiadczenie uczestnikow

Zaangazowanie w programy WBL - Szkolenie
Zawodowe w Srodowisku Pracy

PT-1SQ PT-CEFAE

= R e
o N b

O N B OO

M Yes ®MNo

Wiekszos¢ ankietowanych zaangazowana byfa w programy ksztatcenia zawodowego w
srodowisku pracy, za wyjatkiem Polski gdzie wiekszos$¢ nigdy nie byta zaangazowana w takie

projekty.
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Liczba procesow ksztatcenia

: I|I IIII I Ill III

PT-1SQ PT-CEFAE

S

w

N

[ERY

m<10 m10-49 m50-249 m<250

Austria osiggnefa wyjatkowy wynik, kazdy z jej specjalistéw wzigt udziat w 250 lub wiecej

programach.
W kraju czy za granicg
10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0

PT-1SQ PT-CEFAE

® National ™ International ®= Both

Portugalscy i polscy specjali$ci majg najwiecej doswiadczenia z uczniami w kraju. We wszystkich

innych krajach specjali$ci prezentujg doswiadczenie zaréwno krajowe jak i miedzynarodowe.
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Przeszkody i trudnosci we wdrozeniu ksztatcenia
zawodowego w Srodowisku pracy

10

€]

PT-1SQ PT-CEFAE

o

H Find a suitable company/ employer
® Employers and companies engagement
I Bureaucratic and administrative issues

M Socio-cultural issues

Najbardziej znaczgcg przeszkodg lub trudnoscia w realizacji procesu WBL - Ksztatcenie Zawodowe
w Srodowisku Pracy byto :

- ,znalezienie odpowiedniej firmy/pracodawcy”, we wszystkich krajach; zaraz potem

- ,zaangazowanie firmy i pracodawcy”, za wyjatkiem Austrii

- wszystkie kraje uwazajg za nieduzg przeszkode ,,biurokracje i sprawy administracyjne”

- nikt nie wskazat ,innych” problemdw niz problemy wykazane w kwestionariuszu

WBL - Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy jako atut dla

pracodawcow

8
6
4
- il 1l | i
o [ [

PT-ISQ PT-CEFAE LV PL

M Yes ®No
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Wiekszos¢ odpowiedzi na pytanie “Czy postrzegasz proces WBL-Ksztatcenie Zawodowe w

Srodowisku Pracy jako atut dla pracodawcéw?” brzmiato ,tak” o wiele mniej respondentéw
odpowiedziato ,nie”. W pytaniach otwartych zostato zebranych wiele danych. Najciekawsze
znalazty sie w tym raporcie, a znaczgcym jest fakt, ze kazdy kraj sie do tego przyczynit.

»,Czy uwazasz, ze pracodawcy i firmy postrzegajq proces WBL - Ksztatcenia Zawodowego w
Srodowisku Pracy jako atut dla ich biznesu? Wyjasnij swdj wybdr.”

“Jak dotqd nie postrzegajg oni tego jako atutu. Powinno to byc jasniej wyttumaczone. Myslq tylko, Ze to dodatkowa
praca. Warunki do przygotowania przysztych specjalistow bedq spetnione przez zatrudniajgcq firme. | to przynosi
sukces w biznesie.” AT

»W wiekszosci przypadkow biznesmeni uwazajq, ze trenerzy to strata czasu i Srodkéw, gdyz potrzebujq nadzoru.
Zaletq jest to, Ze trenerzy zwykle sq bardzo aktywni i majg nowe swieze pomysty, a firma nie ponosi kosztow ich
pracy. Firmy nie sq skfonne do zmiany przyzwyczajen, bo poZniej firma nie ma zdolnosci finansowej zeby zatrudnic
najlepszych uczniow.” PT

“Duze firmy tak, mate juz nie. Pracodawcy nie majq czasu Zzeby szkolic i ocenia¢ uczniow. Sq tez dobre opinie od
przedsiebiorcow. Potowa chce dobrze wyszkolonej kadry, a druga potowa sie o to nie martwi. Wiekszos¢ matego
biznesu chce dobrze wyszkolonej kadry z dobrymi kwalifikacjami.” LV

“Szansa aby mie¢ wptyw na proces edukacji przysztych pracownikéw, budowanie pomostu miedzy szkotq a firmg,
mozliwos¢ dzielenia sie wiedzq praktyczng. Potrzebnych jest wiecej programow tego typu (pieniedzy ,
praktycznych szkoleri itd.).” PL

Ktory model ksztatcenia WBL jest wedtug
Ciebie najbardziej odpowiedni

-I ll al
Lv

PT-1SQ PT-CEFAE AT

o N b O

PL

B 70% or 60% of time in VET school and 30% or 40% of time in a company

W 70% or 60% of time in a company and 30% or 40% of time in VET school
50% in the VET school and 50% in the company

B Other
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Wszyscy specjalisci ankietowani w Austrii na pytanie “Ktéry model ksztatcenia WBL jest wg Ciebie
najbardziej odpowiedni?”, odpowiedzieli, ze najlepszym rozwigzaniem jest 70 lub 60 % czasu w

firmie zestawione z 30 lub 40 % czasu w szkole zawodowe;.

W Polsce i Portugalii specjalisci mieli odmienne zdanie. W wiekszosci odpowiadali ,,50% czasu w
szkole i 50% w firmie”, a kilku odpowiedziato nawet, ze 70%-60% czasu w szkole a 30%-40% czasu

w firmie”.
*Partnerzy z totwy nie zaprezentowali odpowiedzi na to pytanie.

W ktory z etapow Twoim zdaniem pracodawcy
mogliby by¢ bardziej zaangazowani?

10
k.
, II - [ 0 .I [l
PT-1SQ PT-CEFAE AT LV PL
B Planning

B Monitoring and continuing evaluation
On-going improvement and

adaptation
B Final evaluation

Z punktu widzenia przedstawicieli strony edukacyjnej, pracodawcy mogliby sie petniej
angazowac w ,,ciggtg poprawe i adaptacje”, a pare oséb zaznaczyto, ze w , koncowq ewaluacje”,
co jest charakterystyczne dla wszystkich krajow. Portugalscy i polscy ankietowani wybrali rdwniez

odpowiedzi ,,monitorowanie i ciggta ewaluacje” oraz ,planowanie”.

*Partnerzy z totwy nie zaprezentowali odpowiedzi na to pytanie.
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Czy odczuwasz potrzebe wiekszego
praktycznego wsparcia uczniow w
Srodowisku lokalnym?

15
10 .
> —
0 .
PT-1SQ PT-CEFAE AT LV PL
HYes HNo

Biorgc pod uwage odpowiedzi, wiekszo$¢ specjalistébw odczuwa potrzebe wiekszego

praktycznego wsparcia uczniow w Srodowisku lokalnym.

*Partnerzy z totwy nie zaprezentowali odpowiedzi na to pytanie.

Kiedy poproszono ich o uzasadnienie respondenci odpowiedzieli:

“1. Lepsze szkolenia dla nauczycieli. 2. Zazebianie sie dziatan firmy i szkoty powinno stac sie bardziej
techniczne i teoretyczne.” AT

, To bardzo wazne, zeby uczniowie mieli wsparcie praktyczne, zwtaszcza na poczqtku ksztatcenia
zawodowego, bedq bardziej autonomiczni. Im wiecej pracy praktycznej tym lepsze majg kompetencje
i umiejetnosci. Przedsiebiorstwa nie majq wystarczajqgcej ilosci kadr, ktéra mogtaby towarzyszyc
trenerom.” LV

“Wieksze zaangazowanie pracownikdw w rozwdj strategii szkolert w miejscu pracy. Nauczyciele
powinni by¢ bardziej otwarci Zzeby ttumaczyc¢ dziatania podejmowane przez stazystow przed
rozpoczeciem stazu.” PT

“Praktyczne wsparcie uczniow jest bardzo niewielkie. Uczniowie powinni wykazywac wiecej
inicjatywy wtasnej i probowac odnalezc sie na rynku pracy. Zaréwno srodowisko pracy jak i sektor
pracy potrzebujg wiecej wsparcia (specjalnych programow, pieniedzy na programy praktycznego
treningu).” PL
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Czy wg Ciebie istniejgce programy sg dobrze
przygotowane i zorganizowane zeby zintegrowaé proces
WBL - Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy?

4
2 I I I
0

LV PL

PT-1SQ PT-CEFAE AT

M Yes HmNo

Biorgc pod uwage strukture i przygotowanie programéw szkoleniowych, ktére majg sie
zintegrowa¢ w procesie WBL - Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy ankietowani z Austrii
uwazajg, ze sg dobrze przygotowane. W pozostatych krajach, nie ma zgody. Jedni uwazajg ze

programy sg dobrze przygotowane pod tym wzgledem, a inni ze nie.

“1. Bardzo dobre podejscie. Uczniowie i firmy mogqg byc¢ wygrani. Wiecej czasu na specyfikacje
kurséw szkoleniowych.” AT

“Wychowawcze tresci sq niezbedne w strefie zawodowej, w ktdrg uczniowie wkraczajg; w strefie
naukowej technicznej powinno sie dostosowac do aktualnych realiow - nie ma wystarczajqcej kadry
Zeby to realizowac.” PT

“Nie, musimy precyzyjnie zrownowazyc teorie z praktykqg w tym samym czasie; nie, programy sq

tak, programy sq elastyczne i dostosowujq sie do wymagan biznesu; tak, programy sq uaktualniane i
brane sq pod uwage rézne spojrzenia.” LV

zaprojektowane dla szkdét, warsztatow i laboratoriow; nie, programy sq rozwijane by zadowoli¢ rynek;
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Czy aktualnie istniejgce programy zawierajg
specyficzne szkolenie wstepne dla ucznidow w

firmach?
8
6
1
o | 1 i 0B
, []
PT-ISQ PT-CEFAE AT LV PL
B Yes EMNo

Wedtug wykresdw mozna zaktadaé, ze generalnie istniejg programy zawierajace szkolenie
wstepne dla ucznidow. Gtéwne tresci, kompetencje, oraz tematy ktdre specjalisci uwazajg za

wazne dla ucznidw w procesie wprowadzenia w prace firmy to:

"1. Otwartosc na doswiadczenia z obu stron; che¢ wyprobowac nowych metod; dobre przygotowanie.
2. Komunikacja i umiejetnosci spoteczne. 3. Nie ma gwarancji zatrudnienia w przysztosci. Opinia o pracy
szkot zawodowych jest w wiekszosci firm zta." AT

“Wsparcie integracji rynku pracy; integracja spoteczna i ekonomiczna; wsparcie w praktycznych
przygotowaniach np. do podrdzy; rozwdj umiejetnosci technicznych uczniow; rozwdj osobisty i relacji
na rynku pracy; promowanie postawy pracy; wsparcie administracyjne; recepcja; kompetencje
spofeczne, wychowawcze i intelektualne; komunikacja asertywna; rozwigzywanie konfliktow; video;
fotografia.” PT

,Wieksze poczucie odpowiedzialnosci i chec przektadnia wiedzy na praktyke; umiejetnosci
komunikacyjne; komunikacja w obcych jezykach; chec pracy w wymarzonym zawodzie; motywacja;
najnowsze programy nauczania,; podstawy technologii.” LV

,Uczniowie powinni znac firme, powinni umiec pracowac w zespole i komunikowac sie w
miedzynarodowym zespole, predyspozycje do nauki, komunikacja w jezyku obcym,; kompetencje
jezykowe, komunikacja w jezyku obcym, inicjatywy i przedsiebiorczosc; potrzeba poprawy,
komunikacja, praca pod presjg czasu.” PL

Zeby przewidziany w tym projekcie e-Przewodnik byt jak najlepszy, ankietowani zostali

poproszeni o uporzadkowanie — wedtug klucza Nauka Przez Cate Zycie - 8 kompetenciji, ktére sa
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najwazniejsze dla ucznidéw w procesie ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy. Rezultaty sg

zaprezentowane na ponizszym wykresie:

Prioritisation of key competences to be addressed

(highest score means highest priority)
S0%
0% r
0%
g 6%
] S0% -
By
Faox
20%
105
0% —
Communication in Communication in Digital Learning to learn  Socal and civic  Sense of initiative Cultural awareness Other
the mother tongue foreign languages competences and competences and and expression
basic competences entrepreneurship
in technology
Key competences

Ranking kluczowych kompetencji, ktére wedtug ankietowanych powinni mieé¢ mtodzi ludzie
ksztatcagcy sie zawodowo:

1) Umiejetnos¢ uczenia sie

2) Przedsiebiorczo$¢ i inicjatywa

3) Komunikacja w jezyku ojczystym

4) Kompetencje spoteczne i obywatelskie

5) Kompetencje cyfrowe i podstawowa znajomosé technologii

6) Komunikacja w jezykach obcych

7) Otwartos$¢ na innych

8) Inne
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4.1.3. Whnioski

Na pytanie “Co to Twoim zdaniem jest najwiekszq zaletq wprowadzenia WBL - Ksztatcenia

Zawodowego w Srodowisku Pracy?” respondenci odpowiadali:

“bardziej globalne praktyki; multidyscyplinarnosc; bardziej praktyczne szkolenia; wymiany z innymi
kulturami; uczenie sie w réznych krajach i mobilnosc.” AT

“lepsze przygotowanie do rynku pracy; poprawa jezyka angielskiego,; rozwdj i doskonalenie
kompetencji technicznych, co przyczyni sie do poprawy przysztosci uczniow; uczenie sie przez
dziatanie; rozwijanie umiejetnosci zawodowych wedtug profilu uczniow; znajomosc rynku pracy;
rozwaj umiejetnosci; przygotowanie mtodych ludzi do rynku pracy,; podnoszenie swiadomosci wsrod
mftodych ludzi; praca w zespole; nowe umiejetnosci; réznorodnosc¢ kurséw; tworzenie warunkow
sprzyjajgcych sukcesom; redukuje negatywny wptyw pierwszego doswiadczenia zawodowego.” PT

“Zrozumienie tego, co doktadnie jest wybranym zawodem; samodyscyplina i odpowiedzialnosc za
prace; teoria blizsza praktycznej pracy; ekspozycja na rzeczywiste srodowisko pracy; uczen zdobywa
doswiadczenie; tatwiejsze zrozumienie teorii; pomysina integracja w srodowisku pracy; lepsza
Swiadomos¢ wymagarn rynku pracy; mozliwos¢ pracy na nowoczesnym sprzecie i materiatach, trening
komunikacji; zharmonizowanie teorii z praktykq.” LV

“Zastosowanie wiedzy i umiejetnosci w prawdziwym miejscu pracy, przygotowanie uczniow do
prawdziwej pracy i podejmowania decyzji, mozliwos¢ doskonalenia wtasnych kompetencji, mozliwosc
popatrzenia na swojq prace z dystansu i jej ewaluacja— mogq zrozumiec czego sie uczq i dlaczego,
rozwigzywanie praktycznych problemow, uczniowie mogq byc¢ odpowiedzialni, trening praktyczny,
duzo wizyt w przedsiebiorstwach.” PL
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Na pytanie “Co Twoim zdaniem mozZna poprawic¢ w celu zwiekszenia efektywnosci i jakosci

WBL - Szkolenia Zawodowego w Srodowisku Pracy dla wszystkich ze stron?” ankietowani

odpowiedzieli:

“1. Dalsze zwiekszenie i inicjacja mobilnosci; 2. Wydobywac zalety dla firmy; informowac praktykantow
W sposob jasny; przekonywac treneréw.” AT

“Wiecej kontaktu miedzy szkotq a firmami w pierwszym roku szkolnym; motywacja; wieksze
zaangazowanie przedsiebiorstw; wieksza otwartosc ze strony firm; wieksze zaangazowanie
fachowcow w prace z uczniami; wieksze zaangazowanie miedzy danym przedsiebiorstwem a szkotq w
ustanowieniu planu dziatfan; blizsze i bardziej otwarte kontakty miedzy firmq a szkotq; rozwijanie
aktywnosci zwigzanych z kompetencjami zawodowymi; rozktad zajec¢ dostosowany do pracy firmy np.
sezon, laboratorium; integracja miedzy réznymi grupami zawodowymi w miejscu pracy, co promuje
multidyscyplinarnosc i dostosowywanie do réznych dziatow w firmie; planowanie praktyk w
porozumieniu z uczniami i wychowawcami; monitorowanie i ciggta ewaluacja; efektywna i stata
wspdtpraca; praktyki nie tylko na ostatnim roku nauki, ale kazdego roku; przygotowanie dobrowolnej
pracy dla ucznia; wybdr miejsca odbywania praktyk przez ucznia; wieksza selekcja firm; dopasowanie
kursu szkoleniowego do wymogdw rynku.” PT

,Przedsiebiorcy pragng mie¢ dobrze wykwalifikowany personel; szkoty sq gotowe do zaoferowania
odpowiednich kierunkow studiow, ale pracodawcdw i pracownikdw interesuje tylko praca, edukacja
jest na dalszym planie; pomoc finansowa; ksztatcenia nauczycieli; wiecej wsparcia od rzqdu;
wspdtpraca z producentami i firmami handlowymi w najnowszych osiggnieciach, technologiach i
materiatach; wyposazenie w zaplecze socjalne dla praktykantdw; zapewnic stazystom wsparcie
psychologiczne i spoteczne; szkoty i przedsiebiorstwa wspdlnie opracowujg programy nauczania;
przycigganie wiecej firm do wspdtpracy; raporty dotyczgce zawoddw poszukiwanych i wakatow.” LV
“Lekcje w szkole powinny bardziej koncentrowac sie na zadaniach praktycznych, szanse do
zapoznania sie z innymi kulturami - korzystanie z urzqdzen cyfrowych, mozliwos¢ poprawy i
doskonalenia znajomosci jezykow obcych, szansa wspdtpracy z zagranicznymi pracodawcami, nowi
znajomi, uczenie sie o réznych kulturach, - pracodawcy powinni zrozumiec, Ze dofinansowywanie
ucznidw jest korzystne dla nich, tworzenie laboratoriow dla studentow przez przedsiebiorstwa,
uczniowie powinni uswiadomic sobie potrzebe wyksztatcenia , pomoc dla pracodawcdw, sprzet
(pienigdze na ksztafcenie praktyczne), dla oséb uczqgcych sie w firmach, dobre prawo odpowiada za
organizacje praktyk w firmach.” PL
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5. Kwestionariusz pracodawcow lub opiekunow praktyk z firm z

réoznych sektorow zaangazowanych w ksztatcenie zawodowe w
srodowisku pracy

5.1. Profil uczestnika

Inni specjalisci ujeci w kwestionariuszu, to doswiadczeni specjalisci w wiekszosci po studiach

wyzszych i ze srednim wyksztatceniem lub jego odpowiednikiem.

Doswiadczenie zawodowe

12
10
8
6
4
2
0 [ | I | [ |
PT-ISQ PT-CEFAE AT LV PL
B None Mlessthanlyear mM1-5years M More than5 years
Poziom wyksztatcenia
|
PL  —
|
LV p—
AT —
|
PT-CEFAE - ——————————————————————

o

2 4 6 8 10 12

B Other ®PhD mUniversity degree M Secondary school or equivalent
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5.2. Doswiadczenie uczestnika

Kwestionariusz byt kierowany do pracodawcéw lub opiekundw praktyk z przedsiebiorstw
zaangazowanych w ksztatcenie zawodowe w s$rodowisku pracy. Dla zrozumienia ich
doswiadczenia, specyficznych potrzeb, zostali poproszeni o opis ich doswiadczen zwigzanych z

tym modelem nauczania.

Zaangazowanie w programy WBL - Ksztafcenie
Zawodowe w Srodowisku Pracy

PT-1SQ PT-CEFAE

15

B Yes ®MNo

Wiekszos$¢ uczestnikow odpowiedziata, ze byli zaangazowani w programy WBL — Ksztatcenie

Zawodowe w Srodowisku Pracy.

Liczba procesow ksztafcenia

PT-1SQ PT-CEFAE PL

O P N W & U1 O N

m<10 m10-49 m50-249 m<250
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Austria prezentuje nadzwyczajny wynik: kazdy specjalista uczestniczyt w wiecej niz 250 procesach

ksztatcenia. W pozostatych krajach ta liczba jest nieporéwnywalnie nizsza.

W kraju czy za granica

12

10

8

6

4

2

0
LV PL

PT-1SQ PT-CEFAE AT

B National M International ® Both

Polscy specjalisci, ktérzy odpowiedzieli na to pytanie posiadajg doswiadczenie tylko z uczniami w

kraju. Wszystkie inne kraje prezentujg duze doswiadczenie w obu obszarach.
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Przeszkody i trudnosci we wdrozeniu ksztatcenia
zawodowego w Srodowisku pracy

7 M Inadequate support for
the learner’s induction
process

B Bureaucratic and
administrative issues

(6]

 Socio-cultural issues

B Lack of preparation from
the learner’s part
ck of support from the
I III I I II I hool / VET provi
0 I I I I I II
PL

PT-1SQ PT-CEFAE

N

w

N

[EEN

Wedtug kwestionariuszy pracodawcy i opiekunowie praktyk z przedsiebiorstw wskazujg na
nastepujace przeszkody/trudnosci we wdrozeniu ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy:
- brak przygotowania ze strony ucznia

-inne

- problemy biurokratyczne i administracyjne

WBL - Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy jako atut dla

pracodawcow
15
10
0 - I ]|
PT-ISQ PT-CEFAE PL
EYes HNo
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Na pytanie “Czy postrzegasz ksztatcenie zawodowe w srodowisku pracy jako atut dla swojego
biznesu?” wiekszo$¢ odpowiedzi brzmiato ,tak”. Ksztatcenie zawodowe w srodowisku pracy w

firmach jest dostrzegane i waloryzowane.

“To wielka ulga dla firmy, gdy mozemy pracowac wg naszych wymagan wobec pracownika.” AT

»biznesmeni powinni uczestniczyc¢ w ksztatceniu uczniow; dac¢ im mozliwos¢ poznania prawdziwego rynku pracy.
Konsolidacja umiejetnosci, interakcji z rzeczywistym srodowiskiem pracy. Jest to dobre doswiadczenie,
wzajemne wsparcie zarowno dla ucznia jak i zespotu technicznego, poniewaz pokazuje stopien przygotowania
nowych rozwiqzan technicznych i pozwala nam na przygotowanie wstepnej selekcji mozliwych miejsc pracy.” PT
° »Jesli ksztafcenie zawodowe w srodowisku pracy opierafoby sie na dtugofalowej wspdtpracy, datoby to
mozliwosc¢ stworzenia bazy potrzebnych pracownikdw, zabezpieczajqc w ten sposob specyficzne potrzeby firm;
identyfikacja kosztow pracy w celu wigczenia ich w kosztorys. Mtoda, zmotywowana kadra to podstawa dla
innowacji i ciggtego rozwoju firmy. Mozliwosc zatrudnienia wyszkolonych przez firme specjalistéw eliminuje
chaos (nie zawsze pracownik spetnia poktadane w nim oczekiwania, czasami musi byc¢ zastgpiony kims innym

a to zajmuje czas i tworzy chaos).Podczas trwania stazu mozna oceni¢ zgodnos¢ z zawodem i jesli to mozliwe
stworzy¢ motywacje, zeby pozostac w firmie po jego zakoriczeniu. Zwiekszenie produkcji, pozyskiwanie nowej,
wysoko wykwalifikowanej kadry na konkretne potrzeby firmy

° Im wiecej stazystow zetknie sie z firmq tym bardziej firma bedzie rozpoznawalna. Nauczyciele tez
dobrze promujq firme jako dobre miejsce pracy.

Praktyka zawsze ma pozytywny wptfyw na ucznia i przyczynia sie do jego zawodowego rozwoju.
Wykwalifikowani pracownicy wspierajq rozwdj firmy. Trening przyczynia sie do rozwoju stazystow i do
przysztego rozwoju firmy.” LV

“Tak, dla hotelu to przydatne. Nie, firma nic nie zyskuje. To trudne znalez¢ mentora dla ucznia, a pracownicy sq
zbyt zajeci. Nie wiemy co uczniowie umiejq. Jest zbyt duzo papierkowej roboty. Nie ma pieniedzy na
wynagrodzenia za dodatkowq prace. Pracodawcy poszukujq dobrych pracownikdéw, podczas praktyk mogq
sprawdzi¢ kandydatow.” PL
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Jaki masz zwigzek ze szkotg/organizatorami praktyk
w kontekscie szkolnictwa zawodowego w srodowisku

pracy?
10
5 I
S ] | . . I- inl =
PT-ISQ PT-CEFAE AT LV PL

M Individual staff links
M Services

Protocols (private and institutional nature)
M Protocols (public and social nature)

m Other
Specjalisci przedsiebiorstw majg zwigzek ze szkotg/organizatorami praktyk gtéwnie przez kanaty

oficjalne (prywatne lub publiczne) i osobiste znajomosci.

*Polscy partnerzy nie odpowiedzieli na to pytanie.

Ktory model WBL jest wg Ciebie najbardziej
odpowiedni?

Lv PL

PT-1SQ PT-CEFAE AT

o N B OO

B 70% or 60% of time in VET school and 30% or 40% of time in a company

W 70% or 60% of time in a company and 30% or 40% of time in VET school
50% in the VET school and 50% in the company

H Other

W pytaniu o “Bardziej odpowiedni model WBL Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy”

najbardziej popularng odpowiedzig jest ,50 % czasu w szkole zawodowej i 50 % w
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przedsiebiorstwie”. Niektdrzy przedstawiciele firm z Polski i Portugalii napisali, ze uczniowie

powinni spedzac¢ ,,70 lub 60% czasu w szkole i 30 lub 40% w firmie”, ale to niewielki odsetek

odpowiedzi.
W ktérym z wymienionych etapéw WBL- Ksztatcenie
Zawodowe w Srodowisku Pracy potrzeba wiecej
wsparcia?

8

7

6

5

4

3

1

L G Lk ol B
PT-ISQ PT-CEFAE AT Lv PL

B Planning

H Monitoring and continuing evaluation
On-going improvement and adaptation

M Final evaluation

H Follow up

Other

Etapy w ktorych pracodawcy i nauczyciele z firmy potrzebujg wsparcia to planowanie, ciggta
poprawa i adaptacja, monitorowanie oraz ciggta ewaluacja. Wszystkie kraje wykazujg podobne
potrzeby w realizacji programéw WBL - Ksztalcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy,
respondenci z Portugalii i Austrii odczuwajg potrzebe pomocy réwniez w dokonywaniu ewaluacji

korcowe;.
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Czy jestes zainteresowany/a utrzymaniem
wspotpracy zeby uczestniczyé w programach
WBL- Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku

Pracy?
15
10
5 I I
0
PT-ISQ PT-CEFAE AT LV PL
EYes HNo

Wszystkie kraje za wyjgtkiem Polski, ktéra nie zaprezentowata wynikéw, sg zainteresowane
wspotpracy i uczestnictwem w programach WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy.

To moéwi jak wartosciowe dla firm sg te programy.

“Wiedza ucznidw; zdolnos¢ adaptacji; inicjatywa i wola wspdtpracy; spofeczne i obywatelskie umiejetnosci, to
narzedzia ktore pozwalajq na kontakt z systemem edukacji; lepszy kontakt miedzy przedsiebiorstwami a szkotami;
najwazniejsze to nauka przez dziatanie; kontakt uczniow z rynkiem pracy. To jest zysk dla uczniéow i pracodawcow.
Rozpoznanie potencjatu mtodziezy. Praca dla firmy bez kosztow.” PT

° ,Bardzo doceniamy nowych pracownikow, szczegdlnie, jesli mielismy czas na przygotowanie ich zgodnie
Z konkretnymi potrzebami naszej firmy. Obecna sytuacja na rynku pracy wskazuje na brak pracownikéw naszych
specjalnosci (zaréwno $redniego szczebla, jak i starszych technikéw). WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku
Pracy moze zabezpieczyc¢ zasoby pracownikéw. Nowa, odpowiedzialna, innowacyjna sita robocza jest w naszej
branzy podstawq rozwoju i potencjatu rozwojowego.

. 20 % wyszkolonych uczniéw pozostaje w firmie i jest dobrymi pracownikami
° Firmy sq zainteresowane pozyskiwaniem nowych pracownikow z wyksztatceniem
° W celu znalezienia odpowiednich pracownikéw.” LV
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Czy miates/as kiedykolwiek okazje podpisa¢ umowe
zatrudnienia z uczniem, ktory znalazt sie w Twojej
firmie przez program WBL - Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy?

8
6
a4
2 11
0
PT-ISQ PT-CEFAE AT LV PL
HYes HNo

Pracodawcy ze wszystkich krajéw mieli okazje zatrudni¢ uczniéw. Partnerzy z Polski nie

przedstawili odpowiedzi na to pytanie.

Ankietowani zostali poproszeni o uporzagdkowanie — wedtug klucza Nauka Przez Cate Zycie - 8
kompetencji, ktére sg najwazniejsze dla uczniéw w procesie ksztatcenia zawodowego w miejscu

pracy. Rezultaty s zaprezentowane na ponizszym wykresie:

Prioritisation of key competences to be addressed
(highest score means highest priority)

90%

30%

0% | ¢

s(m .
§ on
'E A0% - - - - -~ - -
" 30%

20%

1“ - - - - - S—

s .
Communication in Communication in Digital Learning tolearn  Sodal and civic  Sense of initiative Cultural awareness  Other, please
the mother tongue foreign languages competences and competences and and expression specify

basic competences entrepreneurship
in technology
Key competences
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Ranking kompetenciji:

1) Umiejetnos¢ uczenia sie

2) Przedsiebiorczosc i inicjatywa

3) Komunikacja w jezyku ojczystym

4) Kompetencje spoteczne i obywatelskie
5) Kompetencje cyfrowe i technologie

6) Otwartosc¢ na innych

7) Komunikacja w jezykach obcych

8) Inne
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5.3. Whnioski

Na pytanie “Co jako pracodawca cenisz najbardziej w programie WBL — Ksztatcenie Zawodowe

w Srodowisku Pracy?”, respondenci odpowiadali:

“dzieki systemowi edukacji zyskujg nie tylko uczniowie, ale rowniez pracodawca. Przez ten sam okres czasu
uczniowie w programie WBL — Ksztafcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy zyskujg doswiadczenie zawodowe,
podczas gdy nie dzieje sie tak w czasie nauki tylko w szkole. Praca w prawdziwych warunkach pracy sprawia, ze
uczniowie nabierajq pewnosci siebie, pod okiem swojego mistrza. Przygotowanie pracownika pod konkretne
potrzeby firmy pozwala zaoszczedzi¢ duzo czasu i pieniedzy, co jest bardzo wazne w obecnych czasach. Teoria z
praktykq sie przenikajq. MozZzna uzupetnic luki w wiedzy. Wiedza, szkolenie i koricowa ocena sq dostepne w systemie
WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy. Pracownicy dojrzewajg wraz z firmg, tworzq sie nie tylko relacje
biznesowe ale i osobiste. Uczen sie nie nudzi, zawsze sie cos zmienia co wzmacnia jego zainteresowanie.
Wielostronne myslenie, lepsze mozliwosci pracy w przysztosci i wysokie kwalifikacje to najlepsza motywacja dla
mtodej generacji.” AT

“wiedza uczniow o instytucji; mozliwosci adaptacyjne do nowych sytuacji; ewaluacja szkolen; przedsiebiorczosc;
wola uczenia sie; kontakt z prawdziwym rynkiem pracy; mozliwosci dostosowywania sie do nowych wymagarn;
zrozumienie jak uczniowie przektadajg wiedze teoretycznqg na prace; ksztatfcenie przysztych specjalistow; nabywac
umiejetnosci i kompetencje w odniesieniu do kontekstu lokalnego,; praca zespofowa,; odpowiedzialnosc; poprawa
relacji; rozwdj dobrych postaw w Srodowisku pracy; umiejetnosci obywatelskie i spoteczne.” PT

“1.Przedsiebiorca planuje z wyprzedzeniem, zeby zabezpieczy¢ dobre praktyki

2. Uczniowie majg mozliwosc¢ wejscia do zespotu i nauczenia sie komunikacji

3. Uczniowie majg mozliwosc przyswojenia technikaliow.

4. Uczniowie ksztattujq poczucie odpowiedzialnosci, co daje poczucie stabilizacji przedsiebiorcy.

5. Po szkoleniu teoretycznym —praktyki zawodowe

6. Dodatkowy personel

7. Mozliwos¢ wyszkolenia nowej kadry.

8. Uczniowie sami chcq sie uczyc, srodowisko pracy wzmacnia chec doskonalenia

9. Zaraz po praktykach mozliwosc¢ pracy w wybranym zawodzie.

10. Trzy dni pracy w firmie - przygotowanie do niezaleznej pracy.

11. Uczniowie zyskujq pewnosc, ze dang profesje chcq wykonywac.

12. Jedna czes¢ dnia - szkolna teoria, druga czesc dnia - praktyka w przedsiebiorstwie.

13.Do firmy uczen przyjezdza zmotywowany i chce pokazac sie od jak najlepszej strony.

14. tgczenie réznych regionow przez agencje zatrudnienia, co generuje nowe miejsca pracy dla mtodych ludzi.” LV
,Zaangazowanie, dyscyplina, checi do pracy, kreatywnosc, gotowosc do nauki, kompetencje miekkie,
niezaleznos¢.” PL
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“-Bytfoby przydatne do bardziej specyficznych szkoleri;

-polityka programu powinna by¢ bardziej dopasowana do firm, szkot i uczniow;

-czestsza wspdtpraca i komunikacja miedzy wszystkimi partnerami

-Motywacja uczniow do nauki, powinni robi¢ postepy;

-Wieksze zainteresowanie rodzicow edukacjg swoich dzieci

-wspolne metody dostosowane do firm i szkot

-Podstawowa edukacja w szkotach powinna by¢ pogfebiona i wspierana

-innowacyjne metody sq niezbedne aby praca byta atrakcyjna” AT

“dialog pomiedzy obydwojgiem partnerdw, doprecyzowac cele; wiedza uczniow o instytucji, dostosowanie planu
pracy; planowanie z obydwojgiem partnerow; ewaluacja szkolenia dostosowana do umiejetnosci szkolonego;
planowanie miedzy szkotq a instytucjq; dtuzszy pobyt w przedsiebiorstwie; szkolenie w zdrowym, bezpiecznym i
higienicznym otoczeniu pracy; blizsze kontakty szkoty i przedsiebiorstwa; koordynacja zadan,; dostosowanie tresci
wychowawczych do wymagan rynku pracy; wzrost godzin praktyk.” PT

"1. Dyskusja, wspotpraca i czeste rozmowy, grupy robocze.

2. Mozliwos¢ dtugofalowego planowania..

3. Przycigganie uczniow.

4. Stazysci potrzebujg chocby symbolicznych zachet finansowych.

5. Przedsiebiorstwa potrzebujq ulg podatkowych na ptace dla praktykantow.

6. Instytucjom edukacyjnym nalezy dac wiecej czasu na przygotowanie praktykantow do rzeczywistego
Srodowiska pracy (historie motywacyjne z zycia wziete).

7. Uczniowie ktorzy nadajq sie do pracy i sami chcq pracowac

8. Nalezy motywowac uczniow do nabywania wysokiej jakosci umiejetnosci zawodowych

9.Uczniowie muszq byc zainteresowani zawodem

10. Potrzeba dobrego przyswojenia teorii aby madc tqczyc jg z praktykq

11. Uczniowie muszq poprawic swoje poczucie odpowiedzialnosci

12. Potrzeba poprawy praktycznych umiejetnosci

13. Wymagani doswiadczeni nauczyciele i managerowie.” LV

"Wspdtpraca z rodzicami, wiecej kurséw pedagogicznych dla pracodawcow, pienigdze na eksploatacje urzqdzen
wykorzystywanych przez studentow, mate "wynagrodzenie" dla uczniow, blizsza wspotpraca miedzy szkotami a
przedsiebiorstwami, mniej "dokumentacji", pomoc samorzgdu, pomoc 0séb odpowiedzialnych za edukacje" PL

Jesli chodzi o pytanie “Co Twoim zdaniem mozna poprawic, Zeby promowac efektywne i wysokiej
jakosci doswiadczenia WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy dla wszystkich ze

stron?”
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“Wazne jest wdrozenie mtodych ludzi na rynek pracy, co dzieje sie za sprawq szkolnictwa zawodowego. Nalezy
kontynuowac wsparcie dla szkét zawodowych, tak jak szkoty powinny kontynuowac doskonatq prace; szkolenie
zawodowe zawsze ma istotny wptyw na ogdlny rozwdj danej osoby; chec uczestniczenia w tego rodzaju
projektach.” PT

“Wiele zalezy od zmotywowania ucznia, odpowiedzialnosci, zainteresowan, pragnienia rozwoju, poprawy
umiejetnosci.” LV
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6. Whnioski koncowe

Badania przeprowadzone transnarodowo w czterech krajach, pozwolity partnersko zrozumieé
potrzeby systemu szkolnictwa zawodowego, a takze perspektywe pracodawcy, w celu lepszego
wspierania wdrozenia ksztatcenia zawodowego w Srodowisku pracy.

W zarysie ogélnym wytaniajg sie nastepujgce wnioski:

e wspotpraca miedzy instytucjami edukacyjnymi a swiatem pracy jest ogdlnie dobra, jednak
ta relacja nadal musi by¢ ulepszana w celu zaspokojenia potrzeb zaréwno szkolnictwa
zawodowego, jak i firm;

e Nadal nie wszyscy pracodawcy dostrzegajg korzysci wynikajgce z programow WBL
— Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy. Mniej pozytywne postrzeganie byto
udziatem Portugalii, totwy i Polski;

e Biorgc pod uwage najodpowiedniejszy model WBK — Ksztatcenia Zawodowego w
Srodowisku Pracy okazuje sie, ze wg przedstawicieli szkét wiekszos¢ czasu (70 %) powinno
sie szkoli¢ w przedsiebiorstwie. Z drugiej strony pracodawcy uwazajg, ze 70 % czasu
powinno sie ksztafci¢ w szkole. Obydwie grupy zgadzajg sie, ze 50 % czasu w kazdym
miejscu jest rowniez odpowiednia alternatywa.

e Badania terenowe pokazuja, ze programy WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku
Pracy potrzebujg pewnej adaptacji, do specyficznych potrzeb rynku. Moze odpowiednie
szkolenia dla nauczycieli, a takze pracodawcéw bytyby odpowiednim rozwigzaniem i
sprzyjatyby porozumieniu stron.

e Pracodawcy zaznaczajg potrzebe Scislejszej wspotpracy z systemami ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, zwtaszcza dla lepszego przygotowania ucznidw jeszcze przed
rozpoczeciem szkolenia w firmie.

e Systemy szkoler, gtdwnie te w Portugalii, Polsce i na totwie, muszg stawié¢ czofa
przeszkodom zwigzanym ze wspdtpracg z pracodawcami, to znaczy: problemom
biurokratycznym, ze znalezieniem odpowiednich przedsiebiorstw, z brakiem

zaangazowania i przygotowania ze strony firm.
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e Co do potrzeby wiekszego wsparcia, zaréwno firmy jak i szkoty zawodowe zgodzity sie, ze

etapy w ktérych wystepuja najwieksze trudnosci to planowanie, monitorowanie, ciggta

poprawa i fazy adaptacji

Wobec powyzszych wynikdw badan terenowych, wyznaczajgc sobie za cel lepsze poznanie i
zrozumienie przeszkdd w systemie ksztatcenia zawodowego réwniez ze strony pracodawcow
zaangazowanych w WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy, mozna dojé¢ do wniosku,
ze niezwykle wazine jest stworzenie e-Przewodnika z zestawem wskazowek dla gtéwnych grup
zaangazowanych w proces: szkot/organizatorow ksztatcenia zawodowego, ucznidw i

pracodawcow.

Bazujac na tych wynikach, konsorcjum WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy, bedzie
pracowac, zeby rozwija¢ materiaty i narzedzia nastawione na poprawe wspotpracy miedzy
szkotami/organizacjami ksztatcenia zawodowego a pracodawcami i przez to przyczynic sie do

rozwoju bardziej efektywnych i innowacyjnych rozwigzan dla wszystkich ze stron.
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7. Aneks | - Kwestionariusz — organizatorzy ksztatcenia
zawodowego

WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy, kwestionariusz — szkoty/
organizatorzy praktyk zawodowych

Wprowadzenie

Projekt “Work Based Learning — Local and International” czyli “Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy — lokalnie i miedzynarodowo” to projekt ERASMUS+, wspdtfinansowany przez
Unie Europejska, ktorego gtdwnym celem jest wspieranie rozwoju i poprawa efektywnosci
ksztatcenia zawodowego w Srodowisku pracy (WBL), przez stworzenie szeregu wskazowek w
postaci e-Przewodnika przeznaczonego dla gtéwnych grup uczestniczgcych, zaangazowanych w
ten proces: szkét/organizatoréw praktyk, uczniéw i pracodawcow.

Kwestionariusz skierowany jest w szczegdlnosci do nauczycieli, szkoleniowcéw i innych
pracownikéw sektora edukacji, a jego celem jest umozliwienie stronom WBL — Ksztatcenia
Zawodowego w Srodowisku Pracy gtebszego zrozumienia specyficznych potrzeb i punktéw
widzenia oraz wykorzystanie go do sformutowania materiatdw szkoleniowych, metod i
wytycznych w celu promocji efektywnego zaangazowania w program WBL - Ksztatcenie
Zawodowe w Srodowisku Pracy.

Kwestionariusz jest anonimowy a jego wypetnianie nie powinno zaja¢ wiecej niz 15 minut. Twoj
wkfad jest bardzo wazny dla projektu WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy.

Z gory dziekujemy za wspotprace!

Czesc 1. Profil

Kraj:
O totwa
O Austria
O Polska
O Portugalia

Ptec:
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U Mezczyzna
U Kobieta

Doswiadczenie zawodowe
O Brak
U Ponizej 1 roku
U Miedzy 1 a5 lat
U Wiecej niz 5 lat

Najwyiszy ukoniczony poziom edukacji
O Szkota $rednia lub jej ekwiwalent
O Studia wyzsze
U Studia doktoranckie
4 Inne

Zawod/Pozycja zawodowa /Funkcja
U Dyrektor/menadzer
U Doradca/psycholog/pedagog/pracownik socjalny
U Nauczyciel/trener/wychowawca
U Kierownik nauczania/szkolenia
U Niezalezny konsultant/ekspert
U Opiekun
U Inne (prosze wymienic: )

Czesc 2. Doswiadczenie

1. Czy kiedykolwiek bytes/as zaangazowany/a w program WBL — Ksztatcenie
Zawodowe w Srodowisku Pracy lub podobne?

O TAK
O NIE (jesli wybrates nie, przejdz do pytania 6)

2. Jesli tak, prosze wskazaé liczbe proceséw (liczbe uczniéw) do ktérych bytes/as
zaangazowany

<10

U 10-49
U 50-249
d > 250

3. Czy uczniowie pochodzili z kraju czy réwniez z zagranicy?
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U Z kraju
U Z zagranicy
U Z kraju i z zagranicy

4. Przeszkody i trudnosci we wdrozeniu WBL — Ksztatcenia Zawodowego w
Srodowisku Pracy

U Znalezienie odpowiedniej firmy/pracodawcy

U Zaangazowanie firmy i pracownikéow

U Biurokracja i sprawy administracyjne

U Kwestie socio-kulturowe

U Brak przygotowania ze strony uczniow

U Brak wsparcia ze strony szkoty czy organizatora praktyk
U Inne (prosze sprecyzowac)

5. Czy postrzegasz proces WBL -Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy jako atut
dla pracodawcéw?

4 Tak
U Nie

Uzasadnij swéj wybor (maksymalnie trzy linijki) [opcjonalnie]

6. Ktory model ksztatcenia WBL- Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy jest
wedtug Ciebie najbardziej odpowiedni?

O 70% lub 60% czasu w szkole zawodowej i 30% lub 40% czasu w przedsiebiorstwie
U 70% lub 60% czasu w przedsiebiorstwie 30% lub 40% czasu w szkole zawodowej
U 50% w szkole zawodowej i 50% w przedsiebiorstwie

U Inny (prosze doprecyzowac jaki)

7. W ktéry z podanych etapow Twoim zdaniem pracodawcy mogliby by¢ bardziej
zaangazowani?

U Planowanie

U Monitorowanie i ciggta ewaluacja
U Ciggta poprawa i adaptacja

U Koncowa ewaluacja

U Kontynuacja

Project n.2 2015-1-LV01-KA202-013386

56



Coefontad by lha
EnamLs~ Sragramme
. af Ue Zuropean Lo

U Inny (prosze sprecyzowac)

8. Czy odczuwasz potrzebe wiekszego praktycznego wsparcia uczniow w srodowisku
lokalnym?

U Tak
U Nie

Wyijasnij swéj wybor (maksymalnie trzy linijki) [OdpowiedzZ opcjonalna]

9. Czy wedtug Ciebie istniejace programy sg dobrze przygotowane i zorganizowane,
zeby zintegrowaé WBL - Ksztalcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy?

U Tak
U Nie
Wyjasnij swéj wybdr (maksymalnie trzy linijki) [OdpowiedZ opcjonalna]

10. Czy aktualnie istniejgce programy zawierajg specyficzne szkolenie wstepne dla
ucznidéw w firmach?

4 Tak
U Nie

11. Wskaz trzy gtéwne tresci, kompetencje czy tematy, ktore Twoim zdaniem sg wazne
dla uczniéw odbywajacych praktyke w firmach:
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12. Utéz w kolejnosci od najwazniejszej do najmniej waznej kompetencje uczniéw w procesie
WBL- Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy. Od 1 do 7, gdzie 7 jest najwazniejsza
a 1 najmniej wazna:

Komunikacja w jezyku ojczystym

Komunikacja w jezykach obcych

Kompetencje cyfrowe i podstawowa znajomos¢
technologii

Umiejetnos¢ uczenia sie

Kompetencje spoteczne i obywatelskie

Przedsiebiorczos¢ i inicjatywa

Otwartos¢ na innych

Inne, wymien jakie

Czesc¢ 3. Whioski

13. Jakie s3 Twoim zdaniem najwazniejsze zalety wdrazania WBL- Ksztatcenia
Zawodowego w Srodowisku Pracy? Wymien co najmnie;j trzy.

14. Co Twoim zdaniem mozna poprawi¢ aby promowac efektywne i wysokiej jakosci
WBL - Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy dla wszystkich ze stron? Wymien
€O najmniej trzy.

15. Dodatkowy komentarz [odpowiedZ opcjonalna]
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Dziekujemy za wspotprace !

8. Aneks Il - Kwestionariusz - pracodawcy

WBL —Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy - pracodawcy

Wprowadzenie

Projekt “Work Based Learning — Local and International” czyli “Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy — lokalnie i miedzynarodowo to projekt ERASMUS+, wspétfinansowany przez
Unie Europejska, ktorego gtdwnym celem jest wspieranie rozwoju i poprawa efektywnosci
ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy (WBL), przez stworzenie szeregu wskazowek w
postaci e-Przewodnika przeznaczonego dla gtdwnych grup uczestniczgcych, zaangazowanych w
ten proces: szkét/organizatoréw praktyk, uczniow i pracodawcow.

Kwestionariusz skierowany jest w szczegdlnosci do pracodawcow, dyrektoréw, kierownikdéw
dziatu kadr, a jego celem jest umozliwienie stronom WBL — Ksztatcenia Zawodowego w
Srodowisku Pracy gtebszego zrozumienia specyficznych potrzeb i punktéw widzenia oraz
wykorzystanie go do sformutowania materiatow szkoleniowych, metod i wytycznych w celu
promocji efektywnego zaangazowania w program WBL - Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku
Pracy.

Kwestionariusz jest anonimowy a jego wypetnianie nie powinno zajgé wiecej niz 15 minut. Twdj
wktad jest bardzo wazny dla projektu WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy.

Z gory dziekujemy za wspodtprace!

Czesc 1. Profil
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Kraj:
U totwa
O Austria
U Polska
O Portugalia

Pteé:
U Mezczyzna
L Kobieta

Doswiadczenie zawodowe
O Brak
U Ponizej 1 roku
U Miedzy1a5lat
U Wiecej niz 5 lat

Najwyzszy ukonczony poziom edukac;ji
U Szkota $rednia lub jej odpowiednik
U Studia magisterskie
U Studia doktoranckie
4 Inny

Zawod/Pozycja zawodowa/Funkcja
U Dyrektor/menadzer
U Kierownik dziatu kadr
U Niezalezny konsultant/ekspert
U Inne (prosze wymienié: )

Czesc 2. Doswiadczenie

1. Czy kiedykolwiek bytes/as zaangazowany/a w program WBL — Ksztatcenie
Zawodowe w Srodowisku Pracy lub podobne?

O Tak
O Nie (jesli wybrates nie, przejdz do pytania 6)

2. Jesli tak, prosze wskazaé liczbe proceséw (liczbe uczniéw) do ktérych bytes/as
zaangazowany

<10
U 10-49
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U 50-249
U > 250

3. Czy uczniowie pochodzili z kraju czy réwniez z zagranicy?
U Z kraju

U Z zagranicy

U Z kraju i z zagranicy

4. Bazujac na Twoim doswiadczeniu wskaz gtéwne przeszkody/trudnosci we wdrozeniu WBL
— Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy (wybierz maksymalnie 3)

U Niewystarczajgce wsparcie w procesie wdrazania praktykantéw

U Biurokracja i sprawy administracyjne

U Kwestie socjo-kulturowe

U Brak przygotowania ze strony ucznidéw

U Brak wsparcia ze strony szkoty czy organizatora praktyk

U Inne (prosze sprecyzowac)

5. Czy postrzegasz proces WBL - Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy jako atut dla
biznesu pracodawcow?

U Tak
U Nie

Uzasadnij swdéj wybor ( maksymalnie trzy linijki) [opcjonalnie]

6. Jakie s3 Twoje zwigzki ze szkotg/z organizatorem praktyk w kontekscie WBL —
Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy?

U Osobiste znajomosci

Q Ustugi

QO Kanaty oficjalne (osobiste i instytucjonalne)
QO Kanaty oficjalne (urzedowe i spoteczne)

Q Inne (prosze wymienic)

7. Ktéry model ksztatcenia WBL jest wedtug Ciebie najbardziej odpowiedni?

0 70% lub 60% czasu w szkole zawodowej i 30% lub 40% czasu w przedsiebiorstwie
0 70% lub 60% czasu w przedsiebiorstwie i 30% lub 40% czasu w szkole zawodowe;j
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U 50% czasu w szkole zawodowej i 50% czasu w przedsiebiorstwie
U Inny (podaj jaki)

8. W ktérym z podanych etapéw programu WBL — Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy, odczuwasz potrzebe wiekszego wsparcia?

U Planowanie

U Monitorowanie i ciggta ewaluacja
U Ciggta poprawa i adaptacja

U Konicowa ewaluacja

U Kontynuacja

U Inne (napisz jakie)

9. Biorac pod uwage swoje doswiadczenia, czy byt/a bys zainteresowany/a
kontynuowaniem udziatu w programach WBL — Ksztatcenia Zawodowego w
Srodowisku Pracy?

4 Tak
U Nie

Uzasadnij swoéj wybor ( maksymalnie trzy linijki) [opcjonalnie]

10. Czy miates$/as kiedykolwiek okazje podpisaé umowe zatrudnienia z uczniem, ktéry
znalazt sie w Twojej firmie przez program WBL — Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy?

U Tak
U Nie

11. Utéz w kolejnosci od najwazniejszej do najmniej waznej kompetencje uczniow w
procesie WBL- Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy. Od 1 do 7, gdzie 7
jest najwazniejsza a 1 najmniej wazna:

Komunikacja w jezyku ojczystym
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Komunikacja w jezykach obcych

Kompetencje cyfrowe i podstawowa znajomos¢
technologii

Umiejetnos¢ uczenia sie

Kompetencje spoteczne i obywatelskie

Przedsiebiorczos¢ i inicjatywa

Otwartos¢ na innych

Inne, wymien jakie

Czesc¢ 3. Whioski

12. Co dla ciebie, jako pracodawcy najbardziej liczy sie w doswiadczeniu WBL —

Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy. Podaj co najmniej trzy wartosci.
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13. Co Twoim zdaniem mozna poprawi¢ aby promowa¢ efektywne i wysokiej jakosci

WBL - Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy dla wszystkich ze stron? Wymien
€O najmniej trzy.

14. Dodatkowy komentarz [odpowiedZ opcjonalna]

Dziekujemy za wspotprace!
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ROZDZIAL I

__ WORK BASED LEARNING __PRZYDATNE INFORMACJE DLA
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Spis tresci rozdziatu drugiego
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2.1.3. CV chronologiczno-funkcjonalne (1gCzone) .....cccovveeeiiiiiiiciiiiieeiee e 75
D O O YU | o o 1= 1SS 77
2.1.5.  Innowacyjne i KreatyWne fOrmy CV ...ttt 79
3. Jak Napisac list MOTYWACYJNY? ......oooiiiiiiiiiiiiiiee e e et e e e e e eaaraees 82
L/ S 200 ¥ 413 (e XV [ o I o] - ol - B 85
I 111 € 1 T TN o - 1o 2P 89
5.1. Najwazniejsze umiejetnosci podczas szukania Pracy......cccccevvveeeeeeeiiiiiiiveeeeeeeeeeeeennneen, 89
6. Profesionalne Portfolio.............cccooiiiiiiiiiiiii e 94
6.1. Czym Jest POrtfOlio? ..o e e 94
6.2.  ComiesSCi Sie W POIEFOlIO? ..uvieieeeiei e e 95
6.3. Przygotowywanie pPortfolio ... 96
6.3.1. Jak zaprezentowac Portfolio? ... i 96
6.3.2.  WybOr formy prezentaci......ccccceeecuiiee e e 97
7. Europejska baza podmiotéw WBL — Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy...... 102
8. Kluczowe umiejetnosci spoteczne i miedzykulturowe.............cccovveeeeiiiiiiiiiiiieeeee e, 103
9. Koncowe wnioski oparte na doswiadczeniach WBL- Ksztatcenia Zawodowego w
STOAOWISKU PIaCY ......c.ovvvieieiiceeeeeeeeeeetee ettt ettt sttt s st st et sees sttt esn s s sees 128
10. ZRODEA: ..ottt es et a ettt 132
LL. ANEKSY ...ttt s n b n b nnnnnnnnen 135

1. Wprowadzenie

Ten dokument jest czescig pracy naukowej e-Przewodnik ,Ksztatcenie zawodowe w Srodowisku
pracy — Twoja szansa” i jest adresowany gtéwnie do mtodziezy i ucznidw zaangazowanych w
ksztatcenie zawodowe w Srodowisku pracy. Pierwszy rozdziat koncentrowat sie na zrozumieniu
percepcji systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) i rynku pracy, biorgc pod uwage

schematy ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy (WBL). Gtdwnym zatozeniem drugiego
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rozdziatu jest zgromadzenie uzytecznych informacji dla ucznidéw i mtodziezy, w celu promowania

ich proaktywnego podejscia do szukania pracy, poprzez poprawe ich umiejetnosci w tym
obszarze. W tym duchu, poza praktycznymi wskazéwkami np. jak napisa¢ CV i list motywacyjny,
znajda sie przydatne informacje dla kadry dydaktycznej (nauczycieli/ treneréw/kadry szkolgcej),
poza tym wskazéwki i informacje, ktére pomoga mtodziezy przygotowad sie do WBL — Ksztatcenia

Zawodowego w Srodowisku Pracy w kraju lub za granica.
Niniejszy dokument zawiera:

1) wskazéwki jak opracowac CV + list motywacyjny

2) wskazdéwki jak opracowac profesjonalne portfolio

3) informacje gdzie szukaé mozliwosci Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy w kraju
lub za granicg

4) c¢wiczenia rozwijajgce umiejetnosci spoteczne, miedzykulturowe i pracy w grupie

5) przydatne informacje wynikajgce z uczenia sie/nauczania/aktywnosci treningowych (LA)

Zeby zgromadzi¢ wskazane wyzej treéci przedsiewziete zostaly nastepujace kroki na zasadzie

partnerstwa:

v badanie i zbieranie przydatnych dokumentéw w celu spisania wskazéwek do stworzenia
CV jak réwniez powigzanych dokumentéw zawodowych (listu motywacyjnego,
przygotowanie do rozmowy o prace, szukanie pracy)

v' badanie i zbieranie przydatnych dokumentéw do napisania poradnika jak stworzyé
profesjonalne portfolio

v’ stworzenie europejskiej bazy danych z kontaktami dla zwiekszenia mozliwosci WBL —
Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy w kraju i za granica

v’ zbieranie materiatdw treningowych i/lub ¢wiczen kompetencji  spotecznych,

miedzykulturowych i pracy w grupie
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2. Jak opracowac CV?

2.1 Przygotowywanie zyciorysu
Dzisiejsza perspektywa rywalizacji o prace w catej Europie sprawia, ze dostrzegamy jak wazny jest
skuteczny zyciorys i list motywacyjny oraz przygotowanie sie na kontakt z pracodawca.
Podkreslenie wartosci naszej wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia to jedyny sposéb aby sie

wyrdzni¢ sposrod wielu innych kandydatdw, kiedy przyjdzie nam ubiegac sie o prace!

Zyciorys (CV) to kluczowe narzedzie do poszukiwania pracy. To podsumowanie aktywnosci
zawodowej, kwalifikacji i umiejetnosci szukajgcego pracy. Jego celem jest zwiekszenie
zainteresowania pracodawcy i zyskanie zaproszenia na rozmowe kwalifikacyjng, przez co tak

wazne jest dobre jego opracowanie.

Nalezy pamieta¢, ze samo CV nie zdobedzie nam pracy. CV to tylko narzedzie, ktére moze

wzbudzi¢ zainteresowanie osoby czytajace;.

Zyciorys nalezy przygotowywacé ostroznie - powinni$my unikaé bteddw.

Zyciorys na‘lezy przeczytaé wielokrotnie, doktadnie go sprawdzajac.

& Najczestsze btedy, ktdrych mozna unikngc:

1. Btedy ortograficzne i gramatyczne
Powinno sie unika¢ literéwek, btedéw ortograficznych i gramatycznych. Jesli pisanie nie
jest Twojg mocng strong popros cztonka rodziny, przyjaciela lub nauczyciela aby przejrzat
Twoje CV.

2. Bycie niekonkretnym
Nalezy unika¢ rozbudowanych opiséw Twojego doswiadczenia, chociaz szczegdtowy opis
jest wazny, to tylko rzeczowy. Jesli chodzi o wczesniejsze doswiadczenia, to opisuj te

nawigzujgce do stanowiska, o ktére sie ubiegasz.
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3. Podkreslanie nieistotnych szczegétéow

Unikaj wspominania nieodpowiednich szczegotow jak: “Posortowatem dokumenty w trzy
dni”, albo , Dokfadnie uktadam dokumenty wg roku, nazwy, kategorii, itp.
4. Zapominanie istotnych informacji
Wszystkie prace, ktére wykonywates, diuzej badz krécej, czy miaty zwigzek z praca o ktérg
sie ubiegasz czy nie, zawsze trzeba mieé¢ na uwadze. Moze Ci sie wydawaé, ze nie majg
znaczenia dla danej oferty pracy, ale tak naprawde cate doswiadczenie ma jaki$ wptyw na
uczenie sie i dojrzewanie jako osoby i jako pracownika. Powinno sie jasno zdefiniowa¢ co
chce sie, a czego nie chce sie umieszczaé w zyciorysie.
5. Nieczytelne CV
Nie zapominaj, ze uktad i zakomponowanie tresci jest wartoscig w CV i czasem im prosciej
tym lepiej. Unikaj wymyslnych czcionek, uzywaj tekstu sredniej wielkosci, poszczegélne
sekcje powinny by¢ przedzielone odstepami, a linijki powinny mie¢ odpowiedni odstep.
6. Zte lub nieaktualne
Unikaj btednych i nieaktualnych danych kontaktowych. Przeglagdaj co pewien czas swoje

CV, zeby sprawdzi¢ czy wszystkie informacje sg aktualne.

‘\/-)7 Wskazowki i sugestie

v' Uzywaj biatego papieru formatu A4;

v Uzywaj wydruku nie odrecznego pisma;

v Nie przekraczaj dwdch / trzech stron, jesli nie masz rozlegtego doswiadczenia
zawodowego ;

v" Forma ma by¢ czysta i przejrzysta;

v' Wybierz prosty styl; oryginalne formaty powinny by¢ zastrzezone dla stanowisk, gdzie
takie umiejetnosci bardzo sie liczg (jesli aplikujesz do dziedzin jak marketing, reklama,
sztuki audio-wizualne...);

v Unikaj wielu zatgcznikdw do CV (np. dyplomdw), te powinny byé sktadane tylko gdy sa

wymagane;
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v" CV powinien zawsze towarzyszy¢ list motywacyjny (prezentacja/umotywowanie,

rekomendacja);

|
4 &

-

\_

A WIEC, CO NALEZY PODKRESLIC W CV? |

Potdz nacisk na szkolenia i co waznego udato Ci sie zrobi¢ w tym
czasie, a takze wszelkie staze (w kraju i 72 eranicy), podréze i
doswiadczenie na rynku pracy, biegt kach obcych i

wolontariat jesli juz tak

/
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Bledy, ktarych nalezy unika¢ Najwazniejsze kwestie o

x Brak wymienionych celéw

ktarych nalezy pamietac
x Zbytnie rozpisywanie sie lub

. L. v Zorientuj sie ktéra forma CV
skrétowosé

. . . i ukfad pasuje Cie najbardziej
xUkrywanie istotnych informacji
A X 5 L v" Nie podawaj niepotrzebnych
xTajemnicze luki w zatrudnieniu

. . informacji
xKtamstwa lub manipulowanie

. v" Dostosowuj CV do sytuacji
faktami

. . v Pomysl o chwytliwym
xNiekonsekwentna edycja tekstu

nagtéwku
xNieodpowiednie zdjecie

v" Podkresl niezbedne
xNieadekwatny charakter i cechy

. , umiejetnosci, zdolnosci,
zainteresowan

. . kompetencje
xNegatywne referencje z poprzednich
. v" Udowodnij, ze jestes
miejsc pracy
L. . i najlepszy, jakoscig nie iloscig
xSkupianie sie na zobowigzaniach

xNieaktualne dane kontaktowe

Zanim zadecydujesz, ktéra forma CV jest odpowiednia dla Ciebie, musisz wiedzie¢ jakie s3 Twoje
cele, umiejetnosci i osiggniecia, z ktérych mozesz byé dumny i ktére bedg pasowaé do
stanowiska o ktore sie ubiegasz.

2.2 Rodzaje curriculum vitae (zycioryséw)
Jednym z wymagan w stosunku do potencjalnego pracownika jest zaprezentowanie CV jako
zyciorysu. Jest on bardzo wazny, gdyz pokazuje dorobek kandydata, a takze mozliwosci otrzymania

tego stanowiska.
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Rzetelne i dobrze przygotowane CV daje przewage nad innymi kandydatami. To wazne aby CV

byto dostosowane do konkretnego wakatu i w zrozumiaty sposéb odzwierciedlato doswiadczenie

kandydata.

W tym punkcie zostang omdwione najpopularniejsze typy CV.

2.1.1. CV chronologiczne

Chronologiczne

Funkcjonalne

Chronologiczno-
-funkcjonalne (tgczone)

Europass

Kreatywne formy CV i

zyciorysu

polepszyé warunki pracy

CV chronologiczne to najbardziej tradycyjny i
najpowszechniej uzywany rodzaj. Ten typ
streszcza Twojg dotychczasowag historie pracy i
edukacji - jest idealny, jesli przedstawia kariere
w jednej firmie przez wiekszos¢ zawodowego

Zycia.

Uzywaj CV chronologicznego w nastepujgcych

sytuacjach

v Jedli robisz regularne postepy w jednej

wybranej dziedzinie i chcesz awansowac lub

v Jesli nie masz przerw w historii zatrudnienia

v’ Jeéli chcesz podkreslié¢ bardziej to, gdzie pracowates, niz co osiggnates

v Jezeli pozostajesz w tej samej branzy
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Sample:

Ann E. One
123 The Road, London, SW12 49X
0207 600 0000, 01234 5678, ann@emailadress.co.uk

Objective: A managenial position in a large fashion house where my management, sales,
customer relations and creative talents can be effectively used to motivate staff
and to contribute to an increase in the company's annual tumover and profits.

Summary: Over ten years of sales experience in ladies’ fashions. Responsible for increased
annual tumover of 20% and managing staff of 10.

Sales: Increased sales by 20% resulting in a £600,000 profit increase. Trained new
members of staff and existing staff in methods to increase sales and good
salesmanship. Handled orders of new stock and then designed layout and
actioned set up of floor space promoting new designs and sales items.

Recruiting: Recruited competent new full-time and part-time staff based on CV selection and
own-designed interview process.

Training: ~ Conducted weekly hour-ong training sessions for staff on sales methods and
customer care.

Management: Managed 10 sales staff and organised holiday, sick and working rotas.
Designed and organised promotions and sales. In charge of daily. weekly and
monthly running of the store.

Achievements:  « Awarded best salesperson two years running
» Increased tumover by 20% two years running
» Introduced new stock that subsequently increased profits
* Redesigned the layout of the store which helped attract new customers

Work Experience:

2005 - present  The Shop, Fulham
Ladies’ fashion store

Sales Manager
2001 - 2005 The Store, Balham

Assistant Manager
Education: London University, BA Honours Sales and Marketing (2:1)
References: Available on request

2.1.2. CV funkcjonalne
Ten rodzaj CV koncentruje sie i podkresla umiejetnosci i osiggniecia, ktére zdobyte$ w ciggu catej

swojej kariery zawodowej, bez wzgledu gdzie je nabytes. Jest przydatne jesli nie masz zachowanej

ciggtosci pracy lub gdy chcesz zmieni¢ zawdd.

Uzywaj CV funkcjonalnego w nastepujacych przypadkach:

v’ Jesli chcesz zmienié branze
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v’ Jesli masz przerwy w zatrudnieniu spowodowane urlopem wychowawczym, chorobg albo

z jakiegokolwiek innego powodu

v’ Jesli masz niewielkie do$wiadczenie za sprawg krétkiego stazu zawodowego, badz dopiero

ukonczyte$ nauke

v' Jesli chcesz pokazaé przysztemu pracodawcy, ze posiadasz wtasciwe umiejetnosci pomimo

braku doswiadczenia w tej dziedzinie

Sample:

Objective:

Summary:

Sales:

Recruiting:

Training:

Ann E. One
123 The Road, London, SW12 49X
0207 600 0000, 01234 5678, ann@emailadress.co.uk

A managenal position in a large fashion house where my management, sales,
customer relations and creative talents can be effectively used to motivate staff
and to contribute to an increase in the company’s annual tumover and profits.

Over ten years of sales experience in ladies’ fashions. Responsible for increased
annual tumover of 20% and managing staff of 10.

Increased sales by 20% resulfing in a £600 000 profit increase. Trained new
members of staff and existing staff in methods to increase sales and good
salesmanship. Handled orders of new stock and then designed layout and
actioned set up of fioor space promoting new designs and sales items.

Recruited competent new full-fime and part-fime staff based on CV selection and
own-designed inteniew process.

Conducted weekly hourdong fraining sessions for staff on sales methods and
customer care.

Management: Managed 10 sales staff and organised holiday, sick and working rotas.

Designed and organised promotions and sales. In charge of daily, weekly and
manthly running of the store.

Achievements:  « Awarded best salesperson two years running

+ Increased tumover by 20% two years running
» Introduced new stock that subsequently increased profifs
+ Redesigned the layout of the store which helped attract new customers

Work Experience:
2005 - present The Shop, Fulham

2001 - 2005

Education:

References:

Ladies' fashion store
Sales Manager

The Store, Balham
Assistant Manager

London University, BA Honours Sales and Marketing (2:1)

Available on request
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2.1.3. CV chronologiczno-funkcjonalne (1gczone)
taczy to co najlepsze z dwdch typdw CV, jest potgczeniem obu omoéwionych wczesniej rodzajow.

Jest odrobine dtuzsze w uktadzie przez co wazne jest przyciggniecie od samego poczatku uwagi
czytelnika — istnieje prawdopodobienstwo, ze czytajacy znudzi sie i odrzuci je w catosci nie

czytajgc do konca.

CV tagczone powinno by¢ uzywane gdy chcemy podkresli¢ zaréwno umiejetnosci i osiggniecia, jak

i robigcg wrazenie kariere zawodowa oraz wyksztatcenie.

Twoje umiejetnosci i osiggniecia wymienione sg jako pierwsze, poparte pracg i wyksztatceniem,

co daje niezwykle imponujgcy dokument.

Jezeli masz przerwy w historii zatrudnienia albo czesto zmieniates prace, CV funkcjonalne bedzie

korzystniejsze.
Uzyj CV taczonego gdy:

v' Chcesz pokazaé, ze nie tylko masz odpowiednie umiejetnosci, ale tez doswiadczenie
zawodowe na ich poparcie

Chcesz podkresli¢ umiejetnosci, ktérych ostatnio nie uzywates

Uzytbys CV chronologicznego, ale chcesz zaznaczy¢ réwniez swoje umiejetnosci
Aplikujesz na stanowisko kierownicze

Masz duzo doswiadczenia w wybranej dziedzinie

Jezeli potrzebujesz dopetni¢ CV

LSRR N N NN

Jesli potrzebujesz dtuzszego CV
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Sample:

Ann E. One
123 The Road, London, SW12 49X
0207 600 0000, 01234 5678, ann@emailadress.co.uk

Objective:  Experienced sales manager with good leadership skills and a pleasant and friendly
manner seeks managernal position in a large store that specialises in ladies’
fashion where creative talents, proven record in increased sales and
orqanisational skills can be put to use.

Summary: Ten years of experience in high street fashion sales industry. Increased turnover
by 20% and managed staff of 10 people.

Sales: » Increased annual turnover by 20% resulting in a £600,000 profit increase.
» Instructed staff in top selling methods, which helped increase profits.
» Awarded best salesperson in the county for two years running.
» Introduced new line that singularly increased sales by 10%.
* Used marketing knowledge to redesign shop layout and organise special
promotions and sales, which also resulted in increased sales.
Recruiting: « In charge of recruiting all new full-time and part-time staff through own
devised interview process.
Training: » Conducted weekly training sessions on sales methods and customer care.
« All staff able to correctly advise clients on purchases ranging from
suitability of item to washing method and materials used.
Professional Experience:
The Shop, Fulham 2005 - present
Sales Manager

* Responsible for team of 10 staff.
« Duties included buying stock, promoting lines, organising sales and promotions, dealing
with customers and cashing up daily takings.

The Store, Balham 2001 - 2005
Assistant Manager
* Involved in purchasing new lines and stock.
Handled cash and credit purchasing transactions.

» In charge of store when manager absent taking on full responsibilities.
« Dealing with customers, helping with purchases and finding solutions for complaints.

Education: London University, BA Honours Sales and Marketing (2:1)
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2.1.4. Europass

Europass to forma CV ceniona w catej Europie. Taki sposdb prezentowania CV utatwia
porownywanie kwalifikacji, gdyz jest szeroko stosowany na rynku pracy i praktyk w kraju i za

granica.

Wg Unii Europejskiej i Rady Europy Europass CV skfada sie z 7 czesci: 1) dane osobowe, 2) praca
o jaka sie ubiegasz, 3) doswiadczenie zawodowe, 4) wyksztatcenie i szkolenia, 5) dodatkowe
umiejetnosci na ktdre sktadajg sie jezyk ojczysty i jezyki obce, komunikatywnos$é, umiejetnosci
organizacyjne, umiejetnosci zwigzane z pracg, obstuga komputera, inne, 6) dodatkowe
informacje zawierajgce publikacje, prezentacje, projekty, konferencje, seminaria, wyrdznienia i
nagrody, cztonkostwa, referencje, 7) aneksy. Szablon Europass CV sktada sie z dwdch kolumn: nie
nalezy zmienia¢ zawartosci lewej kolumny, ktéra zawiera nagtéwki zamieszczone w przystepnych
etykietach; w prawej kolumnie nalezy umiesci¢ dane osobowe. Kolumny przedzielone sg pusta

przestrzenia.
Dokumenty Europass:

Europass moze byc¢ ztozony i/lub uzupetniony innymi dokumentami co sprawi, ze umiejetnosci i

kwalifikacje sg zrozumiate we wszystkich krajach Unii Europejskie;.

Dwa dokumenty udostepnione za darmo, do wypetnienia przez mieszkaricow Europy?®:

v Curriculum Vitae pomaga przedstawié¢ umiejetnosci i kwalifikacje skutecznie i

zrozumiale. Mozesz stworzy¢ CV w sieci, korzystajgc z samouczka albo pobraé szablon,

przyktady i instrukcje.
v Passport Jezykowy - narzedzie do samooceny umiejetnosci i kwalifikacji jezykowych.

Mozesz stworzy¢ swoj Paszport jezykowy w sieci uzywajgc samouczka albo pobraé szablon,

przyktady i instrukcje.

® Unia Europejska, 2016 https://europass.cedefop.europa.eu/documents
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Europass Mobilnos¢ zawiera informacje na temat wiedzy i kwalifikacji nabytych w innym

kraju europejskim.

Suplement do Dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe zawierajgcy informacje

na temat wiedzy i kwalifikacji posiadacza dyplomu ukonczenia ksztatcenia i szkolenia
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zawodowego.

Cumiculum Vitae Batty Smith
English
UNDERSTANDING SPEAKING WRITNG
Listening Reading Spok cion ~ Spowen
c1 c2 B2 ct c2
A2 A2 A2 A2 A2

Levele: AUAZ: Basic usar » B1/B2 Indepandent user » CUC2: Proficient ussr
Commen Evecoean Framenerk of Referance b Languiges

- team work: | have worked in various types of teams from research teams to nafional league hodkey.
For 2 years | coached my university hockey team

- mediating skills: | work on the borders between young people, youth trainers, youth policy and
researchers, for example running a 3 day workshop at CoE Sympasium "Youth Actor of Social
Change', and my continued work on youth training programmes.

- intercultural skills: | am experienced at working in a Europ ion such as being a rapp
at the CoE Budapest 'youth against violence seminar’ and working with refugees.

- whilst working for a Brussels based refugee NGO ‘Convivial | organized a ‘Civil Dialogue’
between refugees and awvil servants at the European Commission 20th June 2002
-during my PhD | organised a seminar series on research methods

- competant with most Microsoft Office programmes

Creating pieces of Art and visting Modem Art galleries. Enjoy all sports parficularly hodkey, foothall
and running. Love to fravel and experience different cultures.

AB

mmmomwmmmmmwmmwpmmm
in ises’ Coyote EUCOE Partnership Publicaion, (2002).

v Suplement do dyplomu zawiera informacje na temat wiedzy i umiejetnosci nabytych

przez posiadacza dyplomu studidw wyzszych.

7 Unia Europejska, 2016 https://europass.cedefop.europa.eu/documents
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2.1.5. Innowacyjne i kreatywne formy CV
Weczesniejsze formy CV sg formalnie zaaranzowane i klasycznie zaprojektowane. Jesli jeste$ osobg
kreatywnga i chcesz to pokazaé, mozesz dostosowac swoje CV do oferty pracy, o ktorg sie ubiegasz,

uzywajgc innowacyjnych form bardziej odpowiednich dla Ciebie.

Ponizej prezentujemy wybrane przyktady:

Profile pdit  Friends « Networks «  Inbox hore et priescy boguus

Seanh Sabrina Saccoccio L retie
< Sew
Apeiic st iwm s Belemaormihg Sann
Lo ing for
- - ANt by
n

M Tead

[ R

Lobrma plamy te apgty for o NI W POVTIOM,
larmatge

Contact inke

Folands i Ovhei Wetwarts

L

Zrédto: http://www.creativeblog.com/career/creative-resumes-11121419
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WIX to przyktad uzycia technologii
informacyjnych i komunikacyjnych
(ICT) do stworzenia profesjonalnej

strony internetowej, cv, = e

) ) That's All Abho s Yol
portfolio, pokazujgcy
innowacyjny charakter i €D

jednocze$nie umiejetnos¢ obstugi
komputera.
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W skrdcie....

Pie¢ podstawowych zasad dobrego CV&:

SKONCENTRUJ SIE NA SPRAWACH ISTOTNYCH. BqdZ zwiezty: 2 strony A4

wystarczq, bez wzgledu na wyksztatcenie czy doswiadczenie.
PISZ JASNO | ZWIEZLE. Pisz krotkimi zdaniami. Podawaj konkretne
przyktady.

ZAWSZE DOSTOSOWUJ SWOJE CV DO DANEJ OFERTY PRACY. Podkres|
swoje mocne strony, biorgc pod uwage wymagania pracodawcy
i skup sie na umiejetnosciach adekwatnych do stanowiska o
jakie sie ubiegasz.

PRzYWIAZUJ WAGE DO UKLADU GRAFICZNEGO W CV. Podawaj swoje
umiejetnosci i kompetencje w sposob klarowny i logiczny, Zeby

twoje mocne strony przykuwaty uwage.

SPRAWDZ CV PO NAPISANIU . Popraw literéwki i btedy, upewnij sie,

ze uktad jest jasny i logiczny.

8 Unia Europejska, 2016| https://europass.cedefop.europa.eu/documents
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3. Jak napisac list motywacyjny?

List motywacyjny odgrywa wazng role podczas szukania pracy. Wysytanie CV bez listu
motywacyjnego jest jak spotkanie sie z potencjalnym pracodawca bez przedstawienia sie. Twdj
list motywacyjny musi sprawic zeby pracodawca chciat przeczytaé Twoje CV i zebys$ znalazt sie na
skroconej liscie potencjalnych kandydatéw.?

List motywacyjny to dokument, ktéry powinien by¢ dotgczony do CV. Jesli odpowiadasz na
konkretng oferte lub jesli wysytasz CV spontanicznie, powinien towarzyszy¢ mu list motywacyjny,
w ktérym zawarte bedga gtéwne powody ubiegania sie o prace, zwiezle i wydajnie.

Piszac list motywacyjny powinienes:

v" Przedstawié sie

v" Podac stanowisko (lub rodzaj pracy) na ktére aplikujesz (jakiego szukasz)

v" Powiniene$ wykaza¢, ze Twoje umiejetnosci i doswiadczenie pasujg do wymagan oferty
pracy

v’ Sktonié czytajacego do przeczytania zyciorysu

v’ Zakonczy¢ zacheta do dziatania

WAZNE: List motywacyjny nie powinien by¢ dtuzszy niz jedna strona. W zamysle ma to by¢
podsumowanie informacji zawartych w zyciorysie, wiec pamietaj: nie rozpisuj sie.

& Podpowiedzi jak rozpoczgé

Dlaczego pierwsze zdanie jest wazne w liscie oficjalnym lub w formalnym emailu?
+ zeby odnies¢ sie do wczesniejszej korespondencji
- zeby powiedzie¢ w jakiej sprawie sie pisze

* zeby powiedziec jak znalazto sie nazwe/adres odbiorcy

9 Unia Europejska, 2016| https://europass.cedefop.europa.eu/europass-support-centre/cover-letter
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Kilka przyktadow jak rozpoczgc:

W odpowiedzi na ogfoszenie z ......... , chciatbym przedstawic swojg
kandydature.........

Chciatbym przedstawic¢ 3 powody, dla ktdrych uwazam, Ze jestem
odpowiednim kandydatem na stanowisko .........

Pragne zaoferowac swoje ponad 3-letnie doswiadczenie w .........
do podjecia pracy na stanowisku......... w firmie .........

Pragne wspdtfpracowac z firmgq, ktora kieruje sie zasadami
podobnymi do moich. Proaktywne nastawienie, iniciowanie
nowych rozwiqzan i pomaganie innym to wartosci, ktdre sq dla nas

wspdlne.
W odpowiedzi na Panistwa oferte pracy dla samodzielnej ksiegowej
W........ , ktora ukazata sie dnia ......... W, , bedgc przekonang,

ze spetniam wszystkie zawarte w tej ofercie wymagania, zgtaszam
swojq aplikacje na to stanowisko pracy.

W nawiqgzaniu do rozmowy z dnia...

W odpowiedzi na Paristwa ogtoszenie, ktdre ukazato sie w .........

& Podpowiedzi jak zakonczy¢

Dlaczego potrzebne jest zdanie konczace w pismach oficjalnych lub email?
+ zeby odnies$é sie do wydarzen w przysztosci
+ zeby powtdrzyé przeprosiny

+ zeby zaoferowaé pomoc
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Zdania i zwroty przydatne do zakonczenia listu motywacyjnego:

Jesli uzna Pan(i) mojg kandydature za odpowiednig/interesujgcg prosze o
kontakt telefoniczny .........

W razie zainteresowania mojq osobq/Jesli sq Paristwo zainteresowani mojq
osobgq, prosze o kontakt .........

Gdyby byli Paristwo zainteresowani mojq kandydaturg, prosze o kontakt pod
numerem telefonu.........
Licze na mozliwosc¢ spotkania osobistego, aby mdc zaprezentowac Parstwu
wszystkie korzysci ptyngce z zatrudnienia mnie na tym stanowisku.
Bytbym wdzieczny za mozliwosc spotkania. Z wielkq radosciq zaprezentowatbym
dodatkowe osiggniecia, o ktorych nie wspomniatem w CV ani w liscie
motywacyjnym. Chciatbym pokazac, jak moje doswiadczenia pomogtyby mi
osiggngc podobne sukcesy w Panstwa firmie.
Z przyjemnosciq udam sie do Paristwa na ewentualne spotkanie, podczas
ktorego bede mogta opowiedzie¢ wiecej dlaczego uwazam, ze jestem bardzo
dobrg kandydatkq na to stanowisko pracy.
Podczas ewentualnej rozmowy kwalifikacyjnej z przyjemnosciq szerzej uzupetnie
informacje zawarte w moim CV, jak i odpowiem na Pana pytania.
Z przyjemnosciq przedstawie referencje podczas ewentualnej rozmowy
kwalifikacyjnej.

E> Zwroty grzecznosciowe w liscie oficjalnym
Otwierajace list:

"Szanowny Panie/Pani", "Szanowni Panstwo" lub "Szanowny Panie/Pani" + nazwisko

osoby, do ktorej piszesz.
Zamykajgce:
Z powazaniem , Z wyrazami szacunku, Zatgczam wyrazy szacunku

szego nalezy unikac piszac list motywacyjny?

x Literowek i btedow ortograficznych, btedéw rzeczowych

% Kopiowania zyciorysu do listu motywacyjnego

x

Zbyt czestego uzywania zaimka “ja”

x Wspominania o jakie inne prace sie starasz

x

Ktamania na temat doswiadczenia

x

Zbyt osobistego tonu

x

Wyijasniania dlaczego odszedtes z poprzedniej pracy
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4. Rozmowa o prace

Przygotuj sie do rozmowy o prace.
= Rozmowa o prace to kamied milowy w procesie szukania jej i jest to dialog miedzy

pracodawcg a poszukujgcym pracy. Jest to unikatowy sposéb, zeby zaprezentowac sie jako

idealny kandydat na dane stanowisko.

= To gtédwnie proces komunikacji, nie tylko werbalnej, ale takze niewerbalnej. Gestykulacja,
mimika, prezencja, to sposoby komunikacji, ktére mogg wzmocnié, zmieni¢ lub dodaé co$ do
znaczenia stédw. Posrdd oczywistych pytan, podczas rozmowy o prace powinno znalezé sie

miejsce na wymiane informacji, pomystéw, opinii.

Patrz “Aneks | Symulacja rozmowy kwalifikacyjnej”

Przed rozmowa
Musisz
by¢ dobrze
przygotowany, to
istotne aby znac siebie
samego, swoje mocne i

stabe strony

# Dlaczego powinienem by¢ przygotowany do rozmowy kwalifikacyjnej?

v' Zwiekszasz zdolno$¢ argumentowania
v Kontrolujesz nerwy, czujesz sie pewniej i bezpieczniej

v' Zwiekszasz prawdopodobieristwo powodzenia
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# Jak sie przygotowaé?

- Zgromadsz jak najwiecej informacji o danej firmie i posadzie;
- Zapisz najwazniejsze kwestie i przygotuj sobie odpowiedzi na najczesciej stawiane
pytania;
- Ponownie przeczytaj ogtoszenie, list motywacyjny i curriculum vitae;
- Zastanow sie nad zawartoscig CV;
-Pomysl o tym czego sie nauczytes podczas dotychczasowej
o / pracy i studiéw oraz dlaczego moze to by¢ atutem dla firmy;
Yy \ml W1 \/| \ -Przygotuj niezbedne dokumenty;
l ] H [] | | I { -Badz na czas;
(pportunity -Przedstaw sie spokojnie;

# Jak zachowywa¢ sie podczas rozmowy kwalifikacyjnej:

- Whytacz telefon;

- Poczekaj az zostaniesz poproszony zeby usigsé, przybierz o P 7
odpowiednig postawe, ale badz spokojny; { \‘

- Stuchaj uwaznie i patrz rozméwcy w oczy ($wiadomie
uzywaj komunikacji niewerbalnej!);

- Odpowiadaj na pytania jasno i doktadnie;

- Wyjasnij swoje pomysty, jesli to konieczne na przyktadach;

- Jesli masz watpliwosci, mozesz zadawaé pytania o szczegdty propozycji pracy i warunki,
ale z wyczuciem i asertywnie;

- Podkresl swoje mocne strony, ale tez checi do samodoskonalenia albo pracy nad swoimi
stabosciami;

- Pokaz ze jeste$ ambitny, chcesz sie uczy¢ i bardzo zalezy Ci na pracy;

- To osoba ktéra przeprowadza rozmowe o prace powinna jg zakonczy¢;
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# Na czym skupia sie pracodawca przy ocenie kandydata?

- Wyksztatcenie i szkolenia zawodowe &/
S
- Przebieg kariery zawodowej, jesli masz juz jakies doswiadczenie na rynku pracy;g

- Motywacja

i

- Prezencja i postawa

- Umiejetnosci komunikacyjne
- Towarzyskos¢

- Inteligencja emocjonalna

- Dynamizm f /7; s
- Niezaleznos¢ = "'/!
- Mozliwosci przystosowywania sie

- Elastycznos¢

- Odpowiedzialnos¢

- Umiejetnosci przywddcze

- Analityczne myslenie

# Czy podczas rozmowy kwalifikacyjnej moge zadawaé pytania? Jakie pytania powinienem

zadac?

Mozna sie spodziewaé, ze prowadzgcy rozmowe o prace zajmie sie przeprowadzeniem catego
procesu. Jednakze to niezbedne, abys to réwniez Ty wykazat zainteresowanie i ciekawos$é firmy i
Twoich przysztych obowigzkéw, wiec tak, powiniene$ réwniez zadawaé pytania. Te pytania

powinny by¢ adekwatne, istotne i we wtasciwym czasie.

Project n.2 2015-1-LV01-KA202-013386

87


http://www.google.pt/imgres?sa=X&hl=pt-PT&qscrl=1&rlz=1T4RNQN_pt-PTPT457PT458&biw=1366&bih=557&tbm=isch&tbnid=oO8h4NtAwu2ZoM:&imgrefurl=http://www.sobreadministracao.com/tudo-sobre-a-teoria-dos-dois-fatores-de-frederick-herzberg/&docid=BfQlDVcLt7DBQM&imgurl=http://www.sobreadministracao.com/wp-content/uploads/2011/08/Motiva%C3%A7%C3%A3o.jpg&w=440&h=300&ei=oW-JUtq8BabH7AabnICoBA&zoom=1&ved=1t:3588,r:62,s:0,i:276&iact=rc&page=4&tbnh=182&tbnw=268&start=57&ndsp=19&tx=125&ty=78
http://3.bp.blogspot.com/-3VhZNWUxRgI/UaX_cyqIGcI/AAAAAAAAAis/Qh1WKllVins/s1600/motiva%C3%A7ao.jpg
http://www.google.pt/imgres?start=287&sa=X&hl=pt-PT&rlz=1T4RNQN_pt-PTPT457PT458&biw=1366&bih=557&tbm=isch&tbnid=QgntkhhVcufEKM:&imgrefurl=http://www.portalgsti.com.br/2012/11/comunicacao-tecnicos-ceo.html&docid=QLGOilPbiUAVoM&imgurl=http://4.bp.blogspot.com/-TVsp3NvdG4E/ULZQM3qtoII/AAAAAAAAANM/ye2g0qqa7B4/s1600/comunicacao.png&w=527&h=296&ei=9W6JUsb-DoSf7Ablj4DgDQ&zoom=1&iact=rc&page=19&tbnh=168&tbnw=300&ndsp=15&ved=1t:429,r:92,s:200&tx=205&ty=78

Co-hontad by e
EmamLs~ Srogrammre
L . af e Turopean Lo

Przyktady pytan, jakie mozesz zadac przeprowadzajgcemu rozmowe:

- Jakie bedzie moje stanowisko?

- Jakie sq do niego przypisane obowiqzki?

- Jakie wigzgq sie z nim problem i wyzwania?

-Jaki jest poziom niezaleznosci i odpowiedzialnosci na danym stanowisku?
- Z kim bede wspdtfpracowac?

- Czy jest to praca zespotowa czy indywidualna?

- W ktérym dziale najlepiej sie sprawdze?

#Kwestie o ktére moie zapytac prowadzacy rozmowe:

interview - Opowiedz mi cos$ o sobie.

- Jakie sg Twoje krétko i dtugofalowe cele?

>

C— - Co sprawito, ze wystates$ swdj zyciorys akurat do tej firmy?
- Jakie masz oczekiwania od tej pracy?
- Czy odpowiada Ci praca w stresie i pod presjg czasu?
- Podaj powdd dlaczego mielibysmy wybra¢ witasnie Ciebie,
zamiast innych kandydatéw?
- Jakie sg Twoje najmocniejsze strony? Jakie s3 Twoje najstabsze

punkty?

- Jak lubisz spedzaé czas wolny?

- Ktére z poprzednich doswiadczen zawodowych wspominasz najlepiej?

Postaw na rozmowe o prace.

Ona moze zadecydowac o dostaniu pracy!
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5. Szukanie pracy

5.1. Najwazniejsze umiejetnosci podczas szukania pracy
Szukanie pracy moze by¢ stresujgce i demotywujace, zwilaszcza jezeli oczekujesz szybkich
odpowiedzi ze strony pracodawcéw. To wazne aby poczynic kilka zatozen gdy szuka sie pracy. Sa

one niezbedne, by sobie radzi¢ i przezwyciezyé bariery, ktdre mozesz napotkac.

Wytrwatosé

Dynamika

Motywacja
Odpornosé na oszustwa

NAJWAZNIEJSZE UMIEJETNOSCI PODCZAS

Zdolnosci organizacyjne
AKTYWNEGO SZUKANIA PRACY 2
Zdolnos¢ samooceny
Manifestacja samego siebie
Umiejetnos¢ selekgcji i zarzadzania informacjami

Umiejetnos¢ podejmowania wyzwah i wdrazania

projektow

Miejsca w ktérych mozesz szukac pracy:

. w gazetach (ogdlnopolskich i regionalnych/lokalnych), w dziale ogtoszen;

° w internecie, na stronach z ogtoszeniami o prace, na forach;

. w mediach spotecznosciowych (Facebook, LinkedIn, Pinterest...) — patrz Aneks Il-jak
utworzy¢ konto na LinkedIn;

° w internetowych wersjach gazet i czasopism;

° w agencjach zatrudnienia, szkotach i centrach szkoleniowych - czesto szkoty
wspotpracujg z firmami;

° w urzedach pracy odpowiadajgcych miejscu zamieszkania, gdzie kazdy bezrobotny
powinien sie zarejestrowac;

. w supermarketach na tablicy ogtoszen (tu sg réwniez ogtoszenia o kursach);
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. w publicznych/miejskich bibliotekach;

. w agencjach pracy/pracy tymczasowej, ktore tez czesto pozwalajg przegladac oferty

pracy (na miejscu, w biurze lub przez strony internetowe);
. w urzedach miejskich, parafiach, lokalnych stowarzyszeniach;
. poprzez kontakty prywatne, przyjaciét, znajomych, cztonkéw rodziny;

Rodzaje dokumentéw jakie nalezy ztozyé w zaleznosci od rodzaju oferty/ogtoszenia:

Jak aplikowac?

RODZAJ KONTEKSTU ODPOWIEDNIE NARZEDZIA
- List motywacyjny,
ODPOWIEDZ NA - Zatgczniki: kopia waznych dokumentéw: dyplom potwierdzajgcy
OGtOSZENIE W GAZECIE wyksztatcenie/dyplom potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe, rekomendacje,
zaswiadczenie o odbyciu praktyk i szkolen
- Podanie o prace - Curriculum Vitae

- Zataczniki: kopia waznych dokumentéw: dyplom potwierdzajgcy

ODPOWIEDZ NA wyksztatcenie/dyplom potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe, rekomendacje,
OGtOSZENIE PUBLICZNE zaswiadczenie o odbyciu praktyk i szkoler —Inne dokumenty wymagane w
ogtoszeniu

- List motywacyjny spontaniczny; -- Podanie o prace - CurriculumVitae

- Zataczniki: kopia waznych dokumentéw: dyplom potwierdzajacy

APLIKOWANIE O PRACE BEZ

wyksztatcenie/dyplom potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe, rekomendacje,
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OGtOSZENIA
zaswiadczenie o odbyciu praktyk i szkolen —Inne dokumenty wymagane w
ogtoszeniu
Sposdb
sktadania Zalety Wady
dokumentow
Wszystkie informacje na papierze,
Poczta Wyzsze koszty, obecnie papierowe
nalezycie wydrukowane, z podpisem
S dokumenty tracg na waznosci w
e aplikujacego
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Poczta

elektroniczng

ya!

th

Osobiscie

Szybkos¢ wysytania, niskie koszty
(dokumenty sg wysytane jako zatgczniki w
formie elektronicznej. Papierowe

dokumenty dosytamy tylko na prosbe)

Pokazuje zainteresowanie, motywacje i

dynamike dziatania

@ Od czego zacza€?

Co-ondadt by e
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stosunku do ich elektronicznych
wersji
Wysytanie moze sie nie udac i
zawartosc¢ nie dotrze do odbiorcy,
skrzynka odbiorcza moze by¢

przepetniona lub rzadko odbierana

Wyzsze koszty a wrazenie jak
dokumentdéw papierowych, koszty

transportu.

@Zgromadi wszystkie dokumenty, osobiste i zawodowe. Mozesz stworzy¢ folder z caty

dokumentacjg i dzieki temu zawsze by¢ gotowym na jej wystanie, gdy nadarzy sie okazja.

Zalety takiej organizacji? To proste, nie traci sie czasu na szukanie i uktadnie dokumentéw

(Curriculum Vitae, swiadectwo ukonczenia szkoty, kopia dowodu osobistego).

@ Jesli uporzgdkowates dokumentacje, czas zaczg¢ wprowadzaé plan szukania pracy w

zycie. Czyli musisz sie zarejestrowad, pozyskac¢ wiele informacji z réznych zrédet i szukaé pracy

codziennie w réznych miejscach/stronach internetowych.

Project n.2 2015-1-LV01-KA202-013386

91


http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=aperto+de+m%C3%A3o&source=images&cd=&cad=rja&docid=i4EDeGKXm7Vw2M&tbnid=BpEoK9eMvvdGwM:&ved=&url=http://pt.dreamstime.com/fotos-de-stock-%C3%ADcone-do-homem-de-neg%C3%B3cios-do-aperto-de-m%C3%A3o-3d-com-smoking-image10725453&ei=3G0KUe6xCoOShgfh1oHwAQ&bvm=bv.41642243,d.ZG4&psig=AFQjCNEDpKjGl56ODUvgZ5wB1TBAnNSPdg&ust=1359724380493723

Corhuotadt by e
EnamLs~ Sragramre
L . af e Zuropean oo

ALE UWAGA...

Nie zapominaj, ze szukanie rad i wsparcia technicznego w agencjach
zatrudnienia, nie oznacza, ze to pracownicy agencji znajdg

rozwigzanie za Ciebie!

JESTES GEOWNYM ODPOWIEDZIALNYM, ZATEM
POWINIENES BYC WYTRWALY | PROAKTYWNY PODCZAS
TEGO WYZWANIA

Czego nie robic¢ szukajac pracy?

®  Zniecheci¢c sie i zrezygnowaé wobec niepowodzen.
Wytrwatos¢ i pewnosé siebie to cechy, ktérych potrzebujesz aby
osiggnac¢ cel. Nie tylko w trakcie szukania pracy, ale réwniez
pdiniej!

® Zaprzestaé inwestycji w doszkalanie. Na kursach ktére

poprawig Twoje umiejetnosci zawodowe, na przyktad

technologie informatyczne i jezyki, jak réwniez umiejetnosci

spoteczne.

® Byc¢ aroganckim. Arogancja utrudnia zycie i dziata na niekorzys¢ tych ktdrzy pragng odnies¢
sukces w pracy zawodowej. A wiec powiniene$ nabraé pokory, co zaowocuje ciggtym

doksztatcaniem sie — jako niezbednym warunkiem rozwoju osobistego i zawodowego.
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D ST LSRG

Wykorzystaj swoj wolny czas i wez sprawy w swoje rece.
Nie pozwdl podkopac swojej pewnosci siebie i nie
zniechecaj sie niepowodzeniami. Walcz do konca i probuj!
Jesli masz pytania i potrzebujesz sie poradzi¢, popros o

pomoc kolegow, nauczycieli, rodzine i przyjaciof!

“Entuzjazm jest jak drozdze na ktorych urosng Twoje nadzieje. Entuzjazm to btysk w Twoim oku,
swing w Twoim kroku. Uscisk dfoni, nieodparty przyptyw checi i energii, aby realizowac¢ Twoje

pomysty.”

(HENRY FORD).
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6. Profesionalne Portfolio

6.1. Czym jest portfolio?

Portfolio to zestawienie materiatow, ktére ilustrujg twoje przekonania, umiejetnosci,
kwalifikacje, wyksztatcenie, szkolenia i doswiadczenie.
Portfolio moze przybiera¢ rézne formy, od teczki wypetnionej dokumentami, notatkami,
grafikami, az do cyfrowych archiwdéw i stron internetowych. Zwykle s3 uzywane w szkole
podstawowej i Sredniej. Portfolia mogg byc fizyczng kolekcjg prac ucznia lub studenta zawierajgca
materiaty takie jak prace pisemne, testy, prace plastyczne, raporty laboratoryjne, projekty
fizyczne (dioramy i modele) oraz inne materiaty dokumentujgce postepy w nauce i osiggniecia
akademickie, w tym nagrody, wyrdznienia, zaswiadczenia, rekomendacje, pisemne oceny
nauczycieli, réwiesnikéw i autorefleksje.
Najpopularniejsze rodzaje portfolio:

® rozwojowe

® oceniajgce

e prezentujgce

Portfolio stuzy gtdwnie jako:

e odzwierciedlenie Twojego profesjonalizmu

e zapis rozwoju zawodowego

e potwierdzenie wynikéw w pracy lub w szkole
e dokumentowanie osiggniec

e dokumentowanie nowych umiejetnosci
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Portfolio mozna tez uzy¢ do:

e Pokazania Twoich umiejetnosci podczas rozmowy o prace
e Negocjowania promocji i podwyzek
e Ubiegania sie o stypendia i granty
e Dokumentowania jakosci i ilosci Twojego zawodowego i osobistego rozwoju
e Pokazania wczesniejszego doswiadczenia zawodowego i wyksztatcenia
e Jako praca konczaca kurs zawodowy
Niezaleznie od typu, portfolio stuzy dokumentowaniu umiejetnosci i osiggnie¢ przy uzyciu

prawdziwych przyktadéw.

6.2. Co miesci sie w portfolio?

W zaleznosci od Twoich kwalifikacji zawodowych, Twojego doswiadczenie albo obszaru
kompetencji, konkretne elementy mogg wchodzi¢ w sktad portfolio aby dostarczy¢ rzetelny obraz
Twojej wiedzy i mozliwosci.

Tworzenie portfolio pomaga przygotowac sie do rozméw o prace poprzez krytyczne spojrzenie
na doswiadczenie zyciowe i osiggniecia. Przygotowujgc sie do rozmowy o prace, proces ten
umozliwi podkreslenie doswiadczen, ktére przyczynity sie do rozwiniecia umiejetnosci
przydatnych na danym stanowisku pracy. Dodatkowo przygotowywanie portfolio pozwala
przeanalizowa¢ jak Twoje kwalifikacje odnoszg sie do stanowiska pracy, o ktére sie ubiegasz.
Majac portfolio ze sobg podczas rozmowy o prace wiele zyskujesz, gdyz jego zawartos¢ wizualnie
prezentuje Twoje doswiadczenie, umiejetnosci i mozliwosci. W dodatku sprawi, ze twoja

kandydatura zostanie dostrzezona.

Elementy, ktére mozemy znalez¢ w wiekszos$ci portfolio:

e Zyciorys lub CV (zapytaj doradcy zawodowego jak przygotowaé CV)
e Wykazy ocen
e Potwierdzenia zawodowej przynaleznosci

e Licencje lub certyfikaty
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Kroki ktére nalezy podja¢ w celu stworzenia portfolio:

Referencje

Potwierdzenie konkretnych umiejetnosci (np. przemawiania publicznego, zarzadzania,
pisania)

Przyktady prac (np. projekty klasowe, rzeczy stworzone podczas praktyk albo efekty pracy

zespotowej)

6.3. Przygotowywanie portfolio

© N o U &

Spdjrz na swoje umiejetnosci.

Sproébuj spojrzeé na siebie okiem pracodawcy.
Wybierz elementy, ktére pokazg Twoje umiejetnosci (najlepsze
przyktady prac).

Wybierz rodzaj.

Wybierz takie prébki swoich prac, ktére bedg odpowiadac pracy, o jaka sie ubiegasz.
Pomysl ile czasu zajmie przejrzenie portfolio.

Dostosuj portfolio do opisu pracy.

Miej zapasowg kopie Twojego portfolio i ciggle je uaktualniaj.

6.3.1. Jak zaprezentowac portfolio?

Przygotowanie portfolio do rozmowy o prace:

W16z jego elementy do segregatora

Skorzystaj z foliowych koszulek

Uzywaj kopi (zatrzymaj oryginaty wszystkich dokumentéw)

Uzywaj zaktadek i/lub stron tytutowych aby rozdzieli¢ poszczegdlne dziaty
Zachowaj rozsgdng wielkosé, idealnie jest 5-10 stron

Pomin numerowanie stron zeby tatwiej byto dodawac lub odejmowac elementy

Uzyj spdéjnych nagtdwkow i umiejscowienia elementow
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e Utéz poszczegdlne sekcje wedtug tego, czego szuka pracodawca (opis pracy)

e Sprawdz, zeby upewnié sie, ze nie ma bteddéw.

Upewnij sie, ze Twoje portfolio:

e Woyglada profesjonalnie

e Odzwierciedla Twoje faktyczne umiejetnosci

e Jest zorientowane zawodowo

e tatwo je uaktualnié

e Jest tatwe do przejrzenia przez pracodawce

e Moze byé wreczone bez dodatkowych wyjasnien

e Obrazuje informacje prezentowane w zyciorysie

6.3.2. Wybor formy prezentacji
Portfolio moze przybieraé tyle form, ile podpowiada wyobraznia. Oczywiscie sposéb utozenia
elementdw powinien odpowiadac logice, tak jak to zostato wyjasniono wczesniej. Wazne jest aby
trzymaé sie raz obranego schematu. Jesli wybrate$ papierowg wersje portfolio, mozesz

zastosowac nastepujgce zasady:
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Wprowadzajqca strona tytufowa

Spis tresci

Spis tresci moze byc¢ zorganizowany dwojako (Kimeldorf,1997):
1. Chronologicznie: Sekcje uktadane sa w odniesieniu do opisu pracy i datami (np. Efekty pracy 1996-1998).
Taki schemat organizacyjny pomaga pokazac¢ ciagly rozwoj i osiagnigcia w czasie na danym polu.
2. Funkcjonalne: Sekcje uktadane sa tylko w odniesieniu do rodzaju pracy (np. obstuga komputera). Taki
schemat organizacyjny sprawdza si¢, gdy dana osoba ma réznorodne do$wiadczenia i nalezy je zebraé zeby

pokaza¢ mozliwosci w konkretnych obszarach.

e  Praca/Przyktady potwierdzajgce — Do kazdego przyktadu dodaj kilka zdarn komentarza, w paragrafach lub w
punktach, ktére bedg zawierac:

e Kroétki opis przyktadow i kontekst w ktérym zostaty stworzone. (np. Plan marketingowy dla agencji non-profit
opracowany dla Marketing 425”)

e Liste kompetencji rozwinietych i potwierdzonych przyktadami (To wtasnie ta czes¢ sprawia, ze portfolio jest

szczegolnie przydatne w czasie rozmowy o prace)

Inna forma, jakg moze przybraé portfolio, to forma elektroniczna — e-Portfolia s3 uzywane coraz
czesciej, gdyz elektroniczne multimedia pozwalajg umieszcza¢ rdéznorodne materiaty jako
potwierdzenie nauki i doswiadczenia. Mozna wykorzystywaé wszystkie mozliwosci medium
elektronicznego, wtgczajgc w to tekst, grafiki, animacje, dzwiek i video (Pack, 1998). Wiekszos¢
pracodawcow moze wymagac od aplikujgcych elektronicznych portfolio. W swoim ksigzkowym
portfolio, Kimeldorf wyjasnia szczegdty tego procesu i dostarcza kilka wskazowek jak stworzy¢

takie portfolio (1997):
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Tworzac portfolio pamietaj aby:

e (Czesto uaktualniaé elektroniczne portfolio

e Uwzgledniac¢ tylko odpowiednie przyktady prac, utozone w sposéb podkreslajgcy
Twoje najlepsze umiejetnosci

e Portfolio byto zwiezte, zakomponowane i rzetelne

Czego nie robi¢:

e Uzywad mylacych tekstéw, ikonek i dzwiekow (chyba ze sg potrzebne)

e Uzywac przyktadow prac, ktore sie trudno otwierajg (Dixon, 1998; JIST, 2003)

W dzisiejszych czasach bardzo tatwo jest stworzy¢ swoje wiasne e-Portofilo. Ponizej podane s3
linki, ktére mogg by¢ uzywane do tworzenia e-Portfolio w sposéb twdrczy. Wadg takiego
rozwigzania moze by¢ potrzeba posiadania umiejetnosci obstugi komputera lub nawet dostep do
Internetu.

Whpisujac zwroty jak "profesjonalne portfolio", "portfolio rozmowa o prace" i "portfolio kariera"

do dowolnej przegladarki internetowej, znajdziesz kilka stron do przejrzenia. Takie strony moga

dostarczy¢ kilka pomystéw na stworzenie wtasnego portfolio.
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Portfolio:

B Adobe Acrobat Pro DC
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Adobe's professional PDF authoring and
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Free Online Portfolio
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http://mahara.solent.ac.uk/user/view.php?id=302

https://prezi.com/fuill3joopm8/portfolio/

http://www.quard.ovh.org/grafik/cv

http://priorlearning.athabascau.ca/e-Portfolio.php

http://clarkjohnson.efoliomn.com/Home

http://www.creativeblog.com/career/creative-resumes-

11121419
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Excel Portfolio Tracking -

Download

52

Safe Downioad

MOTGLITRENETE  Author 's descriplior

Portfolio performance tracking and periodic
valuation of investsment portfolios with time
weighted return calculations.

been tested by
st doesn't have areview in
Englsh.

https://www.kent.ac.uk/careers/cv/portfolios.htm

http://www.hloom.com/resume-portfolio-templates/

http://wp.auburn.edu/writing/eportfolio-
project/eportfolio-examples/
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Reme

PAMIETAJ !!!

v" Przemys$l co chcesz pokazaé — wysoko zawieszaj sobie poprzeczke

<\

Tworzac portfolio bgdz innowacyjny i kreatywny

<

Pamietaj nie chodzi tylko o Twojg prace. Pracuj nad nim zanim bedzie naprawde
potrzebne

Badz uczciwy - uzywaj tylko materiatéw, ktérych masz prawo uzywac.

Badz wybidrczy — uzywaj tylko najlepszych materiatéw z ktérych mozesz by¢ dumny
Wszystkie uzyte materiaty powinny ze sobg harmonizowac¢

Niech tatwo bedzie sie po nim poruszaé — uzywaj kategorii

AN N RN

Zachowaj prostote, bedzie tatwiej znalez¢ potrzebne informacje o Tobie

Najwazniejsza zasada tworzenia portfolio:

Unikaj stereotypowego myslenia — mysl schematem!
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7. Europejska baza podmiotéw WBL - Ksztatcenia Zawodowego w

Srodowisku Pracy

Aby sprostaé wspdlnemu celowi jakim jest zapewnienie mtodziezy (jak i pozostatym
zainteresowanym) listy, na ktdrej znalazty by sie informacje i dane kontaktowe dotyczace
ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy i stazy w réznych krajach europejskich, kazdy z
partnerow zgromadzit rézne informacje o osrodkach doskonalenia zawodowego, szkotach,
przedsiebiorstwach, lokalnych stowarzyszeniach, organizacjach pracy wyjazdowej, biurach
zatrudnienia i innych zaangazowanych w ksztatcenie zawodowe w srodowisku pracy. Gtéwnym
celem byto stworzenie europejskiej bazy danych ze szczegdétowymi informacjami o interesujgcych

podmiotach zaangazowanych w ksztatcenie zawodowe w Srodowisku pracy.

Zebrano w sumie 89 kontaktow, nie tylko z krajéw partnerskich (Portugalia, totwa, Polska i

Austria), ale rowniez z innych krajéw europejskich (Wielka Brytania, Hiszpania, Wtochy, Niemcy).

Baza danych zawiera wszystkie podstawowe informacje niezbedne do nawigzania

bezposredniego kontaktu z drugg strong i sktada sie z nastepujacych czesci:

v Rodzaj instytucji (firma, centrum szkolenia zawodowego, szkota itp.)

v" Rola jaka odgrywa w ksztatceniu zawodowym w $rodowisku pracy (organizacja ktéra
wysyta, przyjmuje czy posrednik/organizator)

v" Nazwa instytucji

v’ Zasieg instytucji (krajowy lub miedzynarodowy)

v' Gtéwne obowigzki w stosunku do Ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy (gfdwne
zadania i dziatania zwigzane z Ksztatceniem zawodowym w srodowisku pracy)

v’ Zakres dziatan WBL — Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy (tylko krajowy czy
tez miedzynarodowy)

v’ Strona internetowa

v" Kontakt/osoba do kontaktu

Patrz Aneks Ill baza danych WBL - Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy, kontakty do

instytucji, aby znalez¢ baze danych.
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8. Kluczowe umiejetnosci spoteczne i miedzykulturowe

Obecnie bardziej niz kiedykolwiek, posiadanie spotecznych i miedzykulturowych umiejetnosci
jest niezbedne w przedsiewzieciu WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy, zwtaszcza
gdy odbywa sie je w innym kraju. To wazne, aby przygotowac sie na réznorodnos¢, jak réwniez
posiadac podstawowe, przekrojowe kompetencje potrzebne w kazdej pracy (praca zespotowa,
komunikacja, wspdtpraca itd.). Aby pomdc uczniom lepiej sie przygotowaé do integracji w Swiecie
pracy, kazdy z partneréw zgromadzit minimum dwa dziatania/¢wiczenia stworzone w celu
rozwijania spotecznych, miedzykulturowych i innych kluczowych dla zatrudnialnosci ucznidow
umiejetnosci.

Cwiczenia, ktére moga by¢ realizowane w grupie, indywidualnie, w klasie albo na zewnatrz, to
pedagogiczne zasoby dla trenerdw i nauczycieli ksztatcenia i szkolenia zawodowego, w zamysle
majace wspierac rozwaoj spotecznych i relacyjnych kompetencji mtodziezy.

W sumie zgromadzono 16 éwiczen. Ponizej prezentujemy ich liste ze szczegétowymi instrukcjami,

jak majg by¢ wykonane.

1 - Tytut Znaczenie zmystow

Typologia Zapewnianie wiedzy z réznych dziedzin, w
aktywnosci szczegoblnosci potrzeb zmystow.

Podmiot Integracja

Umiejetnosci Wspieranie integracji zespotu, solidarnos¢ i
spoteczne wspotpraca.

Czas trwania 45 minut
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Opis
Nauczyciel prosi uczestnikdw o dobranie sie w pary. Nastepnie rozdaje kazdej

parze opaske na oczy i zatyczki do uszu, proponujac by jeden z uczestnikdw
zatozyt opaske na oczy, a drugi zatkat uszy zatyczkami. lJezeli nie ma
wystarczajgco duzo rekwizytdw zalecane jest powtarzanie ¢wiczenia, by kazdy z
uczestnikdw mogt przezy¢ je osobiscie.

Nastepnie kazda para porusza sie po klasie i/lub spaceruje po
korytarzu/dziedziricu. Jesli wystarczy czasu uczestnicy zabawy mogg zamienic
sie rolami (niepetnosprawnosciami) i powtorzyc¢ ¢wiczenie.

Na koniec uczestnicy proszeni s3 o wypowiedzenie sie na temat wartosci tych
¢wiczen i odpowiedzenie na pytania:

. Jak sie czutes$/as wykonujac ¢wiczenie?

. Czy miate$/as jakies trudnosci? Jakie?

. Czy to, ze zadanie wykonywane byto w parach miato znaczenie? Dlaczego?

. Jak myslisz, jakie szczegdlne potrzeby majg uczniowie (w szkole, uczac sie, w
czasie wolnym...) z niepetnosprawnosciami (wzrokowymi, stuchowymi,
motorycznymi...)

. Czy uwazasz, ze osoby niepetnosprawne majg te same mozliwosci (np.
edukacyjne, zawodowe itp.)? Uzasadnij.

Przygotowanie
Wyjasnij uczniom ¢wiczenie i jego cele, nastepnie popros ich o opaski (mogg by¢

chusteczki) i zatyczki do uszu do jego realizacji.

Zamierzenia/cele sesji

1. Cwiczenie zdolnosci i gotowosci do postawienia sie na czyim$ miejscu,
zeby wczud sie w sytuacje drugiej osoby;

2. Uwrazliwienie  uczestnikbw na  specyficzne potrzeby oséb
niepetnosprawnych

3. Wzrost $wiadomosci uczestnikbw co do wartosci solidarnosci i

wspotpracy
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Srodki/Materiaty
Opaski na oczy, zatyczki do uszu

Wskazéwki dla instruktora
Chociaz proponowane ¢wiczenie koncentruje sie na utracie wzroku i stuchu (z

powodu fatwego dostepu do S$rodkdédw/materiatéw) to koricowa refleksja

dotyczy réwniez innych niepetnosprawnosci, jak motoryczne.

2- Tytut Tydzien kultur

Typologia Zwiekszenie wsrod ucznidw swiadomosci réznic
aktywnosci socjalnych i kulturowych i ich akceptacja
Podmiot jezyki: portugalski, francuski, angielski, hiszpanski
Umiejetnosci Stymulowanie osobistego, intelektualnego,
spoteczne kulturalnego, spotecznego i fizycznego rozwoju
Czas trwania 1 tydzien

Opis

Dekorowanie pokoju rekwizytami nawigzujacymi do tematu: flagi i obrazki
(dzien pierwszy)

Podzielenie sie na grupy, z ktdrych kazda bedzie skupiaé sie na danym kraju
(dzien pierwszy)

Kazdego dnia omawiany jest inny kraj (jego jezyk, kuchnia, liczba ludnosci,
obrazy, rekwizyty, muzyka, taniec, tradycyjne zabawy itd.). Méwiac o krajach z
réoznych kontynentdw poszukiwane sg podobienstwa i réznice z Portugalia.
Ostatniego dnia (4) kazda z grup prezentuje (jesli chce) swoje wyniki dotyczgce
jednego kraju uwzgledniajgc ubiory, kuchnie i pogode...

Przygotowanie
Wyijasnij uczniom éwiczenie i jego cele, pdzniej popros ucznidw o przygotowanie

typowych strojoéw i obrazkow zwigzanych z wybranym krajem.

Zamierzenia/cele sesji
1. Uwrazliwienie uczniéw na istniejgce rézne kraje i kultury

2. Ocena podobienstw i réznic miedzy kulturami i krajami
3. Podniesienie wsréd ucznidw swiadomosci réznic spotecznych i kulturowych,

wzrost akceptacji, szacunku i interakcji miedzy kulturami (interkulturowos¢).
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Srodki/Materiaty
Flagi krajéw, obrazki, typowe potrawy, sprzet grajgcy, typowe stroje ludowe.

Wskazowki dla instruktora
Chociaz proponowane ¢wiczenie koncentruje sie na klasie sugeruje sie, aby

przeprowadzi¢ je w catej spotecznosci szkolnej.

3- Tytut Dzien wolnosci

Typologia Docenienie historii Portugalii

aktywnosci

Podmiot Integracja

Umiejetnosci Wspieranie rozwoju osobistego, intelektualnego,
spoteczne kulturalnego i spotecznego

Czas trwania 1 dzien

Opis

Rozmowa o tym jak wazny jest to dzien w historii Portugalii;

Zabawa w szukanie stéw zwigzanych z tematem;

Dzien 25: rozdanie uczniom gozdzikdw;

Tradycyjne gry: malha'®, wyscig w workach, gorgce krzesta, 311, marmurki,
baczek itp. Miesigc towarzyski (obecnosc¢ i udziat rodzicéw): druzyny mieszane -

rodzice, dzieci i wolontariusze.

Przygotowanie
Wyijasnienie uczniom d¢wiczenia i jego celdéw. Przygotowanie formularza

zgtoszeniowego druzyn. Dystrybucja formularzy zgtoszeniowych i wyjasnienie
zadan praktycznych. Péiniej poszukiwanie i gromadzenie materiatéw/rzeczy

potrzebnych do przeprowadzenia gier.

10 podobne do quoits
11 Gra sie z zestawem trzech metalowych matych obreczy na jednego gracza, drewniane pudetko z kétkiem
podzielonym na cztery ¢wiartki z punktacjg od jeden do cztery i z kryzg po srodku za sze$¢ punktow.

Project n.2 2015-1-LV01-KA202-013386
106



Confcntadt by e
Enam.s~ Srogrammre
. af e Turopean Lo

Zamierzenia/cele sesji
1. Poznawanie i badanie znaczenia tego wydarzenia;

2. Uwrazliwienie uczniéw na to, jak wazny jest to dzien dla Portugalii i jej
kultury;

3. Rozwiniecie gry, ktéra pozwoli docenic¢ tradycje portugalskie

4. Aktywne obchodzenie swieta wspdlnie w grupie

Zrédta/Materiaty
Gozdziki, dyski metalowe, pinezki, worki po ziemniakach, krzesta, zestaw do 31,

marmurki, baczek.

Wskazowki dla instruktora

Chociaz proponowane ¢éwiczenie skupia sie na spotecznosci szkolnej, to sugeruje
sie, ze te same, lub tradycyjne gry: wyscig w workach, 31, gorgce krzesta,
marmurki, baczek, itp., mozna rozszerzy¢ o udziat i obecnos$é rodzicdw (miesigc

towarzyski) mieszane zespoty: rodzice, uczniowie i nauczyciele.

4- Tytut Wybory

Typologia Refleksje na temat praw i obowigzkow
aktywnosci

Podmiot Integracja

Umiejetnosci Promowanie rozwoju osobistego i spotecznego
spotfeczne

Czas trwania 1 dzien

Opis

Podziel przestrzen linig na ziemi na po6t (np. podziel pokdj na prawg i lewa
strone). Nauczyciel stoi na linii (po sSrodku podziatu) i zadaje pytanie: ,,Czy
gtosowanie powinno by¢ obowigzkowe?”

Ci, ktérzy uwazajg, ze gtosowanie powinno by¢ obowigzkowe przechodzg na
jedng strone, ci, ktérzy uwazajg odwrotnie stajg po stronie przeciwne;j,

Gdy wszyscy uczestnicy stang po wybranej stronie linii, kazda z grup

poproszona jest o uargumentowanie swojego wyboru.
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Stosujac tg samg metodologie jak we wczesniejszym zadaniu nauczyciel zadaje

nastepujace pytanie:

“Czy uwazasz, ze powinna byc¢ stworzona stuzba obywatelska?”

Wariant

Zamiast pytania kto jest “za” a kto “przeciw” w zwigzku z pojawiajgcym sie
pytaniem, mozna pytac o ,zalety” badz ,wady” kazdej decyzji. W razie
przyjecia tej metody sugeruje sie ustanowienie dwdch grup pracujgcych nad
prezentacjg zalet i wad przedstawionej sytuacji.

Przygotowanie

Wyijasnienie uczniom ¢wiczenia i jego celdw, po ktérym przechodzimy do
praktyki.

Zamierzenia/cele sesji

Analiza/dociekanie relacji miedzy prawami a obowigzkami.
Zrédta/Materiaty

Nie sg wymagane.

Wskazowki dla instruktora
Chociaz proponowane ¢wiczenie koncentruje sie w obrebie klasy, sugeruje sie

przeprowadzi¢ je we wszystkich klasach.

5- Tytut Jaity

Typologia Cwiczenie autoanalizy

aktywnosci

Podmiot Umiejetnosci analityczne i rozwigzywania problemow
Umiejetnosci Dostrzeganie indywidualnych predyspozycji
spoteczne

Czas trwania 45 minut

Opis
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Tradycyjna praca grupowa formutuje recepty i wyklucza ztozonosci, réznice i
niuanse. Grupa uczestniczgca wspomaga odwage, akceptacje i analize
ztozonosci spoteczenstwa.

To ¢wiczenie odnosi sie do sprzecznosci i konfliktow, ktore istniejg w
spoteczenstwie poprzez studia przypadku, odgrywanie rél bazujace na
prawdziwych sytuacjach. Uczestnicy analizujg i sugerujg rézne rodzaje
rozwigzan, doskonalg umiejetnosci analityczne i rozwigzywania problemadw.
Przygotowanie

Rozdanie kartek lub kart oraz mazakdéw. Uczestnicy proszeni sg o zapisanie na
jednej ze stron karty dwéch powaznych problemoéw z jakimi zetkneli sie w
pracy lub w zyciu, a na drugiej stronie o wymienienie umiejetnosci
potrzebnych do rozwigzania problemoéw.

Nastepnie popro$ uczestnikéw aby przykleili na sobie tasma kartki problemami
na wierzchu i pochodzili i popatrzyli na problemy innych oséb i nie rozmawiali.
Nastepnie osoby z podobnymi problemami tworzg grupe i omawiajg jakby uzyli
swoich umiejetnosci do rozwigzania problemu

Zamierzenia/cele sesji

W sesji plenarnej, przedyskutujcie wnioski. Podczas dyskusji zaznaczcie, ze
majg szerokie spektrum umiejetnosci, ktérych mogg uzyé do radzenia sobie z

wiasnymi problemami i ze moze by¢ wiele dobrych rozwigzan.

Zrédta/Materiaty

Papier/karty, tasma klejgca, szpilki i mazaki
Wskazowki dla instruktora

Uzyj tego ¢wiczenia:

Przed sesjg dotyczaca rozwigzywania problemoéw;
W sesji, w ktorej oceny sg jedng z czesci planu pracy;

W sesji poswieconej identyfikacji problemu
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6- Tytut Dyrektor

Typologia Gra rozwijajgca prace zespotowa
aktywnosci

Podmiot Praca zespotowa

Umiejetnosci Praca zespotowa i wspodfpraca
spoteczne

Czas trwania 10-15 minut

Opis

Budowanie zespotu i umiejetno$é wspdtpracy sg wazne dla kazdego
wydarzenia opartego na zasadach uczestnictwa. W procesie uczestnictwa,
réozne mozliwosci uzupetniajg sie nawzajem. Grupa moze stac sie druzyng tylko
wtedy, gdy wszyscy cztonkowie sg niezalezni. Wraz z konstruktywng interakcja
rozwija sie dialog i konsensus, wspoétpraca i umiejetnosé pracy w grupie. To
¢wiczenie jest stworzone zeby zachecaé do takiego dialogu i refleksji na temat
natury i procesu pracy zespotowej

Przygotowanie

Jedna osoba zgtfasza sie na ochotnika jako dyrektor a inni uczestnicy trzymaja
sie za rece i stojg w kole. Nastepnie bez puszczania rgk dyrektor kieruje ludzmi
w rézne strony aby uformowaé wezet.

Zamierzenia/cele sesji

Po tym jak uczestnicy uformowali wezet, dyrektor jest proszony o odplagtanie ich.
Wszyscy muszg wspotpracowaé postepujgc zgodnie z instrukcjami dyrektora.
Nie mogag sie ruszy¢ dopdki nie sg o to poproszeni. Gra jest na czas.

Po tym jak grupa zostata rozplatana, dyrektor dotgcza do kregu, wszyscy
trzymaja sie za rece i wezet formowany jest raz jeszcze. Tym razem sami muszg
rozwigza¢ wezet, bez pomocy dyrektora. (Powinno to by¢ duzo tatwiejsze.)
Poréwnuje sie czasy rozwigzania wezta za pierwszym — z dyrektorem i za drugim

razem — bez niego.
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Dziatania

Wykazanie, ze wspotpraca i wspdlny wysitek to skuteczne techniki
rozwigzywania probleméw. Przydatne na poczatku sesji poswieconej
wspotpracy i pracy zespotowej i uczestnictwu.

Zapytaj grupe jak myslg, co byto przedmiotem ¢wiczenia. Prawdopodobnie
wspomng prace zespotowg, wspodtprace, nie poleganie tylko na dyrektorze, itp.
Zrédta/Materiaty

Brak

Sugestie

Przeprowadz ¢wiczenie:

Na warsztatach gdzie grupy muszg wykonac okreslone zadania.

Gdy w grupie dostrzegasz problem z wspétzawodnictwem i wspétpraca.

Aby pomdc organizacjom czy grupom w dokonaniu ewaluacji relacji w miejscu

pracy.

7- Tytut Popatrz do srodka
Typologia Gra w zaufanie
aktywnosci

Podmiot Nauczyciel i uczniowie
Umiejetnosci Samoswiadomos¢
spoteczne

Czas trwania 30 minut

Opis

Rozwdj osobisty to proces trwajacy przez cate zycie. W ten sposéb ludzie mogg
ocenic¢ swoje umiejetnosci i cechy, ustali¢ cele zyciowe i dgzy¢ do ich osiggniecia
aby wykorzystaé i zmaksymalizowac¢ swoj potencjat.

Cwiczenie nauczy miodego cztowieka: $wiadomosci réinic  miedzy

postrzeganiem siebie samego i bycia postrzeganym przez innych, identyfikacji
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swoich cech i mocnych stron, identyfikacji obszaréw nad ktérymi powinien
pracowac.

Przygotowanie

Celem tego ¢éwiczenia jest poprawa pozytywnej samoswiadomosci mtodych
ludzi i nigdy nie powinno by¢ wykorzystywane do podwazania lub krytykowania.
Prowadzacy musi by¢ pewien, ze grupa bedzie pozytywnie nastawiona podczas
¢wiczenia i zawsze powinien by¢ ostrozny podczas wyjasniania zadania, tak aby
byto jasno okreslone, ze to ¢wiczenie stuzy wytgcznie dostrzeganiu pozytywnych
cech i umiejetnosci. Uczniowie nie mogg mowié¢ nic negatywnego o sobie
nawzajem.

Zamierzenia/cele sesji

Zrozumienie jak wazne jest, zeby moéwi¢ ludziom, co mogg zrobi¢, zamiast
powtarzaé im czego nie mogg robic.

Zwiekszenie samoswiadomosci.

Aktywnosci

W grupie. Wszyscy biorg diugopis i papier i piszg nagtéwek: , To sprawia, ze czuje
sie bezpiecznie”. Uczestnicy wymieniajg wszystko, co przychodzi im do gtowy
np. moje rece, moj starszy brat, mite spojrzenia, moja sprawnos¢, ojciec itp. (10
minut).

Przeczytaj uwaznie to, co napisates i podziel to na dwie listy: jedna - rzeczy, ktére
zalezg tylko od Ciebie, druga — rzeczy, ktére zalezg od innych (kolejne 5 minut).
Dobierzcie sie w grupy trzyosobowe i rozmawiajcie o odkrytych réznicach (15
minut). Niektére pytania:

Kto sprawia, ze czuje sie bezpieczniej?

Co sprawia, Ze czuje sie bezpieczniej?

Co sprawitoby, ze czutbym sie bardziej bezpieczny w szkole?

Podczas gry, uczestnicy mogg doswiadczy¢ jak bardzo sg pewni siebie i jak
bardzo to zalezy od innych. To jest krotka, prosta gra. Jest odpowiednia, zeby

wprowadzi¢ temat wiary w samego siebie.
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Srodki
Dtugopis i papier
Wskazowki dla instruktora

Trener musi by¢ wyczulony na dynamike par i grup.

8 —Tytut Raz, dwa, trzy

Typologia Trening/gra oparte na doswiadczeniu
aktywnosci

Podmiot Nauczyciel i uczniowie

Umiejetnosci Komunikacja, praca zespotowa, skupianie uwagi
spoteczne

Czas trwania 10 — 20 minut

Opis

W szkole mozna zda¢ sobie sprawe, ze praca zespotfowa ma ogromne
znaczenie. Zeby umie¢ wspdtpracowac z kolegami trzeba uzywaé powszechnie
rozumianego jezyka/kodu w szkolnej codziennosci .

Czy dobrze Ci sie wspoétpracuje z innymi? Czy macie podobny rytm? Sprawdz

swoje umiejetnosci w nastepujacym éwiczeniu ogélnym.

Przygotowanie

- Przygotuj swoich uczestnikow do tego ¢wiczenia.
- Ustal zasady ¢wiczenia.

Zamierzenia/cele sesji

Lepsze zrozumienie dynamiki grupy.

Dowiedzenie sie jak zgrywaé sie z innymi.
Poprawa swoich umiejetnosci komunikacyjnych.
Pomoc zespotowi pracowaé wydajnie.

Aktywnosci
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Cwiczenie obejmuje trzy etapy:

1) Osoby dobrane parami stajg naprzeciwko siebie, patrzac sobie w oczy i liczg
do trzech: jedna z osdb zaczyna méwigc ,jeden”, druga osoba méwi ,dwa”,
nastepnie osoba, ktéra zaczynata odliczanie, méwi ,trzy”; w tym momencie
zalezy od drugiej osoby kiedy powie ,jeden”. Kontynuujg odliczanie w ten
sposob az dojdg do wprawy i nie robig btedéw.

2) Powoli zamienia sie cyfry na gesty. Kiedy uczniowie juz doszli do wprawy,
jeden z nich zamiast méwic ,jeden”, robi gest nie zwalniajgc tempa. Od tego
momentu gest zajmuje miejsce cyfry i wykonuje sie go zamiast jej
wypowiadania. Nastepnie zamienia sie rowniez cyfry ,dwa” i ,trzy”. Na koncu
kazda para wykonuje trzy ruchy, jeden na cyfre ,jeden”, drugi na cyfre ,,dwa” i
trzeci na cyfre ,trzy”. Uczniowie kontynuujg, az dojdg do wprawy i nie
popetniajg bteddéw.

3) W tej czesci uczniowie nie pracujg razem, ale cata grupa obserwuje ¢wiczenie.
Wybrana para wraca do drugiej wersji ¢wiczenia i dochodzg do wprawy.
Nastepnie prébujg udramatyzowac gesty; prébujg opowiedziec jakas historie za
ich pomocag. Oczywiscie gest mogg by¢ modyfikowane, wyolbrzymiane,
ograniczane, moga byé jednoczesne z gestami partnera, mogg wystepowac
naprzemiennie w innej kolejnosci niz raz, dwa, trzy, a takze ta sama osoba moze
je wykonywac bez czekania na odpowiedz. W skrdcie, nalezy nadal wykonywaé
trzy gesty, ale sposéb ich wykonywania jest zupetnie dowolny.

Krétka dyskusja w grupie o emocjach i trudnosciach, okoto 10 minut.

Srodki

Wolna przestrzen

Wskazowki dla instruktora

Brak
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9- Tytut Wycieczka

Typologia Aktywnosc grupowa

aktywnosci

Podmiot Nauczyciele, uczniowie

Umiejetnosci Argumentowanie, szacunek i respektowanie opinii
spoteczne innych, rozwigzywanie probleméw

Czas trwania 90 minut

Opis

Niektdrzy twierdzg, ze sezon wakacyjny jest waznym sprawdzianem dla par, by¢
moze dla przyjaciét réwniez. Ludzie majg rézne nawyki, rézne priorytety i
zainteresowania. Czy zrobitby$ cos, na co nie masz ochoty ze wzgledu na dobro
grupy, czy wolisz realizowac¢ swoje upodobania, bez wzgledu na to, co inni

myslg?

Przygotowanie

Na rozgrzewke trener rzuca stowa "wakacje", a nastepnie "wycieczka" i prosi
uczestnikdw, aby powiedzieli, co przyszto im do gtowy, kiedy ustyszeli te stowa
(jedno stowo na raz). W ten sposdb podswiadomie, na zasadzie burzy mdzgéw,
pojawiajg sie pomysty dotyczace wycieczki, ktdre sg pretekstem do dyskusji na

ten temat.

Zamierzenia/cele sesji

Planowanie wakacji, ¢wiczenie przydatne w zyciu

Bycie swiadomym réznych zainteresowan i rél w grupie.

Rozwigzywanie probleméw w grupie.

Aktywnosci

W czteroosobowych grupach, uczestnicy organizujg wycieczke z miasta w
ktérym sie znajdujg. Warunki:

- zaczyna sie w niedziele, a w sobote trzeba wradcic.

- budzet kazdej osoby to 500€ (i ani grosza wiecej)

- jeden uczestnik ma samochod
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Muszg zadecydowac:

- gdzie sie udac¢?

- jak wydaé pienigdze? (paliwo, jedzenie, noclegi)

- czy ptacimy razem czy osobno?

- co zobaczyé/robié¢ (miasto, przyroda, relaks, aktywnosci,...)?

Kiedy grupa dojdzie do planu podrdzy, uczestnicy powinni go odegra¢ —
zwtaszcza aktywnosci ktére planujg — a pozostali majg je odgadngé. Tylko
mimika, bez stow.

Przemyslenia:

1) Jak naprawde dziata praca zespotowa?

2) Czy uczestnicy potrafig byc¢ elastyczni w swoich opiniach? Czy zawsze te same
osoby decydujg, a te same podporzgdkowujg sie?

3) Czy istnieje jaki$ mediator w grupie?

4) Ktére aspekty byty najtrudniejsze w zarzadzaniu procesem negocjacji?
Dlaczego?

5) W jaki sposdb udato Ci sie pokonac te przeszkody? Jak mozna byto ich
unikngac?

Materiaty

Konspekt (lub napisane na tablicy kluczowe stowa) i mapa

Wskazowki dla instruktora

Brak

10- Tytut Przedstawianie innych
Typologia Gra oparta na wiedzy
aktywnosci

Podmiot Nauczyciele i uczniowie
Umiejetnosci Komunikacja, interakcja
spotfeczne

Czas trwania 30 minut

Opis
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To co robimy i co méwimy wptywa na to, jak postrzegajg nas inni ludzie. |
odwrotnie, to czym zajmuja sie inni wptywa na naszg opinie o nich. Zatem
mozemy nauczy¢ sie wiecej o naszych umiejetnosciach autoprezentacji, gdy
prezentujemy sie przed innymi.

To ¢wiczenie pomoze mtodziezy wchodzi¢ w interakcje z innymi ludzmi, zeby
pozniej ich przedstawic. Pozwoli im rowniez zastanowic sie nad tym, jak wazna
jest umiejetno$é autoprezentacji w réznych sytuacjach.

Przygotowanie

(a) przedstawienie znaczenia autoprezentacji w specjalnym celu (np. rozmowa
o prace)

(b) przedstawienie ¢éwiczenia uczestnikom.

Zamierzenia/cele sesji

Zrozumienie znaczenia autoprezentacji w réznych sytuacjach w zyciu
Aktywnosci:

Zakoncz ¢wiczenia przypomnieniem niektdrych jego czesci i podsumowaniem

gtownych zagadnien zwigzanych z autoprezentacjg w specyficznym srodowisku

Materiaty:
Obrazki (sytuacji, ktorg sie bada)
Wskazéwki dla instruktora

Cwiczenie nalezy przeprowadzi¢ na poczatku roku lub semestru.

11- Tytut
Jak sie witac
Typologia Praca w grupie
aktywnosci
Podmiot Powitania w réznych kulturach
Umiejetnosci Komunikacja
spotfeczne
Czas trwania W zaleznosci od liczebnosci grupy
Opis
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Grupa o0s6b podzielona jest na czesci: Europejczycy, Azjaci, Afrykanczycy lub
krajami (Witosi, Portugalczycy, Austriacy itp.). Kazdy z uczestnikow wita sie z
pozostatymi cztonkami grupy ,,w sobie wtasciwy sposéb”

Przygotowanie

Instruktor powinien by¢ przygotowany do zaprezentowania grupie materiatéw
dotyczgcych réznic kulturowych.

Zamierzenia/cele sesji

Cztonkowie grupy zapoznaja sie z réznicami kulturowymi, przezwyciezajg
bariery komunikacyjne i poznajg sie ze soba.

Aktywnosci

Dyskusja po przywitaniach i oglgdanie materiatéw o réznicach miedzy kulturami.
Materiaty

http://www.heartofavagabond.com/around-world-8-greetings/
https://www.youtube.com/watch?v=D_hBK8Ni4yQ
https://www.youtube.com/watch?v=pcVZM2i2HZQ
https://www.youtube.com/watch?v=EZv9-eauVmw

Wskazéwki dla instruktora

Trzeba by¢ przygotowanym do wyjasnienia sposobdéw powitan w réznych

krajach i réznic kulturowych.

12- Tytut O jakiej pracy marzytem/am w dziecinstwie?
Typologia Praca indywidualna i grupowa

aktywnosci

Podmiot Zawadd i kariera zawodowa

Umiejetnosci Rozumienie ludzi

spotfeczne

Czas trwania Zalezy od liczebnosci grupy

Opis

Kazdy cztonek grupy pisze na kartce papieru swoj wymarzony w dziecinstwie

zawod i opisuje, dlaczego byta to jego wymarzona praca. Kartki sg
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niepodpisane. Instruktor zbiera je i rozdaje (kazdy cztonek grupy ma kartke
innego cztonka grupy).

Przygotowanie

Kazda osoba prébuje wejs¢ w skére autora, czyta tres$é i wyraza czyjes mysli:
czy marzenia autora sie zmienity, dlaczego. Inni stuchajg uwaznie, zadaja
pytania.

Zamierzenia/cele sesji

Lepsze zrozumienie zawoddw i oséb w grupie.

W dyskusji w grupie mozna sie dowiedzie¢ jak cztonkowie grupy postrzegaja
ich wymarzony zawdd jako dorosli.

Aktywnosci

Dyskusja, zadawanie pytan i odpowiadanie na pytania

Materiaty

Mate karteczki i dtugopisy.

Wskazéwki dla instruktora

Instruktor powinien tak prowadzi¢ dyskusje, aby pozwalata lepiej zrozumieé

wybrany zawdd.

13- Tytut
Poznanie samego siebie utatwia wyboér dobrego zawod!
Typologia Warsztaty
aktywnosci
Podmiot Zawodd i kariera
Umiejetnosci Przedsiebiorczos$é
spoteczne
Czas trwania W zaleznosci od liczebnosci grupy
Opis

Nauczyciel przedstawia temat lekgcji i cele.

Nauczyciel dzieli klase na 4 grupy (4-6 0sob)

Nauczyciel prezentuje opis umiejetnosci bycia przedsiebiorczym.
Pierwsza grupa:

Komunikacja i umiejetnosci interpersonalne
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Rozwigzywanie problemoéw

Druga grupa:

Wprowadzanie pomystéw w zycie

Zarzadzanie ryzykiem

Trzecia grupa:

Automotywowacja i odpowiedzialnosé

Praca zespotowa

Przejmowanie inicjatywy

Czwarta grupa:

Negocjacje i rozumienie innych

Asertywnosé

Zadanie jest takie samo dla wszystkich grup: podaj przyktad sytuacji, w ktérej
mozesz zastosowacd te umiejetnosci. Mozesz je opisac lub zaprezentowad.

Grupa prezentuje wspdlng prace na forum klasy.

Przygotowanie

Materiaty dla grup, przygotowane przez nauczyciela na oddzielnych kartkach:
Pierwsza grupa: umiejetnosci komunikacyjne i interpersonalne.

Zdolnos¢ jasnego wyrazania sie w mowie i na pismie, stuchanie i odnoszenie
sie do innych ludzi, dziatanie wedtug informacji i instrukcji. Umiejetnosci
komunikacyjne to: komunikacja werbalna (co i do kogo méwimy) komunikacja
niewerbalna (jezyk ciata), umiejetnosc¢ stuchania (jak rozumiemy i
interpretujemy co méwig inni.

Rozwigzywanie probleméw - mozliwos¢ zrozumienia problemu przez
podzielenie go na mniejsze czesci, a nastepnie badanie go i przemyslenie oraz
rozne mozliwe sposoby jego rozwigzania. Proces pracy od szczegétéw
problemu do rozwigzania. Rozwigzywanie problemdéw moze obejmowac
operacje matematyczne lub systematyczne i moze byé miernikiem

indywidualnych umiejetnosci krytycznego myslenia.
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Grupa druga:

Wocielanie w zycie

Posiadanie wtasnych pomystéw ktére mogg by¢ wcielone w zycie,
dopilnowanie projektu od poczatku do korca

Zarzadzanie ryzykiem

Identyfikacja, co moze pdjs¢ nie tak z projektem i myslenie jak tego unikngé.
Bycie zorganizowanym i metodycznym, planowanie pracy.

Trzecia grupa:

Automotywacja i odpowiedzialnosé

Pokazanie silnego osobistego zaangazowania w sprawe, za ktdrg jestes
odpowiedzialny i pewnos$¢, ze jest wykonana najlepiej jak potrafisz.

Praca zespotowa

Dobra wspotpraca z innymi, nawet z tymi, ktérych nie znam, w celu dobrego
wykonania zadania. Bycie sSwiadomym swoich i innych mocnych i stabych stron.
Wykazywanie sie inicjatywa.

Bez proszenia wykorzystuj zdolnosci intelektualne takie jak zadawanie pytan,
by wpas¢ na pomyst jak najlepiej zaplanowac, zbadac i ukonczy¢ zadanie.
Czwarta grupa:

Negocjowanie i rozumienie innych

Stuchanie pomystéw innych ludzi, zeby zrozumieé ich punkt widzenia.
Wyrazanie wtasnych potrzeb w zrozumiaty sposdb i dochodzenie do
porozumienia.

Asertywnosé

Bycie asertywnym oznacza gotowos¢ staniecia w obronie swoich praw, jak
rowniez praw innych ludzi, w spokojny i pozytywny sposéb, bez agresji lub
niereagowania na rzeczy, ktére uwazamy za zte.

Asertywnos$¢ pozwala osobom na dziatanie w ich najlepszym interesie, na
walke o siebie bez zbednego leku, na wyrazanie szczerych uczu¢ bez obaw

i dbanie o wtasne prawa bez odmawiania praw innym osobom.
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Zamierzenia /cele sesji

Uczniowie znajg dobre i zte wyniki

Wiedzg wiecej o sobie samych.

Uczniowie potrafig zdefiniowaé umiejetnosci przedsiebiorczosci i dostrzegac
sytuacje, kiedy zaistnieje potrzeba ich uzycia.

Aktywnosci

Praca zespotowa, dyskusja

Materiaty

Brak

Wskazowki dla instruktora

Grupa nie powinna by¢ zbyt duza. Optymalnie 4-6 oséb.

14- Tytut Pozycza¢€ czy nie?

Typologia aktywnosci Warsztaty

Podmiot Ekonomia, przedsiebiorczosé
Umiejetnosci Umiejetnosci analityczne
spotfeczne

Czas trwania W zaleznosci od grupy

Opis

Krotki wyktad nauczyciela. Firmy (i osoby prywatne) czasami pozyczajg pienigdze
zeby cos kupi¢, na przyktad samochdd, komputer, jakies urzadzenie lub dom.
Robig to, poniewaz nie majg wystarczajacej ilosci pieniedzy, zeby to zrobi¢ za
gotowke. Podziat ucznidw na grupy (4-5 osobowe).

Pytanie do uczniow: Czy dobrze jest pozyczaé pienigdze, zeby cos kupic¢? (tabela
1). Prezentacja pracy grup. Dyskusja z uczniami. Wypetnianie tabeli 2. Analiza
pracy zespotu na forum

Whioski: Dokonaj analizy wszystkich czynnikéw zanim pozyczysz pienigdze — jesli

zwrdcisz na czas, sytuacja bedzie mniej stresujgca, bedziesz mie¢ wiecej zyskow.
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Przygotowanie:
Nauczyciel przygotowuje 2 tabele
Tabela 1

Skutki pozyczenia pieniedzy

+ -

Tabela 2

Firma Osoba prywatna

Kiedy trzeba pozyczy¢ pienigdze?

Skad (od kogo) mozna pozyczyc
pienigdze?

Jakie ma to zalety i korzysci?

Jakie jest ryzyko?

Jak zwréce pienigdze?

Co sie stanie, gdy nie bede mégt
zwrdcié pieniedzy?

Zamierzenia/cele sesji

Analiza sytuacji

Korzysci i ryzyko pozyczania pieniedzy

Pomoc w podjeciu wtasciwej decyzji

Aktywnosci

Wyktad, praca zespotowa

Materiaty
http://articles.bplans.com/should-i-borrow-money-seek-investment-or-
bootstrap-my-business/
https://www.sba.gov/starting-business/business-financials/borrowing-money-

your-business
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15- Tytut Jak mowi¢ “nie”

Typologia Odgrywanie rol

aktywnosci

Podmiot Praca w parach, indywidualna
Umiejetnosci Cwiczenie umiejetnosci bycia asertywnym
spoteczne

Czas trwania 2 x 45 minut

Opis

Nauczyciel ttumaczy uczniom koncepcje zachowan: postuszne, asertywne,
agresywne.

Postuszenstwo - charakteryzuje postawe poszanowania praw innych oséb i
lekcewazenie wtasnych praw. Nie bierzemy pod uwage wtasnych potrzeb
pomystéw, odczué. Akceptujemy czyjas opinie bo chcemy by¢ uprzejmi, aby
unikna¢ konfliktdw, boimy sie o relacje z innymi osobami

Agresja — postawa chrakteryzujaca sie braniem pod uwage wtasnych praw przy
jednoczesnym lekcewazeniu praw innych oséb. Charakterystyczna przy tym
jest postawa dominacji. JesteSmy agresywni, bo chcemy zwrdcié na siebie
uwage, zeby zamanifestowac wtadze, da¢ upust ztosci.

Asertywnos$¢ — to obrona wtasnych praw, przy jednoczesnym respektowaniu
praw innych oséb. Ludzie asertywni sg w stanie powiedzie¢ ,,nie” bez poczucia
winy, ztosci lub strachu. Asertywnos¢ to bardzo uzyteczna umiejetnos¢, dzieki
ktorej mozemy wyrazac sie otwarcie nie ranigc innych.

Przygotowanie

Praktyka

Nauczyciel dzieli klase na pary. Kazda para dostaje jedng sytuacje do
odegrania:

1. Wtasnie jest Twéj ulubiony film w telewizji, a ktos z rodziny zmienia kanat w
telewizorze.

2. Mama prosi Cie o pomoc w pracach domowych, a Ty wtasnie wychodzisz z

przyjaciétmi.
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3.Czytasz ksigzke w bibliotece, obok Ciebie dwoje ludzi rozmawia gtosno,
Smieje sie, rozprasza Cie.

4. Jeden z kolegéw z druzyny krytykuje Cie, moéwigc ze nie dates z siebie
wszystkiego podczas ostatniego meczu.

Uczniowie odgrywajg scenki. Nauczyciel pomaga im okresli¢ rodzaj postawy
(podlegta, agresywna, asertywna).

Dziatanie

Uczniowie wybierajg asertywne zachowania dla kazdej sytuacji i ¢wiczg w
parach. Nauczyciel wskazuje zwroty charakterystyczne dla zachowania
asertywnego. Nauczyciel rozdaje kartki papieru, na ktérych uczniowie pisza
swojg opinie o znanej piosenkarce lub aktorce.

Ochotnicy odczytujg na gtos ich opinie, a inni muszg sie z nig zgodzi¢ lub nie
uzywajgc argumentow asertywnych.

We wnioskach, powinno sie podkresli¢ korzysci z asertywnego zachowania.
Zamierznia/cele sesji

Celem lekcji jest wskazanie réznic miedzy rozmaitymi zachowaniami i
¢wiczenie asertywnosci, znalezienie korzysci z bycia asertywnym.
Aktywnosci

Rozpoznawanie zachowan

Cwiczenie zachowania asertywnego

Materiaty

Tablica flipchart, biata tablica

Dtugopisy

Scenki na samoprzylepnych karteczkach

Wskazéwki dla instruktora

Powinny by¢ pokreslone korzysci z zachowania asertywnego
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16- Tytut Rozmowa o prace - jeden z najbardziej stresujacych
momentow w Zyciu

Typologia Praca w grupie, praca indywidualna

aktywnosci

Podmiot Umiejetnosci pozyskiwania pracy

Umiejetnosci Radzenie sobie w sytuacjach stresowych,

spoteczne autoprezentacja w rozmowie o prace

Czas trwania 2 X 45 minut

Opis

Uczniowie przygotowujg sie na konkretng rozmowe o prace (pozyskuja
informacje o potencjalnym pracodawcy), wymyslajg pytania ktére moga by¢
zadane podczas rozmowy i planujg swoje odpowiedzi.

Przygotowanie

Wyjasnienie uczniom dziatan i celéw, ktére majg by¢ osiggniete i pdzniej
praktykowane. Nauczyciel wyjasnia uczniom jak potrzebne jest pozyskanie
informacji o ich przysztych pracodawcach i pyta jak prébowali by je pozyskac.
Uczniowie decydujg o kolejnych etapach przygotowan do rozmowy. Uczniowie
definiujg zasady savoir-vivre’u podczas rozmowy i spotkan z osobami
decyzyjnymi.

Zamierzenia/cele sesji

Celem lekcji jest okreslenie pytan, ktére mogg zadawaé pracodawcy podczas
rozmowy o prace

Aktywnosci

Prezentacja

Nauczyciel prosi ucznidw aby podali przyktady pytan, jakie moze zadaé
pracodawca kandydatowi. Mogg odnies$¢ sie do nastepujgcych obszaréw:
-Sfera zawodowa np.

Dlaczego szukasz pracy?; Jaki jest Twoj najwiekszy sukces zawodowy?

Jak oceniasz swoje umiejetnosci? Prosze uzasadnij ocene.
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- Obszar motywacji np.:

Dlaczego jestes$ zainteresowany ta praca?; lle chciatbys$ zarabiaé?

Jakie oferty interesowaty Cie w przesztosci?

- Obszar osobowosci np.:

Opowiedz mi cos$ o sobie...Jak spedzasz czas wolny?

Propozycje sg pisane na flipcharcie i uczniowie zastanawiaja sie nad
odpowiedziami.

W praktyce:

Nauczyciel dzieli klase na grupy czteroosobowe. Ich zadaniem jest
przygotowanie sie do rozmowy kwalifikacyjnej. Niektére grupy przygotowuja
role kandydata, a niektére pracodawcy. Nastepnie wybierajg swoich
przedstawicieli.

Produkcje:

Uczniowie odgrywajg swoje role, a rozmowa jest nagrywana.
Podsumowanie:

Na koniec uczniowie zapoznajg sie z nagraniami i dyskutujg o nich.
Nauczyciel zwraca uwage na zachowanie pracodawcy i kandydata, zwtaszcza
na przywitanie, jezyk ciata, wybdr pytan i odpowiedzi i na zakoriczenie
rozmowy. Dyskusja na temat roli i znaczenia rozmowy kwalifikacyjnej w
procesie poszukiwania pracy. Identyfikacja obszarow w sferze komunikacji
niewerbalnej, nad ktérg uczniowie muszg pracowac.

Materiaty

Kamera video

rzutnik

laptop/komputer

Wskazowki dla instruktora

Podczas przygotowywania pytan i odpowiedzi grupy nie powinny kontaktowac

sie ze sobg aby odpowiedzi byty bardziej spontaniczne i naturalne.
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9. Koncowe wnioski oparte na doswiadczeniach WBL- Ksztatcenia
Zawodowego w Srodowisku Pracy

Podczas trwania projektu w krajach partnerskich zostaty zorganizowane cztery miedzynarodowe
panele Uczenie sie/Nauczanie/Szkolenia (LA). To umozliwito uczniom, nauczycielom, kadrze
szkoleniowej i nawet lokalnym przedsiebiorcom zaangazowac sie w projekt, pracowac wspdlnie
w wielonarodowych i multidyscyplinarnych grupach oraz doskonali¢ umiejetnosci pedagogiczne

i zdobywac cenne doswiadczenia kulturowe.

Gtéwnym celem paneli byto promowanie miedzynarodowych doswiadczen nauczania w
sSrodowisku pracy dla uczniéw i szkolenia w ramach projektu dla kadry ksztatcenia zawodowego.
Te dziatania organizowane byly przez gospodarza we wspétpracy z innymi partnerami i sktadaty
sie z tygodnia symulacji WBL- Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy w odpowiednich
firmach w Portugalii, Austrii, Polsce i na totwie. Lokalne firmy byly wybrane przez kontakty i
protokoty ustanowione miedzy gospodarzem a firma, upewniwszy sie co do zwigzku miedzy
zakresem pracy w firmie a obszarem szkolenia kazdej grupy uczniéw, w tym przypadku — sport,

gotowanie, ustugi cateringowe, hydraulika, mechanika samochodowa i obszar audiowizualny.
Nastepujgce dziatania zwigzane z nauczaniem miaty miejsce podczas projektu:

v" Mobilno$é taczona oséb w trakcie ksztatcenia zawodowego w Portugalii, Vidigueira

v' Mobilno$é tgczona o0séb w trakcie ksztatcenia zawodowego + krétki program

szkoleniowy dla pracownikéw w Austrii, Klagenfurt

v" Mobilno$é tagczona oséb w trakcie ksztatcenia zawodowego w Polsce, £d?

v' Mobilno$é tagczona oséb w trakcie ksztatcenia zawodowego na totwie, Malpils
Bazujgc na odpowiedziach z ankiet uczniéw i kadry szkolnictwa zawodowego, wypetnianych po
kazdej sesji zwigzanej z nauczaniem, mozliwe byto zebranie opinii uczestnikdw o wspolnym
doswiadczeniu i sukcesach w nauce w réznych krajach. Patrz Aneks IV - ogdlne rezultaty ewaluacji

z projektu Dziatania Zwigzane z Nauczaniem (LA)
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Informacje zwrotne od uczestnikow ogdlnie byty bardzo pozytywne, podkreslaty wartos¢ dodang

tego typu ksztatcenia dla réznych zaangazowanych grup.

Z punktu widzenia uczniéw tylko pozytywne aspekty byty poruszane:

AN N N N N Y N U N N N U N N NN

Trening praktyczny w obszarze nauczania i prawdziwym Srodowisku pracy
Poprawa umiejetnosci jezykowych

Zwiekszenie szans na znalezienie pracy

Poznanie rynkéw pracy réznych krajow UE

Kontakt z innymi kulturami

Rozwdj umiejetnosci komunikacyjnych

Nabycie umiejetnosci technicznych

Rozwdj umiejetnosci pracy w grupie

Praca w $rodowisku miedzynarodowym (za granicg)

Rozwdj umiejetnosci osobistych (pewnosci siebie, autonomii i odpowiedzialnosci)
Pokonywanie barier jezykowych

Rdzne podejscia do zagadnien nauczania

tatwiejsza nauka w Srodowisku pracy niz w klasie

Zwiekszenie ilosci kontaktéw zawodowych

Zyskanie nowych doswiadczen

Poznanie nowych ludzi

Doswiadczenie to byto rownie wzbogacajgce dla kadry szkolnej i kadry firmy, majacych okazje

uczy¢ sie od innych specjalistow tej branzy z réznych krajéw; towarzyszgcy nauczyciele i trenerzy

mieli mozliwos¢ zaplanowania wszystkich dziatan, ktdore sg potrzebne do obstugi wsparcia

mobilnosci ucznia i ich rozmieszczenie w przedsiebiorstwach; mieli réwniez szanse, aby zetkng¢

sie z réznymi systemami ksztatcenia i szkolenia (jak dualny system w Austrii), aby poznac rézne

metody ksztatcenia i szkolenia, nowych praktyk i technologii oraz doswiadczyé procesu

planowania, realizacji i oceny ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy za granica.
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Bazujgc na opinii i doswiadczeniu zgromadzonym od wszystkich zainteresowanych stron, ktére

braty udziat w sesjach ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy, mozna nakresli¢ pewne

whioski:

Ponadnarodowe ksztatcenie zawodowe w srodowisku pracy moze byé cennym
doswiadczeniem pomagajgcym mtodym ludziom tagodniej przej$é ze szkoty do
zatrudnienia, gdyz jest to skuteczny sposéb zyskania kulturalnych, spotecznych,
osobistych, i kluczowych do bycia zatrudnionym umiejetnosci. Korzysci z tych praktyk
powinny by¢ konsekwentnie szeroko promowane, uzywajac istniejgcych struktur UE,
metod i narzedzi do wspierania procesu.

Projekt WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy stworzyt realne mozliwosci dla
matych i $rednich przedsiebiorstw, zeby gosci¢ ucznidw z innych krajéw, nawet na krétkie
okresy czasu, przyczyniajgc sie do uwidocznienia mocnych punktéw praktyk, eliminujac
niektore stereotypy i inne przeszkody spowodowane przyjmowaniem nieprawdziwych
zatozen.

E-Przewodnik - WBL Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy — Twoja Szansa zawiera
przydatne wskazoéwki, narzedzia i materiaty, ktére moga byé uzywane przez mtodziez,
kadre szkolenia zawodowego, pracodawcéw; jednym z przyktadow moze by¢ sieé
kontaktéw z Unii Europejskiej, ktérg utworzono w ramach projektu, a ktéra w zamysle ma
by¢ zrédtem ponadnarodowych mozliwosci ksztatcenia zawodowego w sSrodowisku pracy
dla zainteresowanych stron.

Wspdipraca miedzy systemami ksztatcenia i szkolenia zawodowego i rynkiem pracy jest
poteznym narzedziem, ktdre przybliza mtodych ludzi do rynku pracy i przyczynia sie do
wyzszej stopy zatrudnienia mtodziezy. Projekt WBL — Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy skupial sie na rozwinieciu i polepszeniu wspétpracy pomiedzy
systemami szkolen i zatrudnienia. Gtowne wyniki tej wspdtpracy byty pozytywne i
podkreslity wage zaangazowania firm w programy praktyk zawodowych; dualny system

edukacji w Austrii jest postrzegany jako dobry przyktad w tym zakresie dla reszty krajow
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partnerskich, wspomagajacy promocje wiekszej ilosci wstepnych szkolen zawodowych w

matych i srednich przedsiebiorstwach.

e Ponadnarodowe doswiadczenie WBL — Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy
zwiekszyto swiadomo$é réznorodnosci kulturowej oraz podniosto umiejetnosci jezykowe.
Mozna byto zaobserwowaé rozwéj ucznidw przez te dwa lata projektu a ich motywacja i
che¢ uczestniczenia w tego rodzaju doswiadczeniach dawaty satysfakcje. Wszyscy
uczniowie biorgcy udziat w sesjach projektu Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy
stwierdzajg, ze rozwineli umiejetnosci jezykowe w zakresie jezyka angielskiego, zwiekszyli
wrazliwos¢ interpersonalng i kulturowg

e Wiecej uczniow powinno mie¢ mozliwo$¢ doswiadczenia ksztatcenia zawodowego w
srodowisku pracy w miedzynarodowym srodowisku, poprzez uczestniczenie w takim
rodzaju zajeé edukacyjnych w projektach UE, jak ten. Projekt ksztatcenia zawodowe w
srodowisku pracy dat uczniom ogromng szanse aby poznac inne kraje i systemy edukacji i
szkolen, co jak wierzymy przygotowato ich do ewentualnego stazu i pracy za granica.

Pomimo wysitkdw panistw cztonkowskich, bezrobocie ws$réd mtodych ludzi w krajach
europejskich pozostaje na wysokim poziomie, ze zwiekszonym odsetkiem w tych krajach gdzie
ksztatcenie i szkolenie zawodowe oraz system praktyk dziatajg stabo, ze stabym zwigzkiem z
urzedami zatrudnienia. Partnerzy wierzg, ze tylko wzmocnienie zwigzkéw miedzy wszystkimi
podmiotami ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy: systemami ksztatcenia zawodowego,
systemami zatrudnienia, decydentami, udziatowcami, mtodziezg i spoteczenstwem w ogdle —
umozliwi ustalenie owocnego schematu ksztatcenia zawodowego w Srodowisku pracy, przez co
przyczyni sie do wigczenia mtodych ludzi w Swiat pracy.

Doswiadczenia praktyczne zdobyte w tym projekcie pozwolity partnerom uzyska¢ prawdziwy i
szeroki wkfad ze strony gtdwnych zaangazowanych w proces. Dzieki temu uzyskano cenne
informacje dla tych, ktorzy zainteresowani sg wsparciem lub wdrazaniem ksztatcenia
zawodowego w $rodowisku pracy. Aktualny e-Przewodnik — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku
Pracy — Twoja szansa, to praktyczny przewodnik dla wszystkich zainteresowanych tematem,

zawierajacy zbior dobrych praktyk, rezultaty badan terenowych (rozdziat I), wskazéwki, materiaty

Project n.2 2015-1-LV01-KA202-013386

131



W | B

Co-hontad by e
EmamLs~ Srogrammre
L . af e Turopean Lo

zwiekszajgce wartos¢ dodang ksztatcenia zawodowego w $rodowisku pracy w kazdym kraju

partnerskim.
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