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1. Wprowadzenie

Ten dokument jest rezultatem projektu (Intellectual Output — 10) , e-Przewodnik: Ksztatcenie
zawodowe w Srodowisku pracy - Twoja szansa”. Ma on na celu podsumowanie tego jak
postrzegana jest oraz jakie potrzeby rodzi w systemie edukacji i na rynku pracy, praktyka
szkolnictwa zawodowego. Jest to raport badawczy odnoszacy sie do | rozdziatu pracy naukowej
»Materiaty szkoleniowe dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego i przedstawicieli
przedsiebiorstw”, stworzony w celu uzyskania jasnego i gtebokiego zrozumienia gtédwnych
wyzwan, motywacji, bodzcéw i przeszkdd z ktérymi stykajg sie nauczyciele/trenerzy/kadra
nauczycielska (1) oraz pracodawcy/kadra z zaktadu pracy (2), zaangazowani w WBL — Ksztatcenie
Zawodowe w Srodowisku Pracy. Aby uzyska¢ ten poziom zrozumienia, wprowadzono

nastepujgcg metodologie:
e Badanie materiatéw zrédtowych, aby zrozumiec krajowe realia

e Badania terenowe przez ankiete przeprowadzong wsréd dwdch wymienionych powyzej

grup

Wszyscy partnerzy projektu prowadzili badania materiatéw zréodtowych jak i badania terenowe

w ich wtasnych krajach zgodnie z wytycznymi I1SQ, nadzorujgcego 10.

W ramach badan materiatéw Zrédtowych, zgodnie z zatozeniami pierwszego rozdziatu, kazdy z

partneréw dostarczyt:

e zarys ogolny sytuacji ksztatcenia zawodowego w danym kraju. W tym: data utworzenia
takiego szkolnictwa, aktualne dane, opis procesu edukacji, gtéwni zaangazowani w
proces, procedury zwigzane z pracodawcami i przedsiebiorstwami, dane dotyczgce

zatrudnienia ludzi mtodych.

() g

@ ﬁ LT

o




2015-1-LV01-KA202-013386 m Erasmus+

e co najmniej jeden przyktad dobrej praktyki w programach ksztatcenia zawodowego lub
doswiadczen z nim zwigzanych. Podstawg powinna by¢ literatura przedmiotu
podsumowujgca badania, raporty, studia przypadku/dobrej praktyki w zakresie roli
nauczycieli ksztatcenia zawodowego i szkot, a takze pracodawcéw zaangazowanych w ten

proces.

Przyktady mogg pochodzié¢ z kraju lub zagranicy i mogg byc¢ czescig wczesniejszych projektéw

europejskich.

Na badania terenowe sktadajg sie dwa rdozne kwestionariusze zgodnie ze specyfikg dwdch grup
docelowych (trenerzy/nauczyciele/wychowawcy oraz pracodawcy). Obydwa kwestionariusze
podzielone s3 na trzy czesci: profil, doswiadczenie i podsumowanie; zawierajg 16 pytan

zamknietych i 7 otwartych.

Odpowiedzi mogty by¢ dowolne; grupa nauczycieli musiata odpowiedzie¢ na co najmniej 5

pytan, a przedstawiciele pracodawcéw na co najmniej 10.

Ten raport jest pierwszg z dwoéch przewidywanych czesSci pracy naukowej. Drugi rozdziat (druga
cze$é) bedzie zawiera¢ wiadomosci uzupetniajgce: wskazowki, zalecenia, wytyczne, ktdrych
adresatami sg uczacy sie i mtodziez. W drugim rozdziale prezentowane bedg réwniez materiaty i
wyniki szkolen zawodowych w srodowisku pracy, ktére miaty miejsce podczas projektu dwa lata

temu.

Raport prezentuje wspdlne ustalenia i rezultaty badan z fazy badawczej projektu.
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2. Badania zrédtowe - Ksztatcenie zawodowe w srodowisku pracy w
krajach partnerskich

2.1. Portugalia
W Portugalii ksztatcenie zawodowe (VET) funkcjonuje od 1984 roku i obejmuje formalny system

ksztatcenia i system ksztatcenia zawodowego, uzyskuje sie zatem podwdjny dyplom. Ksztatcenie
zawodowe regulowane jest ustawg nr 102/84 z 29 marca. Ustawe tg znowelizowano dwanascie
lat pdziniej (nr 205/96 z 25 pazdziernika). Ustawodawca dostosowat zmiany w zakresie
pedagogicznym jak i organizacyjnym do aktualnych potrzeb ksztatcenia, szkolenia i rynku pracy
zachowujac charakter, zasady i cele wytyczone pierwotnie. Ponowne wprowadzenie ksztatcenia
zawodowego, zawieszonego w 1974 roku, byto catkowicie zintegrowane w ramach Europejskiej
Wspdlnoty Gospodarczej (1986) i nastgpito po wprowadzeniu ustawy “Lei de Bases do Sistema
Educativo" z 1986 nr 46/48 z 14 pazdziernika, w ktérej wprowadzono ksztatcenie zawodowe w
szkolnictwie prywatnym (ustawa nr 26/89 z 21 stycznia, zastgpiona pdziniej ustawg 4/98 z 8
stycznia), pod nadzorem Ministra Edukacji.

Gtownym celem jest zwiekszenie zasobdw pracowniczych przy zachowaniu przejrzystosci i
porownywalnosci obu systemow, réwniez w zakresie mobilnosci uczniéw i ich szans na zdobycie

zatrudnienia.

Obecnie Ministerstwo Edukacji jest odpowiedzialne za wiekszo$é typow ksztatcenia, wigczajac
ksztatcenia i szkolenie zawodowe w szkotach, podczas gdy Ministerstwo Pracy odpowiada za
system odbywania praktyk, ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe (CVET) prowadzac
aktywng polityke rynku pracy. Ministerstwa dzielg odpowiedzialnos¢ za ksztatcenie i szkolenie
zawodowe w szkole tworzgc strategie rozwoju, podczas gdy odpowiednie samorzady lokalne sg
odpowiedzialne za ich wdrozenie. Narodowy System Kwalifikacji (SNQ) przeksztatcit szkolenia

zawodowe w szkolnictwie i na rynku pracy w jeden system.
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Miedzy 2004 a 2014 zaréwno w prywatnych jak i paistwowych szkotach zawodowych znaczaco
wzrosta liczba ucznidw: do 50% w szkotach prywatnych i do 39% w szkotach panistwowych
przewyzszajgc inne szkoty $rednie.

Mtodzi ludzie mogg wybraé rozne typy ksztatcenia zawodowego pod warunkiem spetnienia
wymagan dotyczacych wieku i S$ciezki edukacyjnej. Korelacja jest zapewniona miedzy
ksztatceniem ogdélnym a zawodowym. Ponizej prezentowane sg gtdwne typy ksztatcenia

zawodowego dla mtodziezy w Portugalii:

e Programy ksztatcenia zawodowego na poziomie szkoty podstawowej (programy dla
mtodych ludzi: cursos de educacdo e formacdo de jovens (CEF)) to ksztatcenie szkolne
zawierajgce ksztatcenie zawodowe (WBL) okreslane w kraju mianem szkolen

praktycznych.
e Programy ksztatcenia zawodowego na poziomie szkoty sredniej (programy zawodowe,

CEF oraz programy edukacji artystycznej), to ksztatcenia szkolne zawierajgce ksztatcenie
zawodowe w Srodowisku pracy (WBL), za wyjgtkiem niektérych programoéw szkolnictwa

artystycznego.
e Programy praktyk zawodowych, ktére w 40% sktadajg sie ze szkolenia w zaktadzie pracy.

Konieczne jest zawarcie umowy miedzy danym zaktadem pracy a praktykantem.
e Programy ksztatcenia zawodowego na poziomie szkot policealnych f3czg ksztatcenie

ogblne, naukowe i technologiczne z ksztatceniem zawodowym w S$rodowisku pracy
(WBL). Ksztatcenie zawodowe w Srodowisku pracy sktada sie z programéw specjalizacji

technologicznych (TSP - 30 do 46 %) i policealnych CEF (18%).

Przez dtugi czas kursy praktyczne (Cursos de Aprendizagem) byly gtéwng S$ciezka do
kwalifikowania i uzyskania dyplomu przez mtodych ludzi, ktérzy przerwali nauke. Kursy
praktyczne organizowane sg przez Narodowy Instytut Pracy i Edukacji (Instituto do Emprego e
Formagdo Profissiona) i podlegte Ministerstwu Pracy. Przedsiebiorstwa postrzegane sg przez
Instytut jako uprzywilejowane miejsca, w ktoérych mozina zdobyé wiedze praktyczng w

rzeczywistym miejscu pracy, co jest znaczgcg czescig nauki.
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Kursy zawodowe na poziomie szkoty sredniej charakteryzuje silny zwigzek ze srodowiskiem
pracowniczym. Nauka trwa 3 lata a program nauczania opracowany jest przez Ministerstwo
Edukacji w postaci Krajowego Katalogu Kwalifikacji (National Qualification Catalog)'. Majac na
wzgledzie dobro ucznia, ksztatcenie ukierunkowane jest na rozwdj predyspozycji
indywidualnych, a takze umiejetnosci zawodowych niezbednych do wykonywania danego
zawodu jaki jest pozgdany na lokalnym rynku pracy - pierwszeidstwo majg oferty szkolen, ktére
odpowiadajg na aktualne zapotrzebowanie rynku pracy. Program przygotowuje tez chetnych do

dalszego ksztatcenia w szkotach policealnych lub wyzszych.

Tresci ksztatcenia zawodowego podzielone sg na 4 czesci: spoteczno-kulturowa, naukows,
technologiczng i praktyczng. Liczba godzin zaje¢ edukacyjnych waha sie miedzy 3200 a 3440;
zajecia o charakterze technicznym trwajg 1100 godzin; praktyki w zaktadzie pracy od 600 do 840
godzin i mogg by¢ rozdysponowane na wszystkie 3 lata nauki w zaleznosci od programu szkoty
kazdorazowo zatwierdzanego przez Ministerstwo Edukacji. Pod koniec trzeciego roku uczniowie
piszg prace dyplomowg (Prova de Aptiddao Profissional), ktdrej bronig podczas egzaminu
otwartego.

Uczniowie ktdrzy ukonczyli szkote otrzymuja certyfikat kwalifikacji zawodowych i dyplom szkoty
Sredniej, na poziomie IV wedtug EQF (Europejskie Ramy Kwalifikacji) i mogg od razu pracowaé¢ w

zawodzie lub kontynuowac nauke na studiach.

1 Krajowy Katalog Kwalifikacji gdzie wymienione sg standardy kwalifikacji zawodowych, wedtug
systemow EQF i NQF. http://www.catalogo.angep.gov.pt
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Grafika nr 1. Odsetek mtodych ludzi na kursach zawodowych (publicznych i prywatnych w Portugalii (2000-2012),
Zrédto: DGEEC (GEPE) (2000-2012)

Instytucje odpowiedzialne za ksztatcenie i szkolenie w Portugalii:

ANQEP — Paristwowa Agencja do Spraw Kwalifikacji i Szkolnictwa Zawodowego

. DGERT - Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia i Stosunkéw Pracy

. IEFP — Portugalski Instytut Pracy i Doskonalenia Zawodowego

o MEC — Ministerstwo Edukacji i Nauki (sektor edukacji)

. MSESS — Ministerstwo Solidarnosci, Pracy i Pomocy Spotecznej (szkolenia).

Szkota CEFAE/EPFA i I1SQ to portugalskie instytucje, ktére s3 czescig konsorcjum WBL
-Szkolnictwa Zawodowego w Srodowisku Pracy. CEFAE/EPFA to prywatna szkota zawodowa,
ktéra oferuje kursy zawodowe (9 rodzajéw) daje uczniom dyplom szkoty sredniej i kwalifikacje
zawodowe — poziom IV wedtug Europejskich Krajowych Ram Kwalifikacyjnych.

W tym roku EPFA organizuje praktyki dla uczniéw odbywajgcych kursy zawodowe w réznych
specjalizacjach: audiowizualnej, spoteczno-kulturalno-rozrywkowej, turystycznej, opieki

spoteczno-psychologicznej, technika zarzadzania w sporcie, winiarstwo i enologia, kontroli
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jakosci zywienia, rolniczej, technika medycznego, trwajgce 10 tygodni na drugim i trzecim roku
nauki.

W tym procesie gtéwne role grajg: szkota kierujgca ucznia (rada i koordynator kazdego kursu),
przedsiebiorstwo przyjmujace (opiekun stazu) oraz uczen wraz z petnomocnikami (rodzing).
Praktyki sg przygotowywane, planowane, monitorowane, ewaluowane przez szkote
(koordynatora), przez opiekuna stazu w firmie i samego ucznia.

W EPFA, dyrekcja szkoty wraz z koordynatorami utworzyli baze danych/platforme informacyjng o
pracodawcach, ktére sg aktualizowane po regularnie odbywajgcych sie spotkaniach. Jest to
jeden z elementéw partnerskiego podejscia do szkolenA. Pracownicy szkoty zachecajg do
dziatania i wspierajg wszystkich zaangazowanych w ksztatcenie w zawodzie pielegnujgc tym
samym dobre relacje ze spofecznoscia i przedsiebiorcami oraz przyczyniajac sie do zdobycia

wiekszego doswiadczenia zawodowego przez ucznidw.

ISQ — Instytut Technologii i Jakosci to niezalezna portugalska organizacja non profit utworzona w
1965 roku, ktéra zapewnia wsparcie naukowe i technologiczne oraz promuje statg poprawe
jakosci, innowacyjnosci i bezpieczenstwa oséb i mienia w przemysle i ustugach. Wraz z
miedzynarodowymi firmami z ponad 40 krajdw przyczynia sie do ksztatcenia i rozwoju

pracownikow.

ISQ prowadzi kursy szkoleniowe poczawszy od poziomu 2 (podstawowy) do poziomu 8
(podyplomowy), systemy oceniania i certyfikowania, a takze kilka innych rozwigzan dla firm
koncentrujgcych sie na projektach Human Capital Valorisation (Waloryzacja Kapitatu Ludzkiego) i

programach szkoleniowych ,,pod klucz”.

Specjalisci od szkolenia technologicznego w innowacyjnych dziedzinach w sektorach, w ktérych
dziata ISQ uzupetniajg zakres dziatalnosci ksztatcenia zawodowego przekrojowymi
umiejetnosciami i wiedzg z zakresu przedsiebiorczosci, pedagogiki, behawioryzmu i proceséw
poznawczych. Znajdowanie i proponowanie alternatywnych $ciezek rozwoju i elastycznych
metod szkolenia jest ich celem i codzienng pracg, dlatego tez ISQ jest zaangazowane w Projekty

Europejskie od przeszto 20 lat.
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2.2. Austria

Dualny system edukacji tgczy praktyki w firmach i ksztatcenie zawodowe w szkole. Taki system
jest praktykowany w kilku panistwach, zwtaszcza w Austrii, Niemczech, Szwajcarii ale tez w Danii,

Holandii i Francji.

W dualnym systemie edukacji Duales Ausbildungssystem mtodzi Austriacy mogg wybieraé
sposrod 214 praktyk zawodowych (Ausbildungsberufe; stan na rok 2014), takich jak asystent
medyczny, optyk, zdun. Wiedza i umiejetnosci sg precyzyjnie okreslone i zdefiniowane przez
krajowe standardy: menadzer przemystowy nabywa zawsze te same umiejetnosci i uczy sie
planowania produkcji, ksiegowosci i kontrolingu, marketingu, zarzadzania zasobami ludzkimi,

przepiséw handlowych itd.

Grafika ponizej pokazuje, ze po 8 roku nauki uczniowie w Austrii mogg wybieraé miedzy

ksztatceniem zawodowym a ogdlnym.
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Jednga z czesci dualnego nauczania jest odbywanie praktyk w firmach przez trzy do pieciu dni w
tygodniu. Firma jest odpowiedzialna za zapewnienie uczniom wysokiej jakosci szkolenia w

odpowiednim wymiarze godzin, co jest ustalone dla kazdego zawodu.

W Austrii takie praktyki mogg by¢ uzupetnione o lekcje w warsztatach pracy prowadzonych przez
cechy rzemieslnicze i izby handlowe w celu skompensowania jednostronnosci ksztatcenia w
jednej firmie. Te dodatkowe kursy trwajg trzy lub cztery tygodnie w roku. W szkole zawodowej
uczniowie spedzajg okoto 60 dni w roku, w blokach jedno lub dwutygodniowych roztozonych w

catym roku. Te lekcje w szkotach sg drugg czescig dualnego systemu ksztatcenia.

Odpowiedzialnos¢ za tg cze$s¢ kursu lezy po stronie organdw wiadzy w kazdym kraju
zwigzkowym Austrii. Nauczane sg zaréwno przedmioty ogdlne (np. jezyk niemiecki, polityka,
ekonomia, religia czy nawet wychowanie fizyczne ) jak i teoretyczne przedmioty zawodowe.

Lekcje mogg by¢ dzielone (jeden lub dwa dni w tygodniu) lub tgczone w kilkutygodniowe bloki.

Mniej preferowane sg zawody wybierane przez niewielky liczbe uczniéw, gdzie muszg oni

dojezdzaé do bardzo oddalonych szkét w ktérych nauczane sg akurat te przedmioty?.

2 Wiecej informacji na stronie http://www.ibw.at/images/ibw/bbs/bb_europa_14 en.pdf
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2.3. totwa
Wdrazanie nauczania zawodu w s$rodowisku pracy przez odbywanie praktyk staje sie

priorytetem w szkolnictwie zawodowym réwniez na totwie. Sprzyja temu rosngca swiadomos¢

zaleznosci miedzy planowaniem nauczania zawodowego a aktualnymi potrzebami rynku pracy.

W 2013 roku rzady totwy i Niemiec podpisaty umowe o wsparciu i pomocy we wprowadzeniu
dualnego nauczania zawodowego. Celem jest zaadaptowanie systemu niemieckiego do realiow
totewskich. Ministerstwo Edukacji i Nauki rozpoczeto pilotazowe warsztaty nauczania
zawodowego w S$rodowisku pracy zapraszajgc instytucje ksztatcenia zawodowego do
dobrowolnego zaangazowania w projekt pilotazowy. Bylo to ogromne wyzwanie biorgc pod
uwage brak wczes$niejszego doswiadczenia, gdyz na totwie tradycyjnie naucza sie i ksztatci

zawodowo w srodowisku szkolnym.

W 2013 roku Ministerstwo Edukacji i Nauki zaproponowato 10 szkotom zawodowym
przeprowadzenie projektu pilotazowego i 6 szkot zgodzito sie go uruchomi¢ w roku szkolnym

2013/2014. Pierwsze Szkoty Zawodowe zaangazowane w projekt to:

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Valmiera

e Panstwowe Technikum w Rydze

e Centrum Ksztatcenia Zawodowego Uczelnia Techniczna w Windawie
e Panstwowa Uczelnia Techniczna w Ogre

e Technikum w Jetgawie

e Technikum w Smiltene

e Ryski Uniwersytet Techniczny
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W projekcie pilotazowym wzieto udziat 145 uczniéw w 17 réznych programach, a takze 29

przedsiebiorstw. Na dzien dzisiejszy w programie bierze udziat 20 szkot i 170 firm.

Pierwsze rezultaty wdrozenia projektu byty niezwykle inspirujace — z perspektywy wszystkich
zaangazowanych stron w tym rodzin uczniow, a zwtaszcza miodziezy ktdra jest dumna z bycia
czescig prawdziwego srodowiska pracy i z zarabiania wiasnych pieniedzy. Nalezy uzna¢, ze
popularno$¢ i uznanie dla WBL - Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy rosnie, gdyz
wiekszos¢ instytucji ksztatcenia zawodowego w kraju wyrazito gotowos¢ do udziatu w projekcie
pilotazowym w roku szkolnym 2014/2015. Nalezy uzna¢ to za ogromny sukces, biorgc pod
uwage, ze jeszcze poftora roku temu niewielu uczestnikéw programu miato Swiadomosé
istnienia WBL i takiego podejscia do ksztatcenia, ktory do tej pory praktykowany byt tylko w
dziedzinach rzemieslniczych. Ministerstwo Edukacji i Nauki bedzie analizowaé wyniki tego
projektu i pdzniej podejmie decyzje czy wprowadzaé WBL na poziomie systemowym, biorgc pod
uwage szczegdlny kontekst totewski: potrzeby gospodarki krajowej, przewage matych i mikro

przedsiebiorstw itp.

Jakkolwiek pierwsze powazne zmiany staty sie faktem: niezbedne zmiany w ramach prawnych,
potrzeba systemu zachet dla pracodawcéw i przede wszystkim dobrze przemyslana kampania
promocyjno-informacyjna docierajgca do szerokiego spektrum grup docelowych przy wsparciu
efektywnego systemu poradnictwa zawodowego. Grupami docelowymi sg dostawcy ustug
edukacyjnych i szkoleniowych, stowarzyszenia pracodawcéw i profesjonalistdw, administracja
publiczna na panstwowym, regionalnym i lokalnym szczeblu, partnerzy spoteczni oraz
potencjalni uczniowie i ich rodziny, ktérym nalezy dac jasny przekaz z ofertg $wietnego szkolenia

i potencjalnej pracy.

Na podstawie memorandum podpisanego w 2012 roku przez rzady totwy, Niemiec oraz innych
cztonkoéw UE, totwa zawigzata sojusz dla realizacji wspdlnych celéw zréwnowazonego rozwoju i

doswiadczenia, bazujacy na szkolnictwie zawodowym i promowaniu zatrudniania mfodych ludzi.
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Od pazdziernika 2013 roku Niemiecko-Battycka Izba Handlowa, Niemieckie Ministerstwo
Edukacji i Badan Naukowych i wielu innych partneréw scisle wspotpracujg z Ministerstwem

Edukacji i Nauki na totwie w zakresie nastepujgcych dziatan:

Wymiana doswiadczen: networking, konferencje, wizyty studyjne

e Trenowanie treneréw: materiaty treningowe i kursy

e Doradzanie firmom jak angazowac sie w ksztatcenie zawodowe w srodowisku pracy

e Rozwdj modutu praktycznego dla spedytoréow jako dodatkowy projekt pilotazowy do

nauczania w $Srodowisku pracy

e Pomysty na strategie marketingowe poprawiajgce spoteczny wizerunek nauczania w

Srodowisku pracy

Niektdre dziatania sg oceniane na biezgco i juz przyniosty pierwsze rezultaty, co wida¢ w
statystykach Panistwowej Agencji Zatrudnienia. Wedtug tej agencji w roku poprzednim byto 7880
bezrobotnych mtody ludzi w wieku ponizej 24 lat. W tym roku ich liczba zmniejszyta sie o 1409

czyli 17,8%. W 2015 roku 21 094 mtodych ludzi znalazto zatrudnienie.
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2.4. Polska
Polski system edukacji ma nastepujgce $ciezki ksztatcenia i edukacji zawodowej:

e System kurséw

e Zasadnicza Szkota Zawodowa (3-letnia po gimnazjum)

e Technikum (4-letnie po gimnazjum)

e Szkoty policealne dla dorostych (1,5-, 2-letnie po szkole Sredniej)

Egzaminy zawodowe sktadajg sie z 2 czesci: teoretycznej i praktycznej. Centralna Komisja
Egzaminacyjna przygotowuje zadania. Zadania podczas trwania egzaminu sg takie same w catym

kraju.

Wszystkie formy ksztatcenia zawodowego zawierajg trening praktyczny zalezny od poziomu,

specjalizacji i czasu trwania.

Instytucjg, ktdra zajmuje sie popularyzacjg ksztatcenia zawodowego w Polsce jest Krajowy
Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej (KOWEZiU). Jest to publiczny osrodek o
zasiegu ogolnopolskim, ktéry zajmuje sie szkoleniami dla nauczycieli i podlega Ministerstwu

Edukacji Narodowe;j.

Gtéwne cele centrum to: inspirowanie, przygotowywanie i koordynowanie aktywnosci
zwigzanych z rozwojem zawodowym nauczycieli ze szkét zawodowych i szkét dla dorostych;
przygotowuje i wykonuje przedsiewziecia edukacyjne zwigzane z etapami transformac;ji edukacji

w Polsce.

Centrum wspodtpracuje z innymi centralnymi instytucjami panstwowymi i edukacyjnymi jak
réwniez organizacjami pozarzgdowymi z Polski i z zagranicy. Centrum zbiera, przetwarza i

rozpowszechnia informacje zwigzane z ksztatceniem zawodowym i ustawicznym.
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Informacje publikowane w biuletynie dotyczg ksztatcenia zawodowego i ustawicznego oraz

nowych inicjatyw podejmowanych przez Ministerstwo Edukacji Narodowe;j.

3. Badania zrédtowe - Szkolnictwo Zawodowe w Srodowisku Pracy
— dobre praktyki w krajach partnerskich

3.1. Portugalia

Dobra Praktyka nr 1 - Szkolnictwo zawodowe w sSrodowisku pracy w przemysle

metalurgicznym i maszynowym

Centrum Ksztatcenia Zawodowego Przemystu Metalurgicznego to organizacja non-profit
ustanowiona na podstawie umowy miedzy Instytutem Zatrudnienia i Ksztatcenia Zawodowego a
organizacjami pracodawcoéw w sektorze metalurgicznym i maszynowym. Zapewnia szkolenia
zawodowe dla mtodziezy i dorostych oraz procedury pozwalajgce oceni¢ umiejetnosci uzyskane

przez dorostych w sposdb nieformalny lub pozaformalny.

Praktyki w centrum CENFIM trwajg okoto 106 tygodni, z czego 43 tygodnie to nauczanie zawodu
na terenie zaktadéw pracy. Kursy organizowane sg w trzech sesjach na bazie modelu
przemiennego. Kazda sesja zaczyna sie w centrum a konczy szkoleniem w miejscu pracy w

nastepujgcym systemie:
- 1sesja- 34 tygodnie, w tym 9 tygodni w petnym wymiarze godzin

- 2 sesja - 36 tygodni, w tym 15 tygodni w petnym wymiarze godzin
- 3 sesja- 36 tygodni, w tym 19 tygodni w petnym wymiarze godzin

W program centrum CENFIM bazujacy na szkoleniu w miejscu pracy zaangazowanych jest pieé
grup: pracodawca, centrum szkolen, koordynator szkolen, opiekun stazu, uczniowie. Aby

zapewnié zréwnowazong nauke program podzielony jest na trzy etapy:

- przed rozpoczeciem praktyk w przedsiebiorstwie
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- monitorowanie i wspieranie w czasie odbywania praktyki w przedsiebiorstwie

- kontrola i ewaluacja

CENFIM korzysta z ISO 9001:2000 jako podstawy do wdrazania cyklu jako$ciowego.

Zmienny model pomaga w osiggnieciu synergii pomiedzy organizatorem praktyk a rynkiem
pracy. Procent zatrudnienia praktykantéw wzrést do 90%. Dodatkowo ankieta przeprowadzona
wsrdd pracodawcow pokazuje jak bardzo praktykanci wykorzystujg umiejetnosci nabyte podczas

stazu.

Przez caty okres trwania procesu ksztatcenia w sSrodowisku pracy odbywajg sie regularne
spotkania CENFIM i pracodawcéw w celu monitorowania postepow. Pozwala to na statg

ewaluacje programu.

Przecietnie CENFIM wspdtpracuje z 600-700 przedsiebiorstwami przy programach ksztatcenia
zawodowego w Srodowisku pracy i kazdego roku okoto 2000 praktykantéw konczy praktyki.
Kazdy z nich osigga poziom 4 NQF kwalifikacji zawodowej, w tym dyplom ukonczenia szkoty

Sredniej i dyplom zawodowy.
Dobra Praktyka nr 2 — Wigksze zaangazowanie pracodawcéw

Szkota Zawodowa w Aveiro (EPA) to szkota prowadzona przez regionalng organizacje non-profit
Zwigzek Edukacji i Rozwoju Okregu Aveiro. EPA dobrowolnie zwiekszyta liczbe nauczania w
srodowisku pracy na swoich kursach zawodowych. To pomaga wzmocni¢ zaangazowanie
przedsiebiorstw w szkolenie mtodziezy, rozwdj programoéw nauczania odpowiadajgcych na

potrzeby rynku pracy i pomaga uczniom przyzwyczaic sie do Srodowiska pracy.

Uczniowie zdobywajg praktyczne doswiadczenie w kazdym z trzech lat nauki. Poprzez
zastosowanie modelu zmiennego uczniowie faczg zajecia w laboratoriach w technologicznym

kampusie EPA z petnoetatowg praktyke u pracodawcy. Rézne rozwigzania zostaty stworzone aby
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sprostac¢ potrzebom lokalnych przedsiebiorcéw, w odpowiedzi na aktualng sytuacje w kraju, a
takze jako cze$é projektu europejskiego organizowanego przez szkote. W EPA zespdt
monitorujacy i zawodowy prowadzi platforme internetowg na ktérej znajdziemy informacje o
pracodawcach — aktualizowane przez regularne spotkania jako cze$é partnerskiego podejscia do
szkolen. Zespdt ten zacheca i wspiera wszystkie strony zaangazowane w ksztatcenie zawodowe w
srodowisku pracy: praktykantéw (i ich rodzicéw), nauczycieli szkolnych i opiekunéw praktyk.
Przebieg praktyk jest zapisywany i monitorowany na platformie internetowej, na czym korzystaja
wszyscy zaangazowani w proces - dzieki niej mogg wyraza¢ swojg opinie i swoje potrzeby.
Transparentny charakter tej platformy wzmacnia zaangazowanie EPA w nauke zawodu w miejscu

pracy i wspiera ciggte usprawnianie.

W Szkole Zawodowej w Aveiro (EPA) kursy zawodowe trwajg 112 tygodni, a w ich sktad wchodzi
nauka w sSrodowisku pracy w zmiennym modelu godzinowym. Uczniowie przez wiekszos¢
3-letniej nauki przez jeden dzien w tygodniu przebywajg w firmie (w sumie ok. 80 dni).
W program nauki zawodu w $rodowisku pracy w szkole EPA zaangazowanych jest szes¢ grup:
pracodawca, szkota zawodowa, ekipa monitorujgca i zawodowa, koordynator kursu, opiekun
praktyk i uczen. Aby zapewnié statos$é programu, przebiega on w pieciu etapach: planowanie,
monitorowanie i stata ewaluacja, udoskonalanie i dostosowywanie, ewaluacja koncowa,

kontynuacja.

http://eqavet.eu/workbasedlearning/gns/casestudies/all-case-studies/portugal/14-03-

12/Portugal_2_ %e2%80%93 Getting_employers_more_involved.aspx

o ZSP I L.

o




2015-1-LV01-KA202-013386 m Erasmus+

3.2. Austria

Dobra praktyka nr 1 — Zwigzek szkoleniowy

W ramach zwigzku szkoleniowego firmy mogg szkoli¢ praktykantéw w zakresie, w ktérym
pojedynczo mogg nie mie¢ mozliwosci zapewnienia catosci wiedzy i umiejetnosci. W takich
przypadkach Ustawa o Szkoleniu Zawodowym (Berufsausbildungsgesetz, BAG) zapewnia
przymusowy sojusz szkoleniowy: dopuszcza sie prowadzenie szkolen, jezeli szkolenie
uzupetniajgce jest przeprowadzane planowo w innej firmie lub placéwce edukacyjnej (np. WIFI,
bfj). Niemniej w pierwszej firmie musi by¢ mozliwos¢ nauki wiedzy i umiejetnosci niezbednych
dla praktyki zawodu. W Umowie Praktyk (lub w jednym z zatacznikdw) taka sytuacja musi by¢
wyszczegdlniona z wymienieniem partnerdw zwigzku. Jest tez mozliwo$¢ zawigzania
dobrowolnego zwigzku szkoleniowego, gdy firmy szkolgce chcg dodatkowo rozszerzy¢ program
praktyk (np. o programy komputerowe specjalnego zastosowania, jezyki obce, kompetencje

miekkie itp.).

W niektérych krajach zwigzkowych zinstytucjonalizowane zrzeszenia szkoleniowcdw zostaty
ustanowione (takie jak Gdrnoaustriackie Zrzeszenie Firm Szkoleniowych — FAV 00) w celu
dostarczania informacji o mozliwych partnerskich przedsiebiorstwach i instytucjach

edukacyjnych oraz koordynacji réznych rodzajow sojuszow szkoleniowych.
Formy zrzeszen szkoleniowych:

1. Przymusowe zrzeszenia szkoleniowe

1.1.  Dla firm, ktére nie mogga nauczac wszystkich tresci programowych praktyk
2. Zrzeszenie dobrowolne

2.1. Nauka dodatkowej wiedzy i umiejetnosci, ktére wykraczajg poza profil zawodowy
3. Dodatkowe opcje

3.1.  Wpymiana praktykantéw miedzy dwiema lub wiecej firmami

3.2.  Jednostronne wystanie praktykantow do innej firmy lub kilku innych firm lub

warsztatow (zwykle za optatg)
3.3.  Uczestnictwo w programach lub kursach instytucji IVET za optata

Dobra Praktyka nr 2 — Nagrody dla firm
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Nagroda paristwowa “Paristwowe odznaczenie dla firmy szkoleniowej”

Wyrdznienia Ministerstwa Finansow — ,,Paristwowe odznaczenie dla firmy szkoleniowej” dla firm
za szczegdlne zastugi w praktykach zawodowych. Kryteria tego wyrdznienia sg nastepujace:
wyniki na egzaminach koniczgcych staze i w konkursach regionalnych i krajowych, szczegdlne
zaangazowanie w doradztwo zawodowe, przedsiewziecia podejmowane przez firme szkolacg,
wewnetrzne i zewnetrzne programy CET (Ksztatcenie Ustawiczne) dla trenerdw i praktykantéw.
Zgtoszenie do tej nagrody trzeba ztozy¢ do regionalnej komisji doradczej ds. praktyk w biurze ds.

praktyk odpowiedniego regionu.
Nagroda paristwowa “Najlepsze firmy szkoleniowe — na miare przysztosci”

Co dwa lata, panstwowa nagroda “Najlepsze firmy szkoleniowe — na miare przysztosci” jest
przyznawana przez Ministerstwo Finanséw w kategoriach matych, s$rednich i duzych
przedsiebiorstw. Celem tej nagrody jest poprawa jakosci i innowacyjnosci w treningach

zawodowych. Konkretnie nagroda ma na celu:

- zaakcentowanie wagi jakosci w ksztatceniu zawodowym

- docenienie Swietnej pracy austriackiej gospodarki w zakresie szkolenia mtodziezy
- pomoc w pozyskiwaniu nowych firm dla treningu zawodowego

- podniesienie swiadomosci wsréd rodzicow miodziezy jak dobre szkolenia

zawodowe zapewniajg austriackie firmy i jak szeroka oferte praktyk majg
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3.3. totwa

Korzysci z wdrozenia ksztatcenia zawodowego w miejscu pracy:

e dualny system ksztatcenia zawodowego charakteryzuje sie tym, ze odpowiedzialnos¢ za

nie dzielona jest miedzy panistwo a pracodawcéw,
e miejsca odbywania szkolenia uczniowie wybierajg w zaleznosci od tego, gdzie chcieliby

pracowag,
e szkolenie odbywa sie w prawdziwym zakfadzie pracy,
e mtodzi ludzie otrzymujg stypendia,
e uczniowie uczg sie zawodow poszukiwanych na rynku pracy,
e redukcja bezrobocia wsrod mtodych ludzi.

Najlepszym przyktadem na totwie moze byé kooperacja pomiedzy ogromng spotkg akcyjna
,Valmiera widkno szklane” a srednig szkota zawodowa w Valmierze. Niektére opinie uczniow:

Sintija (z Laudony):

»Musze uczy¢ sie tylko péttora roku. Chciatbym zostaé sumiennym i kreatywnym pracownikiem
firmy Valmiera Wtdkno Szklane.”

Santa (z Bauska):

»Mam nadzieje, ze dzieki dualnosci nauki naucze sie zawodu nie tylko w teorii, ale i w praktyce.”

Janis (z Valmiery):

»Ten rodzaj ksztatcenia to co$ nowego na totwie i wydaje sie interesujgcy. Wielkg zaletgy jest

wsparcie finansowe otrzymywane ze szkoty i od firmy.”

Ostatecznie jedynie programy Szkoty Zawodowej w Malpils nie zostaty dopuszczone do kategorii
y,dualne”, gdyz odpowiednia liczba godzin praktyk realizowana jest w rdznych
przedsiebiorstwach. Jedyng rdznica jest brak gwarancji zatrudnienia. Jednakze czesto sie zdarza,
Ze uczniowie robigcy najszybsze postepy i najbardziej zainteresowani praktykami po ukonczeniu

szkoty dostajg z danej firmy oferte pracy.
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3.4. Polska

Uniwersytet todzki (Polska)

Kwalifikacje ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy (WBLQUAL) to europejski projekt
finansowany w ramach programu Erasmus (DG EACAC, LLP), dziatajgcy w pieciu krajach w celu
udoskonalenia metod uzyskiwania kwalifikacji dla nauczania zawodowego w $srodowisku pracy
Dziata réwniez z korzyscig dla pracodawcéw w zakresie wydajnosci, zachowania i stosunku do

pracy praktykantow.

Zatozeniem projektu jest uzyskanie gtebszego zrozumienia problemdw, bodzicéow i barier
u partneréw (HEI, pracodawcy, uczniowie) poprzez prowadzenie rozlegtych badan na tych trzech
grupach w ramach réznych instytucji akademickich, niezaleznie od kraju i sektora zatrudnienia,
co powinno prowadzi¢ do sformutowania tréjstronnego podejscia do kwalifikacji ksztatcenia

zawodowego w $rodowisku pracy w Unii Europejskiej.?
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy jako Zintegrowany Program Nauczania, finansowany
przez Erasmus projekt to najnowsze badania i analizy z catej Europy pokazujgce wdrazane
zasady dobrych praktyk oraz rozwdj bazy dla wprowadzenia planowania programu
akredytowanego ksztatcenia zawodowego w sSrodowisku pracy uzywajgcego zintegrowanego

programu nauczania.
BGZ (Germany)
BiP to ksztafcenie praktyczne w Polsce dla praktykantéw z Niemiec

Wykwalifikowani pracownicy z miedzynarodowym doswiadczeniem, coraz wiekszg wiedzg na
temat Polski sg poszukiwani przez berlinskich przedsiebiorcow. Mobilnos¢ projektu BiP jest
odpowiedzig na te potrzebe. Mtodzi kandydaci, ktérzy ukonczyli szkote zawodowag wraz z

odpowiednimi praktykami we fryzjerstwie lub pracach wysokosciowych przy czyszczeniu

3 Wiecej informacji: http://wblqualv2.clients.apphaus.co.uk/country/poland/
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budynkow, oraz mtodziez, ktdra uczyta sie w szkole sredniej lub O$rodku Szkolenia Zawodowego
(0OSZ), zostali zaproszeni do udziatu w trzytygodniowym stazu w Poznaniu. Uczniowie mieli
okazje do zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce oraz do opracowania réznych metod
pracy. Towarzyszgcy program kulturalny, a takze metodycznie dopracowane lekcje jezyka

polskiego dopetnity program praktyk.

Celem projektu byto zwiekszenie mobilnosci, jak réwniez poprawa umiejetnosci zawodowych i
spotecznych oraz kompetencji mtodziezy z Berlina. BiP byt swego rodzaju projektem
pilotazowym w ramach wspétpracy polsko-niemieckiej w dziedzinie edukacji. W Polsce nie ma
takiego zawodu jak ,building cleaner”, czyli osoba pracujgca na wysokosciach czyszczaca
budynek i dlatego niezwykle interesujgce byto dla obydwu stron, w jaki sposéb umiejetnosci
i kompetencje w takim zawodzie mogg byé nauczane. BGZ zarzadzat projektem, koordynacja,
niezbedng komunikacjg, nawigzywaniem kontaktéw zawodowych. Sprawy formalne i dziatania
organizacyjne podzielity miedzy siebie BGZ i Zwigzek Pracodawcéw oraz Izba Rzemieslnicza

w Poznaniu.*
Osrodek Doradztwa Rolniczego w Koscielcu (Polska)

Uczniowie Zespotu Szkdét Rolniczych oraz uczniowie Rolniczego Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego w Koscielcu, jak réwniez uczniowie innych szkét rolniczych, ukonczyli krétkie
kursy szkoleniowe - praktyki w niemieckich firmach rolniczych, ktére rozpoczety sie 29 czerwca,

a zakonczyty 28 wrzesnia 2014 roku.

Projekt byt wspierany przez Fundacje Rozwoju Systemu Edukacji w ramach programu
operacyjnego Kapitat Ludzki z Europejskiego Spotecznego Funduszu Rozwoju i przeprowadzony
zgodnie z zatozeniami programu Leonardo da Vinci. Projekt Nr. 2013-1-PL1-LEO01-38194 ma
tytut "Nowe umiejetnosci nowymi mozliwosciami na europejskich rynkach rolnych: staz

pracowniczy w niemieckich zaktadach rolnych".

4 Wiecej informacji:
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Akademia Antona Haeringa w Piotrkowie Trybunalskim (Polska)

Akademia Hearinga w Piotrkowie Trybunalskim znajdujgca sie na terenie przedsiebiorstwa
zajmuje sie szkoleniami i praktykami. Akademia zapewnia nowoczesne udogodnienia, ktore
nawigzujg do rzeczywistych warunkdw pracy, a warunki nauki sprzyjajg zdobywaniu dalszych

kwalifikacji.

Haering oferuje duzg liczbe interesujgcych i obiecujgcych mozliwosci nauki zawodu:

Mechanik obrébki mechanicznej

e QOrganizacja i nadzorowanie procesu produkcji maszyn

e Operator maszyn i urzagdzen

e Technik mechatronik

e Wykonywanie i naprawa elementéw maszyn i narzedzi

Technik obrébek mechanicznych

W Akademii Haeringa mozliwe jest potgczenie nauki zawodu ze studiami inzynierskimi. Zaledwie
w 4% roku mozna ukonczy¢ praktyki jako mechanik przemystowy i studia licencjackie. Zaletg jest,
ze doswiadczenie praktyczne pracy w firmie wzmacnia bezposrednio wiedze ze studidw i vice

versa.’

5 Wiecej informacji:
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4. Rezultaty badan terenowych — analiza kwestionariuszy

Badania terenowe udato sie przeprowadzi¢ na fgcznej liczbie 105 oséb. Uzyskano odpowiedzi 46

0s0b ze Srodowiska szkdét zawodowych i 56 odpowiedzi ze Srodowiska pracodawcéow. Trzeba

podkresli¢, ze nie wszyscy odpowiedzieli na wszystkie pytania.

Ponizszy dziat podsumuje materiat zgromadzony w badaniach terenowych. Dokonana zostanie
krétka charakterystyka naszych wspotpracownikow, podkreslajgc niektére wazne komentarze i
opinie. Beda miaty one wptyw na $ciezke, ktéra Szkolnictwo Zawodowe w Srodowisku Pracy
bedzie podazac i rozwijaé w e-Przewodniku , Nauczanie Zawodowe w Srodowisku Pracy - Twoja

szansa”.

) &
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4.1. Kwestionariusz nauczyciele/trenerzy/kadra szkolna/organizatorzy
ksztatcenia zawodowego

4.1.1. Profil uczestnika

Nasi ankietowani to doswiadczeni specjalisci, wiekszo$¢ z nich ma studia wyzsze lub doktorat,
chociaz w przypadku Portugalii, z ktérej pochodzi duza czes¢ ankiet, wiekszo$¢ ankietowanych

ma ukoriczong szkote srednig lub jej odpowiednik.

Poziom wyksztatcenia

P —

I ——
Lv

B Secondary school or equivalent M University degree
M PhD M Other
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Doswiadczenie zawodowe

M None M Less than 1 year
M 1-5 years M Morethan 5 years

12
8
7
6
5
4
3
i ] :
[ |
0 PO-I1SQ OPTECEDAE 0 O0ATO 0O v o 0 OPL

4.1.2. Doswiadczenie uczestnikow

Wiekszos¢ ankietowanych zaangazowana byta w programy ksztatcenia zawodowego w
srodowisku pracy, za wyjgtkiem Polski, gdzie wiekszo$¢ nigdy nie byta zaangazowana w takie

projekty.
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Liczba procesow ksztatcenia

PT-1SQ PT-CEFAE

SN

w

N

[N

o

N <10 W 10-49 ™ 50-249 m<250

Austria osiggneta wyjatkowy wynik, kazdy z jej specjalistéw wzigt udziat w 250 lub wiecej

programach.
W kraju czy za granicg
10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0

PT-1SQ PT-CEFAE

M National M International & Both

Portugalscy i polscy specjalisci majg najwiecej doswiadczenia z uczniami w kraju. We wszystkich

innych krajach specjalisci prezentujg doswiadczenie zarowno krajowe jak i miedzynarodowe.

eo@n (] gt
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Przeszkody i trudnosci we wdrozeniu ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy

8

7

6

5

4

3

2 I

1

o o bl ol 10

PT-ISQ PT-CEFAE
M Find a suitable company/ employer B Employers and companies engagement

Bureaucratic and administrative issues M Socio-cultural issues
B Lack of preparation from the learner’s part M Lack of support from the school / VET provider
M Other

Najbardziej znaczacg przeszkodg lub trudnoscig w realizacji procesu WBL - Ksztatcenie
Zawodowe w Srodowisku Pracy byto :

- ,znalezienie odpowiedniej firmy/pracodawcy”, we wszystkich krajach; zaraz potem

- ,Zaangazowanie firmy i pracodawcy”, za wyjatkiem Austrii

- wszystkie kraje uwazajg za znaczng przeszkode ,biurokracje i sprawy administracyjne”

- nikt nie wskazat ,,innych” problemdw niz problemy wykazane w kwestionariuszu

snie Zawodowe w Srodowisku Pracy jako atutdla p

PT-1SQ PT-CEFAE LV PL
M Yes M No

o N B OO

Wiekszos¢ odpowiedzi na pytanie ,Czy postrzegasz proces WBL-Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy jako atut dla pracodawcéw?” brzmiato ,tak”, o wiele mniej respondentéw
odpowiedziato ,nie”. W pytaniach otwartych zostato zebranych wiele danych. Najciekawsze
znalazty sie w tym raporcie, a znaczacym jest fakt, ze kazdy kraj sie do tego przyczynit.

() 68 ce

Lk,
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Bl

»,Czy uwazasz, ze pracodawcy i firmy postrzegajq proces WBL - Ksztafcenia Zawodowego w
Srodowisku Pracy jako atut dla ich biznesu? Wyjasnij swéj wybdr.”

“Jak dotqd nie postrzegajq oni tego jako atutu. Powinno to by¢ jasniej wyttumaczone. Myslq tylko, ze to dodatkowa
praca. Warunki do przygotowania przysztych specjalistow bedq spetnione przez zatrudniajqcq firme. | to przynosi
sukces w biznesie.” AT

W wiekszosci przypadkéw biznesmeni uwazajqg, ze praktykanci to strata czasu i srodkow, gdyz potrzebujg nadzoru.
Zaletq jest to, ze praktykanci zwykle sq bardzo aktywni i majg nowe swieze pomysty, a firma nie ponosi kosztow ich
pracy. Firmy nie sq skfonne do zmiany przyzwyczajen, bo pézniej firma nie ma zdolnosci finansowej, Zzeby zatrudnic
najlepszych uczniow.” PT

“Duze firmy tak, mate juz nie. Pracodawcy nie majq czasu, Zzeby szkolic i oceniac¢ uczniow. Sq tez dobre opinie od
przedsiebiorcéw. Potowa chce dobrze wyszkolonej kadry, a druga potowa sie o to nie martwi. Wiekszos¢ matego
biznesu chce dobrze wyszkolonej kadry z dobrymi kwalifikacjami.” LV

“Szansa, aby mie¢ wptyw na proces edukacji przysztych pracownikéw, budowanie pomostu miedzy szkotq a firmgq,

mozliwos¢ dzielenia sie wiedzq praktyczng. Potrzebnych jest wiecej programdéw tego typu (pieniedzy , praktycznych
szkolen itd.).” PL

odel ksztatcenia WBL jest wedtug Ciebie najbardziej odp

-I II il
Lv

PT-1SQ PT-CEFAE AT

O R N W » 01 O

PL

M 70% or 60% of time in VET school and 30% or 40% of time in a company

M 70% or 60% of time in a company and 30% or 40% of time in VET school
50% in the VET school and 50% in the company

M Other

Lk,
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Wszyscy specjalisci ankietowani w Austrii na pytanie “Ktéry model ksztatcenia WBL jest wg
Ciebie najbardziej odpowiedni?”, odpowiedzieli, ze najlepszym rozwigzaniem jest 70 lub 60 %

czasu w firmie zestawione z 30 lub 40 % czasu w szkole zawodowe;].

W Polsce i Portugalii specjalisci mieli odmienne zdanie. W wiekszosci odpowiadali ,,50% czasu w
szkole i 50% w firmie”, a kilku odpowiedziato nawet, ze 70%-60% czasu w szkole a 30%-40%

czasu w firmie”.

*Jeden z partneréw nie zaprezentowat na wykresie odpowiedzi na to pytanie.

W ktory z etapdw Twoim zdaniem pracodawcy mogliby by¢ bardziej zaangazowani?

, Il |I|I [ .Il
T Lv

PT-1SQ PT-CEFAE A

&~ o oo

N

PL

B Planning
B Monitoring and continuing evaluation
On-going improvement and adaptation
B Final evaluation
¥ Follow up
Other

Z punktu widzenia przedstawicieli strony edukacyjnej, pracodawcy mogliby sie petnigj
angazowac w ,,ciggta poprawe i adaptacje”, a pare oséb zaznaczyto, ze w ,koncowa ewaluacje”,
co jest charakterystyczne dla wszystkich krajéw. Portugalscy i polscy ankietowani wybrali

réwniez odpowiedzi ,monitorowanie i ciggtg ewaluacje” oraz ,planowanie”.

*Jeden z partnerdw nie zaprezentowat na wykresie odpowiedzi na to pytanie.

ZSP I L A
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Czy odczuwasz potrzebe wiekszego praktycznego wsparcia uczniow w Srodowisku lokalnym?

14
12

10
8
6
4
11
0

PT-1SQ PT-CEFAE AT v PL
BYes BNo

Biorgc pod uwage odpowiedzi, wiekszo$¢ specjalistbw odczuwa potrzebe wiekszego

praktycznego wsparcia uczniéw w srodowisku lokalnym.

*Jeden z partneréw nie zaprezentowat na wykresie odpowiedzi na to pytanie.

Kiedy poproszono ich o uzasadnienie respondenci odpowiedzieli:

“1. Lepsze szkolenia dla nauczycieli. 2. Zazebianie sie dziatan firmy i szkoty powinno stac sie bardziej
techniczne i teoretyczne.” AT

, 10 bardzo wazne, Zzeby uczniowie mieli wsparcie praktyczne, zwtaszcza na poczqtku ksztafcenia
zawodowego, bedq bardziej autonomiczni. Im wiecej pracy praktycznej, tym lepsze majq kompetencje i
umiejetnosci. Przedsiebiorstwa nie majg wystarczajqgcej ilosci kadr, ktéra mogtaby towarzyszyc
trenerom.” LV

“Wieksze zaangazowanie pracownikow w rozwdj strategii szkolernn w miejscu pracy. Nauczyciele powinni
byc¢ bardziej otwarci, Zeby ttumaczyc¢ dziatania podejmowane przez stazystow przed rozpoczeciem stazu.”
PT

“Praktyczne wsparcie ucznidw jest bardzo niewielkie. Uczniowie powinni wykazywac wiecej inicjatywy
wtasnej i probowac odnalez sie na rynku pracy. Zaréwno srodowisko pracy jak i sektor pracy potrzebujg
wiecej wsparcia (specjalnych programow, pieniedzy na programy praktycznego treningu).” PL

Lk,
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B




2015-1-LV01-KA202-013386 “ Erasmus+

B

orze przygotowane i zorganizowane zeby zintegrowac proces WBL - Kszta

Lv PL

PT-1SQ PT-CEFAE AT

O B, N W b U1 OO N

B Yes M No

Biorgc pod uwage strukture i przygotowanie programow szkoleniowych, ktére majg sie
zintegrowaé w procesie WBL - Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy ankietowani z Austrii
uwazajg, ze sg dobrze przygotowane. W pozostatych krajach, nie ma zgody. Jedni uwazajg ze

programy sg dobrze przygotowane pod tym wzgledem, a inni ze nie.

“1. Bardzo dobre podejscie. Uczniowie i firmy mogq byc¢ wygrani. Wiecej czasu na specyfikacje kurséw
szkoleniowych.” AT

“Wychowawcze tresci sq niezbedne w strefie zawodowej, w ktdrg uczniowie wkraczajq; w strefie
naukowej technicznej powinno sie dostosowac do aktualnych realiow - nie ma wystarczajgcej kadry, Zeby
to realizowac.” PT

“Nie, musimy precyzyjnie zrownowazyc teorie z praktykg w tym samym czasie; nie, programy sq
zaprojektowane dla szkét, warsztatow i laboratoriow; nie, programy sqg rozwijane, by zadowolic rynek;
tak, programy sq elastyczne i dostosowujq sie do wymagan biznesu; tak, programy sq uaktualniane i
brane sq pod uwage rézne spojrzenia.” LV

Wedtug wykresdw mozna zaktadaé, ze generalnie istniejg programy zawierajace szkolenie
wstepne dla ucznidw. Gtéwne tresci, kompetencje, oraz tematy, ktore specjalisci uwazajg za

wazne dla ucznidw w procesie wprowadzenia w prace firmy, to:

> —— | — e
"1. Otwartosc na doswiadczenia z obu stron; che¢ wyprébowac nowych metod; dobre przygotowanie. 2.

Komunikacja i umiejetnosci spoteczne. 3. Nie ma gwarancji zatrudnienia w przysztosci. Opinia o pracy
szkot zawodowych jest w wiekszosci firm zta." AT
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Prioritisation of key competences to be addressed

[bigheat scone mrmam highew priscity]
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Ranking kluczowych kompetencji, ktore wedtug ankietowanych powinni mieé¢ mtodzi ludzie
ksztatcacy sie zawodowo:

1) Umiejetnos¢ uczenia sie

2) Przedsiebiorczosé i inicjatywa

3) Komunikacja w jezyku ojczystym

4) Kompetencje spoteczne i obywatelskie

5) Kompetencje cyfrowe i podstawowa znajomos¢ technologii

6) Komunikacja w jezykach obcych

7) Otwartosé na innych

8) Inne

co @t
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4.1.3. Wnhnioski

Na pytanie “Co to Twoim zdaniem jest najwiekszq zaletqg wprowadzenia WBL - Ksztatcenia

Zawodowego w Srodowisku Pracy?” respondenci odpowiadali:

“bardziej globalne praktyki; multidyscyplinarnosc¢; bardziej praktyczne szkolenia;, wymiany z innymi
kulturami; uczenie sie w roznych krajach i mobilnosc.” AT

“lepsze przygotowanie do rynku pracy,; poprawa jezyka angielskiego,; rozwdj i doskonalenie kompetencji
technicznych, co przyczyni sie do poprawy przysztosci uczniow; uczenie sie przez dziatanie; rozwijanie
umiejetnosci zawodowych wedtug profilu uczniow; znajomosc rynku pracy; rozwdj umiejetnosci;
przygotowanie mtodych ludzi do rynku pracy; podnoszenie swiadomosci wsréd mtodych ludzi; praca w
zespole; nowe umiejetnosci; réznorodnosc kursow; tworzenie warunkdow sprzyjajgcych sukcesom;
redukuje negatywny wptyw pierwszego doswiadczenia zawodowego.” PT

“Zrozumienie tego, co doktadnie jest wybranym zawodem,; samodyscyplina i odpowiedzialnosc za prace;
teoria blizsza praktycznej pracy; ekspozycja na rzeczywiste srodowisko pracy; uczer zdobywa
doswiadczenie; tatwiejsze zrozumienie teorii; pomysina integracja w srodowisku pracy; lepsza
Swiadomosc¢ wymagan rynku pracy; mozliwos¢ pracy na nowoczesnym sprzecie i materiatach, trening
komunikacji; zharmonizowanie teorii z praktykq.” LV

“Zastosowanie wiedzy i umiejetnosci w prawdziwym miejscu pracy, przygotowanie uczniow do
prawdziwej pracy i podejmowania decyzji, mozliwosc¢ doskonalenia wtasnych kompetencji, mozliwos¢
popatrzenia na swojq prace z dystansu i jej ewaluacja— mogq zrozumiec czego sie uczq i dlaczego,
rozwigzywanie praktycznych problemow, uczniowie mogq byc¢ odpowiedzialni, trening praktyczny, duzo
wizyt w przedsiebiorstwach.” PL

Na pytanie “Co Twoim zdaniem mozna poprawic¢ w celu zwiekszenia efektywnosci i jakosci
WBL - Szkolenia Zawodowego w Srodowisku Pracy dla wszystkich ze stron?” ankietowani

odpowiedzieli:

“1. Dalsze zwiekszenie i inicjacja mobilnosci; 2. Wydobywac zalety dla firmy,; informowac praktykantow

W sposob jasny; przekonywac trenerow.” AT

M\AVionrotl Loantrmbtir maiocdov cobante v Firmmemmmnt war mioriarzeasvur roalir eslalrmiimae mantinarrecirys wariolbeoso




B None M Less than 1 year
[ 1-5 years M Morethan 5 years
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Poziom wyksztatcenia

M Secondary school or equivalent M University degree
M PhD M Other
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5.2. Doswiadczenie uczestnika

Kwestionariusz byt kierowany do pracodawcow lub opiekundw praktyk z przedsiebiorstw
zaangazowanych w ksztatcenie zawodowe w srodowisku pracy. Dla zrozumienia ich
doswiadczenia, specyficznych potrzeb, zostali poproszeni o opis ich doswiadczen zwigzanych z

tym modelem nauczania.

Zaangaiowanie w programy WBL - Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy

PT-1SQ PT-CEFAE

16
14
12
10

o N &~ o o

HYes HNo

Wiekszos¢ uczestnikow odpowiedziata, ze byli zaangazowani w programy WBL — Ksztatcenie

Zawodowe w Srodowisku Pracy.

Liczba procesow ksztatcenia

PT-1SQ PT-CEFAE PL
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Austria prezentuje nadzwyczajny wynik: kazdy specjalista uczestniczyt w wiecej niz 250

procesach ksztatcenia. W pozostatych krajach ta liczba jest nieporéwnywalnie nizsza.

W kraju czy za granica

LV PL

PT-1SQ PT-CEFAE AT

12
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SN
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o

M National M International [ Both

Polscy specjalisci, ktérzy odpowiedzieli na to pytanie posiadajg doswiadczenie tylko z uczniami

w kraju. Wszystkie inne kraje prezentujg duze doswiadczenie w obu obszarach.
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kody i trudnosci we wdrozeniu ksztatcenia zawodowego w Srodowisku

B Inadequate support for

7
the learner’s induction
process
6 B Bureauweratic and admi-
nistratiVe issues
c 1 Socio-@ultural issues
M Lack offpreparation from
the leafiher’s part
4
3
2
0
PT-1SQ PT-CEFAE AT LV PL

Wedtug kwestionariuszy pracodawcy i opiekunowie praktyk z przedsiebiorstw wskazujg na
nastepujgce przeszkody/trudnosci we wdrozeniu ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy:

- brak przygotowania ze strony ucznia

-inne

- problemy biurokratyczne i administracyjne
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Na pytanie “Czy postrzegasz ksztatcenie zawodowe w srodowisku pracy jako atut dla swojego
biznesu?” wiekszos¢ odpowiedzi brzmiato ,tak”. Ksztatcenie zawodowe w srodowisku pracy w

firmach jest dostrzegane i waloryzowane.

“To wielka ulga dla firmy, gdy mozemy pracowac wg naszych wymagan wobec pracownika.” AT

,biznesmeni powinni uczestniczy¢ w ksztatceniu uczniow; dac im mozliwos¢ poznania prawdziwego rynku pracy.
Konsolidacja umiejetnosci, interakcji z rzeczywistym srodowiskiem pracy. Jest to dobre doswiadczenie, wzajemne
wsparcie zarowno dla ucznia jak i zespotu technicznego, poniewaz pokazuje stopien przygotowania nowych
rozwiqzan technicznych i pozwala nam na przygotowanie wstepnej selekcji mozliwych miejsc pracy.” PT

o Jesli ksztafcenie zawodowe w srodowisku pracy opieratoby sie na dtugofalowej wspodtpracy, datoby to
mozliwosc stworzenia bazy potrzebnych pracownikow, zabezpieczajgc w ten sposob specyficzne potrzeby firm;
identyfikacja kosztow pracy w celu wtgczenia ich w kosztorys. Mtoda, zmotywowana kadra to podstawa dla
innowacji i ciggtego rozwoju firmy. Mozliwos¢ zatrudnienia wyszkolonych przez firme specjalistow eliminuje chaos
(nie zawsze pracownik spetnia poktadane w nim oczekiwania, czasami musi byc zastgpiony kims innym  a to
zajmuje czas i tworzy chaos).Podczas trwania stazu mozna ocenic¢ zgodnosc z zawodem i jesli to mozliwe stworzyc
motywacje, zeby pozostac w firmie po jego zakoriczeniu. Zwiekszenie produkcji, pozyskiwanie nowej, wysoko
wykwalifikowanej kadry na konkretne potrzeby firmy

o Im wiecej stazystow zetknie sie z firmq tym bardziej firma bedzie rozpoznawalna. Nauczyciele tez dobrze
promujq firme jako dobre miejsce pracy.

Praktyka zawsze ma pozytywny wptyw na ucznia i przyczynia sie do jego zawodowego rozwoju.

Wykwalifikowani pracownicy wspierajq rozwdj firmy. Trening przyczynia sie do rozwoju stazystow i do przysztego
rozwoju firmy.” LV

“Tak, dla hotelu to przydatne. Nie, firma nic nie zyskuje. To trudne znalez¢ mentora dla ucznia, a pracownicy sq zbyt
zajeci. Nie wiemy co uczniowie umiejq. Jest zbyt duzo papierkowej roboty. Nie ma pieniedzy na wynagrodzenia za
dodatkowq prace. Pracodawcy poszukujq dobrych pracownikow, podczas praktyk mogq sprawdzi¢ kandydatow.” PL

isQ) ZSP
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kotg/organizatorami praktyk w kontekscie szkolnictwa zawodoweg

PT-1SQ PT CEFAE PL

10

o N B~ O

M Individual staff links

M Services

M Protocols (private and institutional nature)
M Protocols (public and social nature)

M Other

Specjalisci przedsiebiorstw majg zwigzek ze szkotg/organizatorami praktyk gtdwnie przez kanaty
oficjalne (prywatne lub publiczne) i osobiste znajomosci.

*Polscy partnerzy nie odpowiedzieli na to pytanie.

Ktéry model WBL jest wg Ciebie najbardziej odpowiedni?

PT 1SQ PT- CEFAE

OFRLr N WR UL O N

W 70% or 60% of time in VET school and 30% or 40% of time in a company
B 70% or 60% of time in a company and 30% or 40% of time in VET school
1 50% in the VET school and 50% in the company

B Other

W pytaniu o “Bardziej odpowiedni model WBL Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy”
najbardziej popularng odpowiedzig jest ,50 % czasu w szkole zawodowej i 50 % w

przedsiebiorstwie”. Niektdrzy przedstawiciele firm z Polski i Portugalii napisali, ze uczniowie

A @ o B e




2015-1-LV01-KA202-013386 - Erasmus+

powinni spedza¢ ,, 70 lub 60% czasu w szkole i 30 lub 40% w firmie”, ale to niewielki odsetek

odpowiedzi.

ionych etapdw WBL- Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy potrze

8
7
6
5
4
3
il hadals o1 BE W
PT-1SQ PTCEFAE
M Planning B Monitoring and continuing evaluation

M On-going improvement and adaptation M Final evaluation
M Follow up 1 Other

Etapy w ktérych pracodawcy i nauczyciele z firmy potrzebujg wsparcia to planowanie, ciggta
poprawa i adaptacja, monitorowanie oraz ciggta ewaluacja. Wszystkie kraje wykazujg podobne
potrzeby w realizacji programéw WBL - Ksztalcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy,
respondenci z Portugalii i Austrii odczuwajg potrzebe pomocy rowniez w dokonywaniu ewaluacji

koricowe;j.

liem wspotpracy zeby uczestniczy¢ w programach WBL- Ksztatc

16
14
12

| I I I

PT-1SQ PT-CEFAE

o N B OO

M Yes M No
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B

Wszystkie kraje za wyjatkiem Polski, ktora nie zaprezentowata wynikdw, sg zainteresowane
wspdtpraca i uczestnictwem w programach WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy.

To méwi jak wartosciowe dla firm sg te programy.

“Wiedza uczniow; zdolnos¢ adaptacji; iniciatywa i wola wspotpracy; spoteczne i obywatelskie umiejetnosci, to
narzedzia ktére pozwalajg na kontakt z systemem edukacji; lepszy kontakt miedzy przedsiebiorstwami a szkotami;
najwazniejsze to nauka przez dziatanie; kontakt uczniow z rynkiem pracy. To jest zysk dla uczniow i pracodawcow.
Rozpoznanie potencjatu mtodziezy. Praca dla firmy bez kosztow.” PT

o ,Bardzo doceniamy nowych pracownikow, szczegdlnie, jesli mielismy czas na przygotowanie ich zgodnie z
konkretnymi potrzebami naszej firmy. Obecna sytuacja na rynku pracy wskazuje na brak pracownikéw naszych
specjalnosci (zaréwno sredniego szczebla, jak i starszych technikow). WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku

Pracy moze zabezpieczyc¢ zasoby pracownikéw. Nowa, odpowiedzialna, innowacyjna sita robocza jest w naszej branzy
podstawq rozwoju i potencjatu rozwojowego.

o 20 % wyszkolonych uczniéw pozostaje w firmie i jest dobrymi pracownikami
o Firmy sq zainteresowane pozyskiwaniem nowych pracownikow z wyksztafceniem
o W celu znalezienia odpowiednich pracownikéw.” LV

Pracodawcy ze wszystkich krajéw mieli okazje zatrudni¢ uczniéw. Partnerzy z Polski nie

przedstawili odpowiedzi na to pytanie.

A @ com Bl et
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Ankietowani zostali poproszeni o uporzadkowanie — wedtug klucza Nauka Przez Cate Zycie - 8
kompetenciji, ktore sg najwazniejsze dla ucznidw w procesie ksztatcenia zawodowego w miejscu

pracy. Rezultaty sg zaprezentowane na ponizszym wykresie:

Prioritisation of key competences to be addressed

[Wighust seirs maans Righeut prierity]
L
BiA
T
(21
B
! ]
£
P
168
o | -
Coimimuinication in Commiinication in Drigital Learning tolearn 500l Jnd Chid HnltnlmlMM‘ Cullural awaremsess  Oihes, HHH
the mother fonges Toregn languages Compelences and Competences aled ERpreiiion
biasic CoOmpetindes mummumup
in e chnaolegy
ey Competenoet
Ranking kompetencji:
1) Umiejetnos¢ uczenia sie
2) Przedsiebiorczosc i inicjatywa
3) Komunikacja w jezyku ojczystym
4) Kompetencje spoteczne i obywatelskie
5) Kompetencje cyfrowe i technologie

6) Otwartosé na innych
7) Komunikacja w jezykach obcych

8) Inne

5.3. Wnioski
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Na pytanie “Co jako pracodawca cenisz najbardziej w programie WBL — Ksztafcenie Zawodowe

w Srodowisku Pracy?”, respondenci odpowiadali:

“dzieki systemowi edukacji zyskujq nie tylko uczniowie, ale rowniez pracodawca. Przez ten sam okres czasu uczniowie
w programie WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy zyskujq doswiadczenie zawodowe, podczas gdy nie
dzieje sie tak w czasie nauki tylko w szkole. Praca w prawdziwych warunkach pracy sprawia, Ze uczniowie nabierajg
pewnosci siebie, pod okiem swojego mistrza. Przygotowanie pracownika pod konkretne potrzeby firmy pozwala
zaoszczedzic duzo czasu i pieniedzy, co jest bardzo wazne w obecnych czasach. Teoria z praktykq sie przenikajg. MoZzna
uzupetnic luki w wiedzy. Wiedza, szkolenie i koricowa ocena sq dostepne w systemie WBL — Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy. Pracownicy dojrzewajq wraz z firmg, tworzg sie nie tylko relacje biznesowe ale i osobiste. Uczeri sie
nie nudzi, zawsze sie cos zmienia co wzmacnia jego zainteresowanie. Wielostronne myslenie, lepsze mozliwosci pracy
w przysztosci i wysokie kwalifikacje to najlepsza motywacja dla mtfodej generacji.” AT

“wiedza uczniow o instytucji; mozliwosci adaptacyjne do nowych sytuacji; ewaluacja szkolen,; przedsiebiorczosc¢; wola
uczenia sie; kontakt z prawdziwym rynkiem pracy; mozliwosci dostosowywania sie do nowych wymagan; zrozumienie
jak uczniowie przektadajg wiedze teoretyczng na prace; ksztatcenie przysztych specjalistow; nabywac umiejetnosci i
kompetencje w odniesieniu do kontekstu lokalnego; praca zespofowa; odpowiedzialnosc; poprawa relacji; rozwoj
dobrych postaw w Srodowisku pracy; umiejetnosci obywatelskie i spoteczne.” PT

“1.Przedsiebiorca planuje z wyprzedzeniem, Zeby zabezpieczyc¢ dobre praktyki

2. Uczniowie majq mozliwosc wejscia do zespotu i nauczenia sie komunikacji

3. Uczniowie majg mozliwos¢ przyswojenia technikaliow.

4. Uczniowie ksztaftujq poczucie odpowiedzialnosci, co daje poczucie stabilizacji przedsiebiorcy.

5. Po szkoleniu teoretycznym —praktyki zawodowe

6. Dodatkowy personel

7. Mozliwos¢ wyszkolenia nowej kadry.

8. Uczniowie sami chcq sie uczyc, srodowisko pracy wzmacnia chec¢ doskonalenia

9. Zaraz po praktykach mozliwos¢ pracy w wybranym zawodzie.

10. Trzy dni pracy w firmie - przygotowanie do niezaleznej pracy.

11. Uczniowie zyskujg pewnosc, ze dang profesje chcg wykonywac.

12. Jedna czes¢ dnia - szkolna teoria, druga czes¢ dnia - praktyka w przedsiebiorstwie.

13.Do firmy uczen przyjezdza zmotywowany i chce pokazac sie od jak najlepszej strony.

14. tgczenie roznych regionéw przez agencje zatrudnienia, co generuje nowe miejsca pracy dla mtodych ludzi.” LV
»,Zaangazowanie, dyscyplina, checi do pracy, kreatywnosc, gotowosc do nauki, kompetencje miekkie, niezaleznosc.” PL
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“-Bytoby przydatne do bardziej specyficznych szkolen;

-polityka programu powinna byc¢ bardziej dopasowana do firm, szkét i uczniow;

-czestsza wspotpraca i komunikacja miedzy wszystkimi partnerami;

-Motywacja uczniow do nauki, powinni robic¢ postepy;

-Wieksze zainteresowanie rodzicow edukacjg swoich dzieci

-wspolne metody dostosowane do firm i szkot

-Podstawowa edukacja w szkotach powinna byc pogtebiona i wspierana

-innowacyjne metody sq niezbedne aby praca byta atrakcyjna” AT

“dialog pomiedzy obydwojgiem partnerow; doprecyzowac cele; wiedza ucznidw o instytucji, dostosowanie planu
pracy; planowanie z obydwojgiem partnerow; ewaluacja szkolenia dostosowana do umiejetnosci szkolonego;

Jesli chodzi o pytanie “Co Twoim zdaniem moZina poprawic, Zzeby promowac efektywne i

wysokiej jakosci doswiadczenia WBL — Ksztafcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy dla

wszystkich ze stron?”

isQ) ZSP
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“Wazne jest wdrozenie mtodych ludzi na rynek pracy, co dzieje sie za sprawq szkolnictwa zawodowego. Nalezy
kontynuowac wsparcie dla szkét zawodowych, tak jak szkoty powinny kontynuowac doskonatq prace; szkolenie
zawodowe zawsze ma istotny wptyw na ogdlny rozwdj danej osoby; chec uczestniczenia w tego rodzaju projektach.”
PT
“Wiele zalezy od zmotywowania ucznia, odpowiedzialnosci, zainteresowar, pragnienia rozwoju, poprawy
umiejetnosci.” LV

B
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6. Whioski koncowe

Badania przeprowadzone transnarodowo w czterech krajach, pozwolity partnersko zrozumiec
potrzeby systemu szkolnictwa zawodowego, a takze perspektywe pracodawcy, w celu lepszego
wspierania wdrozenia ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy.

W zarysie ogdlnym wytaniajg sie nastepujgce wnioski:

e wspotpraca miedzy instytucjami edukacyjnymi a swiatem pracy jest ogdlnie dobra,
jednak ta relacja nadal musi by¢ ulepszana w celu zaspokojenia potrzeb zaréwno
szkolnictwa zawodowego, jak i firm;

e Nadal nie wszyscy pracodawcy dostrzegajg korzysci wynikajgce z programow WBL
— Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy. Mniej pozytywne postrzeganie byto
udziatem Portugalii, totwy i Polski;

e Biorgc pod uwage najodpowiedniejszy model WBK — Ksztatcenia Zawodowego w
Srodowisku Pracy okazuje sie, ze wg przedstawicieli szkét wiekszo$¢ czasu (70 %)
powinno sie szkoli¢ w przedsiebiorstwie. Z drugiej strony pracodawcy uwazajg, ze 70 %
czasu powinno sie ksztatci¢ w szkole. Obydwie grupy zgadzajg sie, ze 50 % czasu w
kazdym miejscu jest réwniez odpowiednig alternatywa.

e Badania terenowe pokazuja, ze programy WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku
Pracy potrzebujg pewnej adaptacji, do specyficznych potrzeb rynku. Moze odpowiednie
szkolenia dla nauczycieli, a takze pracodawcéw bytyby odpowiednim rozwigzaniem i
sprzyjatyby porozumieniu stron.

e Pracodawcy zaznaczajg potrzebe Scislejszej wspotpracy z systemami ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, zwtaszcza dla lepszego przygotowania ucznidw jeszcze przed
rozpoczeciem szkolenia w firmie.

e Systemy szkolen, gtéwnie te w Portugalii, Polsce i na totwie, muszg stawi¢ czota
przeszkodom zwigzanym ze wspdipracg z pracodawcami, to znaczy: problemom
biurokratycznym, ze znalezieniem odpowiednich przedsiebiorstw, z brakiem

zaangazowania i przygotowania ze strony firm.

o ZSP I L.
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e Co do potrzeby wiekszego wsparcia, zarowno firmy jak i szkoty zawodowe zgodzity sie, ze
etapy w ktérych wystepujg najwieksze trudnosci to planowanie, monitorowanie, ciggta

poprawa i fazy adaptaciji

Wobec powyzszych wynikow badan terenowych, wyznaczajgc sobie za cel lepsze poznanie i
zrozumienie przeszkdd w systemie ksztatcenia zawodowego réwniez ze strony pracodawcéw
zaangazowanych w WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy, mozna doj$¢ do wniosku,
ze niezwykle wazine jest stworzenie e-Przewodnika z zestawem wskazéwek dla gtdwnych grup
zaangazowanych w proces: szkot/organizatoréw ksztatcenia zawodowego, ucznidw i

pracodawcow.

Bazujac na tych wynikach, konsorcjum WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy, bedzie
pracowaé, zeby rozwija¢é materiaty i narzedzia nastawione na poprawe wspodtpracy miedzy
szkotami/organizacjami ksztatcenia zawodowego a pracodawcami i przez to przyczynic¢ sie do

rozwoju bardziej efektywnych i innowacyjnych rozwigzan dla wszystkich ze stron.

ZSP I L.
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7. Aneks | — Kwestionariusz — organizatorzy ksztatcenia
zawodowego

WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy, kwestionariusz — szkoty/

organizatorzy praktyk zawodowych

Wprowadzenie

Projekt “Work Based Learning — Local and International” czyli “Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku
Pracy — lokalnie i miedzynarodowo” to projekt ERASMUS+, wspoéftfinansowany przez Unie Europejska,
ktérego gtéwnym celem jest wspieranie rozwoju i poprawa efektywnosci ksztatcenia zawodowego w
$rodowisku pracy (WBL), przez stworzenie szeregu wskazéwek w postaci e-Przewodnika przeznaczonego
dla gtéwnych grup uczestniczacych, zaangazowanych w ten proces: szkét/organizatoréw praktyk, uczniow
i pracodawcéw.

Kwestionariusz skierowany jest w szczegdlnosci do nauczycieli, szkoleniowcdw i innych pracownikéw
sektora edukacji, a jego celem jest umozliwienie stronom WBL — Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku
Pracy gtebszego zrozumienia specyficznych potrzeb i punktow widzenia oraz wykorzystanie go do
sformutowania materiatéw szkoleniowych, metod i wytycznych w celu promocji efektywnego
zaangazowania w program WBL - Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy.

Kwestionariusz jest anonimowy a jego wypetnianie nie powinno zajgé wiecej niz 15 minut. Twéj wkfad
jest bardzo wazny dla projektu WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy.

Z gbry dziekujemy za wspodtprace!

Czesc 1. Profil

Kraj:
O totwa
O Austria
O Polska
O Portugalia

Ptec:

U Mezczyzna
U Kobieta

ZSr i L
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Doswiadczenie zawodowe
U Brak
U Ponizej 1 roku
U Miedzy1a5lat
U Wiecej niz 5 lat

Najwyzszy ukonczony poziom edukacji
U Szkota $rednia lub jej ekwiwalent
U Studia wyzsze
U Studia doktoranckie
4 Inne

Zawo6d/Pozycja zawodowa /Funkcja
U Dyrektor/menadzer
U Doradca/psycholog/pedagog/pracownik socjalny
U Nauczyciel/trener/wychowawca
U Kierownik nauczania/szkolenia
U Niezalezny konsultant/ekspert
U Opiekun
U Inne (prosze wymienic: )

Czesc 2. Doswiadczenie

1. Czy kiedykolwiek byte$/as zaangazowany/a w program WBL — Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy lub podobne?

O TAK
O NIE (jesli wybrates$ nie, przejdz do pytania 6)

2. Jesli tak, prosze wskazacé liczbe proceséw (liczbe uczniéw) do ktérych bytes/as
zaangazowany

Q<10

U 10-49
O 50-249
O > 250

3. Czy uczniowie pochodzili z kraju czy réwniez z zagranicy?
O Z kraju

U Z zagranicy

O Z kraju i z zagranicy

4. Przeszkody i trudnosci we wdrozeniu WBL — Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy

U Znalezienie odpowiedniej firmy/pracodawcy

ZSP P
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U Zaangazowanie firmy i pracownikéw

U Biurokracja i sprawy administracyjne

U Kwestie socio-kulturowe

U Brak przygotowania ze strony uczniow

U Brak wsparcia ze strony szkoty czy organizatora praktyk
U Inne (prosze sprecyzowac)

5.

Czy postrzegasz proces WBL -Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy jako atut dla
pracodawcow?

Q Tak
O Nie

Uzasadnij swdj wybdr (maksymalnie trzy linijki) [opcjonalnie]

o

6.

7.

Ktéry model ksztatcenia WBL- Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy jest wedtug
Ciebie najbardziej odpowiedni?

O 70% lub 60% czasu w szkole zawodowe] i 30% lub 40% czasu w przedsiebiorstwie
O 70% lub 60% czasu w przedsiebiorstwie 30% lub 40% czasu w szkole zawodowe;j
0 50% w szkole zawodowej i 50% w przedsiebiorstwie

U Inny (prosze doprecyzowac jaki)

W ktory z podanych etapéw Twoim zdaniem pracodawcy mogliby by¢ bardziej
zaangazowani?

U Planowanie

U Monitorowanie i ciggta ewaluacja
U Ciggta poprawa i adaptacja

U Koricowa ewaluacja

U Kontynuacja

O Inny (prosze sprecyzowac)

Czy odczuwasz potrzebe wiekszego praktycznego wsparcia uczniéw w srodowisku
lokalnym?

Q Tak
U Nie

Wyjasnij swéj wybdr (maksymalnie trzy linijki) [OdpowiedZ opcjonalna]

ZSP P
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9. Czy wedtug Ciebie istniejagce programy s3 dobrze przygotowane i zorganizowane, zeby
zintegrowaé WBL - Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy?

O Tak
O Nie
Wyjasnij swéj wybdr (maksymalnie trzy linijki) [OdpowiedZ opcjonalna]

10. Czy aktualnie istniejgce programy zawierajq specyficzne szkolenie wstepne dla uczniéw w
firmach?

O Tak
O Nie

11. Wskaz trzy gtéwne tresci, kompetencje czy tematy, ktére Twoim zdaniem sg waine dla
ucznidéw odbywajacych praktyke w firmach:

12. Utéz w kolejnosci od najwazniejszej do najmniej waznej kompetencje uczniéw w procesie
WBL- Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy. Od 1 do 7, gdzie 7 jest najwazniejsza a
1 najmniej wazna:

Komunikacja w jezyku ojczystym

Komunikacja w jezykach obcych

Kompetencje cyfrowe i podstawowa znajomos¢
technologii

Umiejetnos¢ uczenia sie

Kompetencje spoteczne i obywatelskie
Przedsiebiorczos¢ i inicjatywa

Otwartos¢ na innych

Inne, wymien jakie

@ ﬁ LT
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Czes¢ 3. Whioski

13. Jakie s3 Twoim zdaniem najwazniejsze zalety wdrazania WBL- Ksztatcenia Zawodowego w
Srodowisku Pracy? Wymier co najmniej trzy.

B

14. Co Twoim zdaniem mozna poprawic¢ aby promowac efektywne i wysokiej jako$ci WBL -
Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy dla wszystkich ze stron? Wymien co najmniej
trzy.

15. Dodatkowy komentarz [odpowiedZ opcjonalna]

Dziekujemy za wspotprace !

8. Aneks Il - Kwestionariusz - pracodawcy

) &
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WBL —Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy - pracodawcy

Wprowadzenie

Projekt “Work Based Learning — Local and International” czyli “Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku
Pracy — lokalnie i miedzynarodowo to projekt ERASMUS+, wspéffinansowany przez Unie Europejskg,
ktérego gtéwnym celem jest wspieranie rozwoju i poprawa efektywnosci ksztatcenia zawodowego w
$rodowisku pracy (WBL), przez stworzenie szeregu wskazéwek w postaci e-Przewodnika przeznaczonego
dla gtdéwnych grup uczestniczacych, zaangazowanych w ten proces: szkét/organizatoréw praktyk, uczniow
i pracodawcéw.

Kwestionariusz skierowany jest w szczegdlnosci do pracodawcéw, dyrektorow, kierownikéow dziatu kadr, a
jego celem jest umozliwienie stronom WBL — Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy glebszego
zrozumienia specyficznych potrzeb i punktéw widzenia oraz wykorzystanie go do sformutowania
materiatéw szkoleniowych, metod i wytycznych w celu promoc;ji efektywnego zaangazowania w program
WBL - Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy.

Kwestionariusz jest anonimowy a jego wypetnianie nie powinno zajgé wiecej niz 15 minut. Twéj wktad
jest bardzo wazny dla projektu WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy.

Z gbry dziekujemy za wspodtprace!

Czesc 1. Profil

Kraj:
O totwa
O Austria
O Polska
O Portugalia

Ptec:
O Mezczyzna
U Kobieta

Doswiadczenie zawodowe
4 Brak
U Ponizej 1 roku
U Miedzy1ab5 lat
U Wiecej niz 5 lat

Najwyzszy ukonczony poziom edukacji
1 Szkota srednia lub jej odpowiednik
O Studia magisterskie
U Studia doktoranckie
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4 Inny

Zawéd/Pozycja zawodowa/Funkcja
U Dyrektor/menadzer
U Kierownik dziatu kadr
U Niezalezny konsultant/ekspert
U Inne (prosze wymienic: )

Czes$c¢ 2. Doswiadczenie

1. Czy kiedykolwiek bytes/as zaangazowany/a w program WBL — Ksztatcenie Zawodowe w
Srodowisku Pracy lub podobne?

O Tak
O Nie (jesli wybrates nie, przejdz do pytania 6)

2. Jesli tak, prosze wskazacé liczbe proceséw (liczbe uczniéw) do ktérych bytes/as
zaangazowany

Q<10

0 10-49
U 50-249
Q> 250

3. Czy uczniowie pochodazili z kraju czy rowniez z zagranicy?
O Z kraju

U Z zagranicy

O Z kraju i z zagranicy

4. Bazujac na Twoim doswiadczeniu wskaz gtéwne przeszkody/trudnosci we wdrozeniu WBL
— Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy (wybierz maksymalnie 3)

U Niewystarczajgce wsparcie w procesie wdrazania praktykantéw

U Biurokracja i sprawy administracyjne

U Kwestie socjo-kulturowe

U Brak przygotowania ze strony ucznidow

U Brak wsparcia ze strony szkoty czy organizatora praktyk

U Inne (prosze sprecyzowac)

5. Czy postrzegasz proces WBL - Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy jako atut dla
biznesu pracodawcéw?

Q Tak
U4 Nie

Uzasadnij swéj wybdr ( maksymalnie trzy linijki) [opcjonalnie]

ZSP P
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6.

Jakie s3 Twoje zwigzki ze szkota/z organizatorem praktyk w kontekscie WBL — Ksztatcenia
Zawodowego w Srodowisku Pracy?

U Osobiste znajomosci

Q Ustugi

O Kanaty oficjalne (osobiste i instytucjonalne)
O Kanaty oficjalne (urzedowe i spoteczne)

Q Inne (prosze wymienic)

Ktéry model ksztatcenia WBL jest wedtug Ciebie najbardziej odpowiedni?

O 70% lub 60% czasu w szkole zawodowej i 30% lub 40% czasu w przedsiebiorstwie
U 70% lub 60% czasu w przedsiebiorstwie i 30% lub 40% czasu w szkole zawodowej
U 50% czasu w szkole zawodowej i 50% czasu w przedsiebiorstwie

O Inny (podaj jaki)

W ktérym z podanych etapéw programu WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku
Pracy, odczuwasz potrzebe wiekszego wsparcia?

U Planowanie

U Monitorowanie i ciggta ewaluacja
U Ciggta poprawa i adaptacja

U Koricowa ewaluacja

U Kontynuacja

U Inne (napisz jakie)

Biorac pod uwage swoje doswiadczenia, czy byt/a bys zainteresowany/a kontynuowaniem
udziatu w programach WBL — Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy?

U Tak
U Nie

Uzasadnij swéj wybdr ( maksymalnie trzy linijki) [opcjonalnie]
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10. Czy miates/as kiedykolwiek okazje podpisa¢ umowe zatrudnienia z uczniem, ktéry znalazt
sie w Twojej firmie przez program WBL — Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy?

4 Tak
U Nie

11. Utéz w kolejnosci od najwazniejszej do najmniej waznej kompetencje uczniéw w procesie
WBL- Ksztatcenia Zawodowego w Srodowisku Pracy. Od 1 do 7, gdzie 7 jest najwazniejsza a
1 najmniej wazna:

Komunikacja w jezyku ojczystym
Komunikacja w jezykach obcych
Kompetencje cyfrowe i podstawowa znajomos¢

technologii

Umiejetnos$¢ uczenia sie

Kompetencje spoteczne i obywatelskie
Przedsiebiorczos¢ i inicjatywa
Otwartos$¢ na innych

Inne, wymien jakie

Czes¢ 3. Whioski

12. Co dla ciebie, jako pracodawcy najbardziej liczy sie w doswiadczeniu WBL — Ksztatcenie
Zawodowe w Srodowisku Pracy. Podaj co najmniej trzy wartosci.
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13. Co Twoim zdaniem mozna poprawi¢ aby promowac¢ efektywne i wysokiej jakosci WBL -
Ksztatcenie Zawodowe w Srodowisku Pracy dla wszystkich ze stron? Wymier co najmniej
trzy.

14. Dodatkowy komentarz [odpowiedZ opcjonalna]

Dziekujemy za wspotprace!
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